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WSTEP

Jako$¢ kapitatu ludzkiego oraz wykorzystywanie tego kapitatu na rynku pracy jest
istotnym czynnikiem majacym wptyw na rozwdj gospodarki wspotczesnego swiata. Wynika to
miedzy innymi z szeregu wyzwan zwigzanych z procesami demograficznymi, globalizacyjnymi i
rozwojem nowych, innowacyjnych dziedzin gospodarki. Kapitat ludzki w dzisiejszych czasach
staje sie gtownym aktywem przedsiebiorstwa i nierzadko decyduje o jego przewadze
konkurencyjnej. Jesli odpowiednio zadbamy o rozwéj pracownikéw np. poprzez
upowszechnianie uczenia sie przez cate zycie juz od najwcze$niejszych lat szkolnych, bedziemy
mieli szanse na osigganie lepszych wynikoéw przedsiebiorstw. Pracodawcy stawiaja dzisiaj
konkretne wymagania w odniesieniu do swoich pracownikéw, ale rowniez w stosunku do
kandydatéw do pracy, ktorych zamierzajg przyjaé¢ do swoich firm. Coraz czesciej pracodawcy
dostrzegajg znaczenie kompetencji pracownikow wykorzystywanych w miejscach pracy na
konkretnych stanowiskach pracy. Osoba kompetentna to osoba posiadajgca okre§long wiedze i
umiejetnoSci oraz prezentujaca okreslone postawy. Wyrdzniajg one dang osobe tatwosciqg
sprawnej, skutecznej, odpowiadajqcej oczekiwaniom jakosciowym, realizacji danych zadan.
Dziatania osoby kompetentnej, w danej dziedzinie, winny spetnia¢ obowiqzujgce w danej
spotecznosci/organizacji kryteria. (Wikipedia)

Mtody czlowiek musi by¢ $Swiadomy swoich kompetencji i niekompetencji, a w
szczeg6lnosci oczekiwan pracodawcédw, aby jak najlepiej przygotowac sie do wejscia na rynek
pracy. Celem relacjonowanych badan byta szczegétowa identyfikacja zapotrzebowania
pracodawcéw na ksztatcenie zawodowe na poziome kurséw umiejetnosci zawodowych (KUZ)
oraz systematyczne formutowanie rekomendacji w zakresie dostosowania oferty edukacyjnej
systemu ksztatcenia zawodowego na obszarze Biatostockiego Obszaru Funkcjonalnego (BOF) do
potrzeb pracodawcow. Na obszar BOF sktada sie: miasto Biatystok oraz 9 gmin nalezgcych do
powiatu biatostockiego, w tym gminy miejsko-wiejskie: Choroszcz, Czarna Biatostocka, tapy,
Suprasl, Wasilkéow, Zabtudéw oraz gminy wiejskie: Dobrzyniewo Duze, Juchnowiec Kos$cielny,
Turo$n Koscielna. Biatostocki Obszar Funkcjonalny zlokalizowany jest w centralnej czesci
wojewodztwa podlaskiego i zajmuje obszar 1728,15 km2, co stanowi 8,6% powierzchni
wojewodztwa. Biatostocki Obszar Funkcjonalny zamieszkuje ponad 413 tys. os6b, co stanowi ok.
34% potencjatu ludnos$ciowego wojewddztwa podlaskiego. Wysoki potencjat spoteczno-
gospodarczy badanego obszaru sprawia, iz wnioski z badania mogg by¢ rozpatrywane takze z
perspektywy catego wojewddztwa podlaskiego.

Realizacja przyjetego celu badawczego wymagata analiz danych na temat sytuacji na
rynku pracy w zakresie poszczegdlnych zawodow. Przy czym dane statystyczne dostepne sg
najcze$ciej na poziomie wojewddzkim. Przede wszystkim zatem niezbedne byto

przeprowadzenie badan empirycznych zapotrzebowania na kwalifikacje ze strony pracodawcéw
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na terenie BOF. Przyjeto, iz konsekwentna realizacja celu badania wymaga systematycznego
zbierania i analizowania danych. W ramach finansujgcego niniejsze badanie projektu zatozono
coroczne przeprowadzanie badan w 5 edycjach w latach 2017-2021 - co roku, $rednio na prébie
120 firm i 360 stanowisk. Niniejszy raport zawiera wyniki badan prowadzonych w latach 2017-
2021, ktére objety 466 firm i 1786 stanowiska.

Badanie stanowisk pracy oraz niniejsza ksigzka zostaly zrealizowane w ramach projektu
,Centrum Kompetencji BOF - kompleksowy model wsparcia i modernizacji systemu ksztatcenia
zawodowego na terenie Biatostockiego Obszaru Funkcjonalnego” finansowanego z srodkéw UE w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2014-2020, 0$
priorytetowa III. Kompetencje i kwalifikacje, Dziatanie 3.3 Ksztalcenie zawodowe mtodziezy na
rzecz konkurencyjnosci podlaskiej gospodarki, Poddziatanie 3.3.2 Stworzenie Centrum
Kompetencji BOF oraz $rodkéw budzetu panstwa, a takze wktadéw wtasnych Miasta Biatystok i
partnera Biatostockiej Fundacji Ksztalcenia Kadr. Przekazujemy Panstwu kolejng publikacje
stanowiaca rekomendacje w zakresie kurséw umiejetno$ci zawodowych mozliwych do
wykorzystania przez uczniow szkét zawodowych jako oferte dodatkowego udziatu w KUZ
ksztattujgc kompetencje ,dodatkowe” wprost oczekiwane przez pracodawcow. Kazda ze szkot
biorgca udzial w projekcie znajdzie propozycje KUZ-u mozliwg do realizacji w swojej szkole,
badz rekomendowang dla uczniéw do podjecia jej w formie pozaszkolne;j.

Na podstawie przepiséw ustawy prawo oswiatowe art. 117. ust. 1. Ksztalcenie
ustawiczne jest organizowane i prowadzone w: 1) publicznych i niepublicznych szkotach dla
dorostych, branzowych szkotach II stopnia i szkotach policealnych; 2) formach pozaszkolnych
realizowanych przez publiczne i niepubliczne placowki ksztalcenia ustawicznego i centra
ksztatcenia zawodowego oraz publiczne i niepubliczne szkoty prowadzace Kksztatcenie
zawodowe, 7z zastrzezeniem ust. 2 pkt 3 i 4. Oraz art. 117 ust. 2a. Kursy umiejetnosci
zawodowych moga by¢ prowadzone przez: 1) publiczne i niepubliczne szkoty prowadzace
ksztatcenie zawodowe, z wyjgtkiem szkdt artystycznych - w zakresie zawodow, w ktérych
ksztatca, oraz w zakresie innych zawodéw przypisanych do branz, do ktérych naleza zawody, w
ktérych ksztatci szkota; 2) publiczne i niepubliczne placowki ksztatcenia ustawicznego i centra
ksztatcenia zawodowego. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 marca 20109r.
w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych, na podstawie art. 117 ust. 5
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 996, 1000, 1290, 1669
i 2245 oraz z 2019 r. poz. 534) ustala w § 13. Minimalng liczbe godzin ksztalcenia na kursie
umiejetnosci zawodowych:

1) w przypadku ksztalcenia w zakresie jednej z czesci efektéw ksztalcenia wyodrebnionych w

ramach danej kwalifikacji - jest rowna minimalnej liczbie godzin ksztatcenia przewidzianej dla



danej czesci efektow ksztatcenia, okreslonej w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie
szkolnictwa branzowego;

2) w przypadku ksztatcenia w zakresie efektéw ksztalcenia wtasciwych dla dodatkowych
umiejetnosci zawodowych - jest rowna minimalnej liczbie godzin ksztatcenia przewidzianych
dla danej dodatkowej umiejetnosci zawodowej, okreslonej w przepisach wydanych na
podstawie art. 46 ust. 1 ustawy.

Kurs umiejetnosci zawodowych konczy sie zaliczeniem w formie ustalonej przez
podmiot prowadzacy kurs. Osoba, ktéra uzyskata zaliczenie, otrzymuje zaswiadczenie o
ukonczeniu Kkursu umiejetno$ci zawodowych. Uzupeinienie kompetencji mitodziezy o
rekomendowane efekty ksztatcenia zdecydowanie zwiekszy mobilno$¢ mtodziezy na rynku
pracy, da im szanse na znalezienie pracy w wyuczonym zawodzie na stanowiskach pracy
dostepnych w przedsiebiorstwach naszego regionu o okreslonej specyfice i strukturze rynku
pracy. Publikacja zawiera zestawienia w postaci wykreséw luk kompetencyjnych na poziomie
umiejetnos$ci w poszczegdlnych zawodach oraz tabele z lista najwiekszych luk kompetencyjnych
w odniesieniu do efektéw ksztatcenia dla danego zawodu. Podsumowaniem przeprowadzonego
badania dla kazdego zawodu jest rekomendacja kursu badz kurséw umiejetnosci zawodowych
dajgcych szanse na ksztaltowanie umiejetnosci i efektow wskazanych przez pracodawcéw. W
publikacji zostaty opracowane i zestawione luki kompetencyjne w zawodach ksztatconych na
terenie BOF w 8 obszarach zgodnych z klasyfikacja zawodéw szkolnictwa zawodowego
(rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 2012r.) tj. obszar:

a) administracyjno-ustugowy (AU)

b) budowlany (BD)

c) elektryczno-elektroniczny (EE)

d) mechaniczny i gérniczo-hutniczy (MG)

e) rolniczo-lesny z ochrong srodowiska (RL)

f) turystyczno-gastronomiczny (TG)

g) medyczno-spoteczny (MS)

h) artystyczny (ST)

0d 1 wrze$nia 2019 roku ksztatcenie zawodowe odbywa sie w oparciu o rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019 roku w sprawie ogélnych celéw i zadan
ksztalcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz Kklasyfikacji zawodéw szkolnictwa
branzowego. W opracowaniu luki kompetencyjne s3 prezentowane w podziale na osiem
obszaréow ksztatcenia, co jest zgodne z Kklasyfikacja zawodéw obowiazujaca w okresie
sporzadzania wniosku o dofinansowanie projektu, co nie ma istotnego wptywu na wartos$¢
merytoryczng badania. Najliczniej, pod wzgledem badanych zawodéw, reprezentowanym w

badaniach luki kompetencyjnej jest obszar administracyjno-ustugowy, obszary budowlany,



turystyczno-gastronomiczny oraz mechaniczny i gérniczo-hutniczy. W tych obszarach liczba
przebadanych zawodow jest najwieksza, a co za tym idzie liczba rekomendacji dla mozliwosci
utworzenia i realizowania KUZ-6w tez jest najwieksza. W pozostalych obszarach
zaprezentowano rekomendacje dla ok. 6 i mniej zawodoéw. Majg one tez odpowiednio mniej
przygotowanych rekomendacji dla utworzenia kurséw umiejetnoéci zawodowych. Zaden z
obszaréw Kksztatcenia nie zostal pominiety, a zatem kazda ze szkdél znajdzie w publikacji
mozliwo$¢ przygotowania dodatkowej oferty dla swoich uczniow.

Warto, aby z przedstawionych analiz korzystaty placéwki ksztatcenia ustawicznego,
szczegOlnie w zakresie ksztaltowania oferty Kurséw Umiejetnosci Zawodowych (KUZ).
Opracowanie powinno by¢ brane pod uwage przez samorzad miejski i powiatowy - organy
prowadzace szkot zawodowych na terenie Biatostockiego Obszaru Funkcjonalnego, ktére
powinny optymalizowac¢ system ksztalcenia na swoim terenie. Zaprezentowane wyniki badan
zawarte w niniejszej publikacji stanowi¢ moga wskaz6éwke dla organéw prowadzacych szkoty na
terenie BOF do wzbogacania oferty szkot zawodowych z mysla o absolwentach, przysztych

pracownikach firm naszego regionu.



1. ADMINISTRACYJNO-USEUGOWY OBSZAR KSZTALCENIA
1.1. Technik ustug fryzjerskich

W zawodzie technika ustug fryzjerskich wystepuje pie¢ zasadniczych grup efektow
ksztatcenia/umiejetnosci. Na poziomie umiejetnosci najwieksze luki kompetencyjne pojawiaja
sie w Zmianie koloru wtoséw AU.21.3 (luka na poziomie -1,68) i Wykonywaniu zabiegéw
pielegnacyjnych wtoséw AU.21.1 (luka na poziomie -1,6). Te same umiejetnosci respondenci
uznali za najbardziej istotne w omawianym zawodzie. Najwyzej znalazto sie Wykonywanie
zabiegéw pielegnacyjnych wtoséw AU.21.1, na poziomie istotnosci réwnym 4,89. Informacje na
temat luk kompetencyjnych na poziomie umiejetno$ci w omawianym zawodzie przedstawia

Wykres 1.

Wykres 1. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika ustug
fryzjerskich
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AU.21.1 Wykonywanie zabiegow pielegnacyjnych wfoséw
AU.21.2 StrzyZenie wiosow, formowanie fryzur i ondulowanie
AU.21.3 Zmiana koloru wfosow

AU.26.1 Wpykonywanie projektow fryzur

AU.26.2 Stylizacja fryzur z wykorzystaniem technik wizualizacji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=12); n-liczba przebadanych firm

Biorac pod uwage, Ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnia sie na poziomie
umiejetnosci Zmiany koloru wtoséw AU.21.3 zasadna wydaje sie analiza wynikéw badania luki
kompetencyjnej na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia, wchodzacych w zakres tej
umiejetno$ci. W ponizszej tabeli przedstawione zostaty luki kompetencyjne w szczegétowych

efektach ksztatcenia w ramach umiejetnosci Zmiany koloru wtoséw AU.21.3.



Tabela 1. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia dotyczacych zmiany koloru
wlos6w w zawodzie technika ustug fryzjerskich

< . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi
Dobieranie preparatow
AU.21.3.3 fryzjerskich do rozjasniania i 4,67 2,75 -1,92 12
koloryzacji wtosow
AU.21.3.8 Wykonywanie korekty koloru 4,55 2,64 -1,91 11
Sporzadzanie mieszaniny
AU.21.3.6 preparatéw do rozjasniania i 4,55 2,73 -1,82 11
koloryzacji wtoséw
Dobieranie techniki rozjasniania i
AU.21.3.5 .. . 4,67 3,00 -1,67 12
koloryzacji wtosow
Dobieranie koloru wtoséw do cech
AU.21.3.4 indywidualnych urody oraz fryzury 4,67 3,08 -1,59 12
klienta
AU.21.3.7 Wykonywanie zabiegow 4,55 3,00 11,55 11
koloryzacji i rozjasniania wtosow
AU213.1 Okreslanie metody i techniki 4,67 317 150 12

rozjasniania i koloryzacji wtosow
Okreslanie wptywu zabiegéw
AU.21.3.2 rozjasniania i koloryzacji wtosow 4,67 3,17 -1,50 12
na strukture i wyglad wiosow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan (n=12); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy si¢ na temat
omawianej umiejetnosci
Positkujgc sie analizg luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w zawodzie
technika ustug fryzjerskich oraz szczegétowych luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci
Zmiany koloru wtoséw AU.21.3 proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego
szczeg6lng uwage nalezy zwrdéci¢ na:
— dobieranie preparatéw fryzjerskich do rozjasniania i koloryzacji wtoséw,
— wykonywanie korekty koloru,
— sporzadzanie mieszaniny preparatow do rozjasniania i koloryzacji wtoséw,
— dobieranie techniki rozjasniania i koloryzacji wtoséw,
— dobieranie koloru wioséw do cech indywidualnych urody oraz fryzury klienta.
Wskazane wyzej zadania wybrane zostaty spos$rdd szczegétowych efektow ksztatcenia
dotyczacych wspomnianej umiejetnosci, w oparciu o poziom luki kompetencyjne;j.
Poza Zmiang koloru wtoséw drugg umiejetno$cig w zawodzie technika ustug fryzjerskich,
w ktorej zauwazy¢é mozna wysoki poziom luki kompetencyjnej, okazato sie Wykonywanie
zabiegdw pielegnacyjnych wtoséw AU.21.1. W zwiagzku z tym, takze w przypadku tej umiejetnosci
nalezy przeanalizowac luki kompetencyjne na poziomie szczegétowych efektow ksztatcenia. W
Tabeli 2 przedstawione zostaty najwieksze luki kompetencyjne w szczegétowych efektach

ksztalcenia dla umiejetnos$ci Wykonywania zabiegdéw pielegnacyjnych wtoséw AU.21.1.
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Tabela 2. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
zabiegow pielegnacyjnych wloséw w zawodzie technika ustug fryzjerskich

. . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja X L . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna I
absolwentéw odpowiedzi
AU21.1.1 Ocenianie stanu wtoséw i skory 5,00 3,08 1,92 12
gtowy
Okreslanie wptywu preparatow
AU.21.1.4 pielegnacyjnych na witosy i skére 5,00 3,17 -1,83 12
glowy
AU.21.1.2 Dobieranie metody i techniki 4,92 3,17 1,75 12
pielegnacji wtoséw i skory gtowy
AU.21.1.5 _ Dobieranie preparatéw do 4,92 3,17 1,75 12
pielegnacji wtoséw i skory gtowy
AU.21.1.8 Udzielanie porad z zakresu 5,00 3,25 1,75 12
codziennej pielegnacji wtoséw
Wykonywanie zabiegéw
AU.21.1.7 pielegnacyjnych wtoséw i skory 4,91 3,55 -1,36 11
gtowy
Wykonywanie czynnosci mycia
AU.21.1.6 wtoséw z zastosowaniem réznych 4,82 3,55 -1,27 11

metod i technik
Organizowanie stanowiska
AU.21.1.3 fryzjerskiego do planowego 4,55 3,45 -1,10 11
zabiegu fryzjerskiego

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=12); n—liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie

technika ustug fryzjerskich mozemy zaproponowaé Kurs Umiejetnosci Zawodowych dotyczacy
Wykonywania zabiegdéw pielegnacyjnych wtoséw AU.21.1, w ramach ktérego szczegdlng uwage
nalezy zwrdci¢ na nastepujgce szczegotowe efekty ksztatcenia:

— ocenianie stanu wtoséw i skory gtowy,

— okre$lanie wptywu preparatéw pielegnacyjnych na wtosy i skore gtowy,

— dobieranie metody i techniki pielegnacji wtoséw i skory gtowy,

— dobieranie preparatéw do pielegnacji wtoséw i skory gtowy,

— udzielanie porad z zakresu codziennej pielegnacji wtoséw.

1.2.  Fryzjer
W zawodzie fryzjera wystepujg trzy zasadnicze grupy efektéw ksztatcenia/umiejetnosci.
Najwazniejsze, z punktu widzenia pracodawcéw, sa Wykonywanie zabiegéw pielegnacyjnych
wtosow AU.21.1 oraz Zmiana koloréw wtoséw AU.21.3 (istotnosé na poziomie 4,89). Strzyzenie
wtosow, formowanie fryzur i ondulowanie AU.21.2 znalazto sie nieco nizej i osiggneto istotnos¢ na
poziomie 4,63. Najwieksze braki absolwentéw dotycza umiejetnosci zwigzanych ze Zmiang

koloru wtoséw AU.21.3 (luka na poziomie -2,17) oraz StrzyZeniem wtoséw, formowaniem fryzur i
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ondulowaniem AU.21.2 (luka na poziomie -2,00). Na Wykresie 2 przedstawiony zostal poziom

istotnosci oraz luk kompetencyjnych w zawodzie fryzjera.

Wykres 2. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie fryzjera

6,00

5,00 489 4,63

4,89

4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

AU.2
-1,00

-2,00 L8
L -2,00 ]
-3,00 217

H Istotno$¢ M Luka

Legenda:
AU.21.1 Wykonywanie zabiegow pielegnacyjnych wtoséw
AU.21.2 Strzyzenie wtosow, formowanie fryzur i ondulowanie
AU.21.3 Zmiana koloru wfosow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=22); n-liczba przebadanych firm

Uwzgledniajac, iz najwieksza luka kompetencyjna ujawnita sie na poziomie umiejetnosci
Zmiany koloru wtoséw AU.21.3, warto przeanalizowa¢ wyniki badania luki kompetencyjnej takze
w poszczegblnych efektach ksztatcenia wchodzacych w zakres tej umiejetno$ci. W Tabeli 3
przedstawione zostaty luki kompetencyjne w szczegétowych efektach ksztatcenia w ramach

omawianej umiejetnosci.

Tabela 3. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych zmiany koloru
wlos6w w zawodzie fryzjera

. . . . | Srednia ocena llos¢é
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja X L . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L
absolwentéw odpowiedzi
AU.21.3.8 Wykonywanie korekty koloru 4,89 2,39 -2,50 18
AU21.3.5 Dobieranie techniki rozjasniania i 4,89 261 228 18

koloryzacji wtoséw
Sporzadzanie mieszaniny
AU.21.3.6 preparatéw do rozjasniania i 4,89 2,61 -2,28 18
koloryzacji wtoséw

Wykonywanie zabiegéw

koloryzacji i rozjasniania wtoséw
Okreslanie metody i techniki

rozjasniania i koloryzacji wtoséw

Dobieranie preparatow
AU.21.3.3 fryzjerskich do rozjasniania i 4,89 2,83 -2,06 18
koloryzacji wtosow

AU.21.3.7 4,89 2,67 -2,22 18

AU.21.3.1 4,89 2,78 -2,11 18
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Dobieranie koloru wtoséw do cech

AU.21.3.4 indywidualnych urody oraz fryzury 4,89 2,89 -2,00 18
klienta
Okreslanie wptywu zabiegdw
AU.21.3.2 rozjasniania i koloryzacji wtosow 4,89 3,00 -1,89 18

na strukture i wyglad wtosow

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan (n=18); n—liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie
fryzjera, jak i szczegétowych luk kompetencyjnych w ramach umiejetnos$ci zwiazanej ze Zmiang
koloru wtoséw AU.21.3, proponujemy Kurs Umiejetno$ci Zawodowych w ramach ktérego nalezy
zwr6ci¢ uwage na nastepujgce zadania zawodowe:

— wykonywanie korekty koloru,

— dobieranie techniki rozjasniania i koloryzacji wtosow,

— sporzadzanie mieszaniny preparatéw do rozjasniania i koloryzacji wtoséw,
— wykonywanie zabiegéw koloryzacji i rozja$niania wtoséw,

— okre$lanie metody i techniki rozjasniania i koloryzacji wtosow,

— dobieranie preparatéw fryzjerskich do rozjasniania i koloryzacji wtoséw.

Poza koloryzacja wlosow druga umiejetno$cia w zawodzie fryzjera, w ktdrej
odnotowano wysoki poziom luki kompetencyjnej, okazato sie Strzyzenie wtoséw, formowanie
fryzur i ondulowanie AU.21.2. W zwigzku z tym takze w przypadku tej umiejetnosSci nalezy
przeanalizowac luki kompetencyjne na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia. W Tabeli 4
przedstawione zostaly najwieksze luki kompetencyjne w szczegdtowych efektach ksztatcenia

dotyczace umiejetnosci Strzyzenia wtoséw, formowania fryzur i ondulowania.

Tabela 4. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych strzyzenia wlosow,
formowania fryzur i ondulowania w zawodzie fryzjera

. S i llos¢
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 05¢
udzielonych

Kod Kompetencja . L kompetencji .
P ] istotnosci P i kompetencyjna L.
odpowiedzi

absolwentow

Okreslanie sposobdéw korygowania
AU.21.2.14 btedéw podczas strzyzenia i 4,75 2,19 -2,56 16
ondulowania wioséw
Wykonywanie zageszczania i
przedtuzania wtosow
Okreslanie przeciwwskazania do
AU.21.2.17 zabiegu zageszczania i 4,47 2,12 -2,35 17
przedtuzania wtoséw
Wykonywanie strzyzenia wtoséw
damskich, meskich i dzieciecych
Obieranie preparatéw do
pielegnacji wtoséw po
chemicznych zabiegach
fryzjerskich
Wykonywanie strzyzenie zarostu z
AU.21.2.8 uwzglednieniem ksztattu twarzy 4,78 2,72 -2,06 18
klienta

AU.21.2.18 4,31 1,88 -2,43 16

AU.21.2.7 4,88 2,59 -2,29 17

AU.21.2.15 4,88 2,75 -2,13 16
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Dobieranie techniki, metody i
sposoby strzyzenia wtoséw
Dobieranie preparatow
fryzjerskich do wykonywania
AU.21.2.12 zabiegdéw ondulowania i 4,31 2,31 -2,00 16

prostowania wodnego oraz
chemicznego
Wykonywanie zabiegéw
AU.21.2.13 ondulowania i prostowania 4,38 2,38 -2,00 16
wodnego oraz chemicznego
Okreslanie przeciwwskazania do
AU.21.2.9 wykonania zabiegdw ondulaciji i 4,41 2,47 -1,94 17
prostowania chemicznego wtosow
Okreslanie etapow ondulowania i
prostowania chemicznego wtosow
AU212.11 Dobieranie_ technik.i ondulowani}a i 431 238 1,93 16
prostowania chemicznego wtoséw
Przestrzeganie zasad podziatu
AU.21.2.5 wtoséw na sekcje i separacje do 4,59 2,71 -1,88 17
okreslonej linii fryzury
Okreslanie indywidualnych cech
urody klienta
AU.21.2.6 Ustalanie etapdw strzyzenia 4,67 2,94 -1,73 18
Przeprowadzanie rozmowy

AU.21.2.3 4,94 2,89 -2,05 18

AU.21.2.10 4,25 2,31 -1,94 16

AU.21.2.1 4,82 3,06 -1,76 17

AU.21.2.2 e 4,89 3,17 -1,72 18
konsultacyjnej z klientem
AU.21.2.16 Wykonywanie fryzur 4,83 3,17 1,66 18
okolicznosciowych
Dobieranie sprzetu fryzjerskiego
AU.21.2.4 do wykonywania zabiegéw 4,89 3,28 -1,61 18

strzyzenia
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan (n=18); n—liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych w zawodzie fryzjera, jak i szczegétowych luk

kompetencyjnych w ramach Kursu Umiejetnosci Zawodowych dotyczacych Strzyzenia wtosow,
formowania fryzur i ondulowania AU.21.2, proponujemy zwrdci¢ szczegbélng uwage na
nastepujace zadania zawodowe:

— okres$lanie sposob6w korygowania btedéw podczas strzyzenia i ondulowania wtoséw,

— wykonywanie zageszczania i przedtuzania wtoséw,

— okres$lanie przeciwwskazania do zabiegu zageszczania i przedtuzania wiosow,

— wykonywanie strzyzenia wtoséw damskich, meskich i dzieciecych,

— obieranie preparatéw do pielegnacji wtosow po chemicznych zabiegach fryzjerskich.
Wskazane wyzej zadania zostaly wybrane spos$rdd szczegdétowych efektow ksztatcenia

dotyczacych wspomnianej umiejetnosci, w oparciu o poziom luki kompetencyjne;j.

1.3. Technik przemystu mody
Dwie zasadnicze grupy efektow ksztatcenia/umiejetnosci wystepujace w zawodzie
technika przemystu mody przedstawione zostaly na Wykresie 3. Najwieksza luka

kompetencyjna na poziomie umiejetno$ci dotyczy Projektowania i wytwarzania wyrobow
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odziezowych AU.14.1 (na poziomie -1,51). To réwniez ta umiejetno$S¢ uznana zostata przez

pracodawcéw za najistotniejsza.

Wykres 3. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika przemystu
mody

5,00

4,38 4,25

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

-1,00

-2,00 -1,51 -1,43

H Istotnos¢ M Luka

Legenda:
AU.14.1 Projektowanie i wytwarzanie wyrobow odziezowych
AU.14.2  Wykonywanie wyrobdw odziezowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=21); n-liczba przebadanych firm

Zwracajac uwage, ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnia sie na poziomie
umiejetnosci  Projektowania i wytwarzania wyrobéw odziezowych AU.14.1, nalezy
przeanalizowa¢ wyniki badania luki kompetencyjnej takze na poziomie szczegétowych efektow
ksztatcenia, wchodzacych w zakres tej umiejetnosci. Tabela 5 przedstawia luki kompetencyjne w
szczegbtowych efektach ksztatcenia dotyczacych umiejetnosci Projektowania i wytwarzania

wyrobow odziezowych AU.14.1.

Tabela 5. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych projektowania i
wytwarzania wyrobow odziezowych w zawodzie technika przemystu mody

. . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja K , . kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi
AU.14.1.7 Projektowanie uktadéw szablondéw 4,64 2,86 -1,78 14
U415 | Wykenywanie modelowaniaform 4,75 3,00 1,75 12
wyrobdéw odziezowych
Planowanie operacji
AU.14.1.8 technologlczny_ch ZW|qzan}/ch z 4,20 247 173 15
wykonywaniem wyrobow
odziezowych
AU.14.1.6 Przygotowywanie szablonow 4,47 2,87 -1,60 15
wyrobdéw odziezowych
Stosowanie zasady konstrukgji i
AU.14.1.4 . . 4,64 3,07 -1,57 14
modelowania form wyrobdéw
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odziezowych
Dobieranie materiatow
odziezowych, dodatkow
krawieckich i zdobniczych do
asortymentu odziezy
Dobieranie sposobdw
AU.14.1.10 wykonczania i uszlachetniania 4,33 2,92 -1,41 12
wyrobdéw odziezowych
Dobieranie rodzajow $ciegow i
AU.14.1.9 szwow do okreslonych operacji 4,17 2,83 -1,34 12
technologicznych
Wykonywanie pomiaréw

AU.14.1.3 4,38 2,85 -1,53 13

AU.14.1.2 L 4,07 2,80 -1,27 15
krawieckich
Postugiwanie sie projektami
AU.14.1.1 plastycznymi wyrobdw 4,14 3,00 -1,14 14

odziezowych

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=15); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie technika przemystu
mody, jak i szczegétowych luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci zwigzanej z
Projektowaniem i wytwarzaniem wyrobéw odziezowych AU.14.1, sktania do zaproponowania
Kursu Umiejetnos$ci Zawodowych, w programie ktérego nalezy zwréci¢ szczegb6lng uwage na
nastepujace zadania zawodowe:
— projektowanie uktadow szablonéw,
— wykonywanie modelowania form wyrobdw odziezowych,
— planowanie operacji technologicznych zwigzanych z wykonywaniem wyrobdéw
odziezowych,
— przygotowywanie szablondw wyrobéw odzieZowych,
— stosowanie zasady konstrukcji i modelowania form wyrobow odziezowych.
Wskazane wyzej czynno$ci zostaty wybrane sposrod szczegétowych efektow ksztatcenia

dotyczacych wspomnianej umiejetnosci, w oparciu o poziom luki kompetencyjne;j.

1.4. Technik technologii drewna

W zawodzie technika technologii drewna wystepujg cztery zasadnicze grupy efektow
ksztatcenia/umiejetnosci. Analizujac kompetencje na poziomie umiejetno$ci mozna zauwazyc,
ze kwalifikacja, ktorej pracodawcy przypisuja najwiekszg istotnos¢, to Monitorowanie przebiegu
proceséw przetwarzania drewna AU.50.2 (istotno$¢ na poziomie 4,19) oraz Wykonywanie
wyroboéw z drewna i tworzyw drzewnych AU.15.1 (istotno$¢ na poziomie 4,05). To rowniez w
Monitorowaniu przebiegu procesow przetwarzania drewna AU.50.2 istnieja najwieksze braki
wskazywane przez pracodawcéw (luka na poziomie -1,55). Druga w kolejnosci luka dotyczy

Planowanie procesow technologicznych przetwarzania drewna AU.50.1 (luka na poziomie -1,06).
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Wykres 4. Luki Kkompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika
technologii drewna

5
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-1,03 -091 -1,06
2 -1,55
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Legenda:
AU.15.1 Wykonywanie wyrobéw z drewna i tworzyw drzewnych
AU.15.2 Wykonywanie napraw, renowacji i konserwacji wyrobdw stolarskich
AU.50.1 Planowanie proceséw technologicznych przetwarzania drewna
AU.50.2 Monitorowanie przebiegu procesow przetwarzania drewna

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=8); n-liczba przebadanych firm

Biorac pod uwage, ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnia sie w odniesieniu do
umiejetnoSci Monitorowania przebiegu procesow przetwarzania drewna AU.50.2, warto
przeanalizowa¢ wyniki badania luki kompetencyjnej takze na poziomie szczegétowych efektow
ksztatcenia, ktoére obejmuje ta umiejetnos¢. W Tabeli 6 wymienione zostaty luki kompetencyjne

w szczeg6towych efektach ksztatcenia dotyczace omawianej umiejetnosci.

Tabela 6. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych monitorowania
przebiegu procesé6w przetwarzania drewna w zawodzie technika technologii drewna

Srednia ocena llosé

Luka

Kod

Kompetencja

Sredni stopien
istotnosci

kompetencji
absolwentéw

kompetencyjna

udzielonych
odpowiedzi

AU.50.2.6

Sporzadzanie ewidencji
rozliczeniowej i sprawozdawczej
dokumentacji produkcji

4,71

2,71

-2,00

AU.50.2.3

Ocenianie jakosci wykonania
elementéw, podzespotéw i
wyrobdéw z drewna i tworzyw
drzewnych

4,43

2,86

-1,57

AU.50.2.4

Ocenianie zgodnosci wykonania
wyrobdéw z drewna i tworzyw
drzewnych z dokumentacjg
konstrukcyjng i technologiczng

4,43

2,86

-1,57

AU.50.2.5

Kontrolowanie przestrzegania
norm dotyczacych stosowania
materiatéw drzewnych oraz
wytwarzanych wyrobéw z drewna

4,14

2,57

-1,57
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i tworzyw drzewnych

Kontrolowanie przebiegu
AU.50.2.2 proceséw technologicznych 3,86 2,57 -1,29 7
przetwarzania drewna
Okreslanie stanu technicznego
AU.50.2.1 oraz zdolnosci produkcyjnych 3,57 2,29 -1,28 7
maszyn i urzagdzen

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=7); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie
technika technologii drewna oraz szczegétowych luk kompetencyjnych w ramach umiejetnosci
zwigzanej z Monitorowaniem przebiegu proceséw przetwarzania drewna AU.50.2 proponujemy
dotyczacy jej Kurs Umiejetnosci Zawodowych, ze zwrdéceniem uwagi na nastepujace czynnosci
zawodowe:
— sporzadzanie ewidencji rozliczeniowej i sprawozdawczej dokumentacji produkciji,
— ocenianie jako$ci wykonania elementow, podzespotéw i wyrobéw z drewna i tworzyw
drzewnych,
— ocenianie zgodno$ci wykonania wyrobéw z drewna i tworzyw drzewnych z
dokumentacjg konstrukcyjng i technologiczna,
— kontrolowanie przestrzegania norm dotyczgcych stosowania materiatéw drzewnych

oraz wytwarzania wyrobow z drewna i tworzyw drzewnych.

1.5. Stolarz
W przypadku zawodu stolarza pojawiaja sie dwie zasadnicze grupy efektéw
ksztatcenia/umiejetnosci. W opinii badanych firm na poziomie umiejetnos$ci najwazniejszymi
kompetencjami w zawodzie stolarza jest Wykonywanie wyrobéw z drewna i tworzyw drzewnych
AU.15.1 (istotno$¢ na poziomie 4,18). Luka kompetencyjna w tej umiejetnosci znalazta sie na
poziomie -1,27. Deficyty na nieco wiekszym poziomie istniejg tez w Wykonywaniu napraw,
renowacji i konserwacji wyrobéw stolarskich AU.15.2, na poziomie -1,29. Informacje na temat

poziomu istotnos$ci oraz luk kompetencyjnych w omawianym zawodzie przedstawia Wykres 5.
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Wykres 5. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnos$ci w zawodzie stolarza

5

4,18

-1,27 -1,29

H Istotnos¢ M Luka

Legenda:
AU.15.1  Wykonywanie wyrobow z drewna i tworzyw drzewnych
AU.15.2  Wykonywanie napraw, renowacji i konserwacji wyrobow stolarskich

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=23); n-liczba przebadanych firm

Ze wzgledu na wysoki poziom luki w umiejetnosci Wykonywanie napraw, renowacji i
konserwacji wyrobéw stolarskich AU.15.2, warto przeanalizowa¢ wyniki badania luki
kompetencyjnej takze na poziomie poszczegélnych efektow ksztatcenia, wchodzacych w zakres
wspomnianej umiejetnosci. Ponizsza tabela przedstawia luki kompetencyjne w szczegétowych
efektach ksztatcenia zwigzane z umiejetnoscia Wykonywanie napraw, renowacji i konserwacji

wyrobow stolarskich AU.15.2.

Tabela 7. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywanie
napraw, renowacji i konserwacji wyroboéw stolarskich w zawodzie stolarza

; . ., | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . g kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi
Ustalanie przyczyn uszkodzen
AU.15.2.3 wyrobow oraz okreslanie 3,61 2,09 41,52 23
sposobow ich naprawy, renowacji
lub konserwacji
Ustalanie zakresu napraw,
AU.15.2.5 renowacji i konserwacji wyrobow 3,48 2,00 -1,48 23
stolarskich
Kwalifikowanie wyrobow
AU.15.2.4 . . .. 3,70 2,26 -1,44 23
stolarskich do naprawy i renowacji
Dobieranie techniki, materiatow i
AU.15.2.6 narzedzi do wykonywania 3,52 2,17 -1,35 23
naprawy, renowacji i konserwacji
wyrobdéw stolarskich
Rozpoznawanie wad oraz
AU.15.2.2 uszkodzenia materiatow i 3,91 2,57 -1,34 23
wyrobdw stolarskich
AU.15.2.8 Ocenianie jakosci wykonania 3,35 2,2 -1,15 20
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naprawy, renowacji lub
konserwacji wyrobdw stolarskich
Wykonywanie naprawy, renowacji
i konserwacji wyrobow stolarskich
zgodnie z zapotrzebowaniem i
wymaganiami klientéw
Identyfikowanie typdw
AU.15.2.1 konstrukcji oraz stylow 3,16 2,42 -0,74 19
stosowanych w meblarstwie

AU.15.2.7 3,38 2,24 -1,14 21

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=23); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczgcych umiejetnosci w zawodzie
stolarza, proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych dotyczacy Wykonywania wyrobéw z
drewna i tworzyw drzewnych AU.15.1, w ramach ktdrego szczegélng uwage nalezy zwrdci¢ na
nastepujace czynnosci zawodowe:

— ustalanie przyczyn uszkodzen wyrobéw oraz okres$lanie sposobéw ich naprawy,
renowacji lub konserwacji,

— ustalanie zakresu napraw, renowacji i konserwacji wyrobdéw stolarskich,

— kwalifikowanie wyrobow stolarskich do naprawy i renowacji,

— dobieranie techniki, materiatéw i narzedzi do wykonywania naprawy, renowacji i
konserwacji wyrob6ow stolarskich,

— rozpoznawanie wad oraz uszkodzenia materiatéw i wyrobdw stolarskich.

Oprdcz Wykonywania wyrobéw z drewna i tworzyw drzewnych umiejetnoscia, w ktorej
luka kompetencyjna znalazta sie na wysokim poziomie w omawianym zawodzie, jest
Wykonywanie wyrobéw z drewna i tworzyw drzewnych AU.15.1. W zwigzku z tym réwniez w
przypadku tej umiejetno$ci nalezy przeanalizowa¢ luki kompetencyjne na poziomie
szczegOtowych efektéw ksztatcenia. W Tabeli 8 wymienione zostaly luki kompetencyjne w

szczegOtowych efektach ksztatcenia w ramach omawianej umiejetnosci.

Tabela 8. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywanie
wyrobodw z drewna i tworzyw drzewnych w zawodzie stolarza

. . . . | Sredniaocena llos¢é
. Sredni stopien .. Luka X
Kod Kompetencja . , . kompetenciji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi
AU.15.1.7 Obstugiwanie maszyn i urza.dzen 4,63 296 1,67 24
stosowanych w stolarstwie
Wykonywanie konserwacji
narzedzi, maszyn i urzadzen
AU.15.1.15 stosowanych do wykonywania 4,58 3,17 -1,41 24
wyrobdéw z drewna i tworzyw
drzewnych
AU.15.1.11 Wykonywanie elementow 4,26 2,91 -1,35 23

konstrukcyjnych oraz ich potgczen
Stosowanie technik wykorczenia

AU.15.1.12 powierzchni drewna, tworzyw 4,57 3,22 -1,35 23
drzewnych i gotowych wyrobéw z
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drewna
Ocenianie jakosci wykonywania
wyrobdw stolarskich
Wykonywanie recznej i
AU.15.1.8 maszynowej obrébki drewna i 4,38 3,04 -1,34 24
tworzyw drzewnych
Postugiwanie sie dokumentacja
konstrukcyjng i technologiczng
Dobieranie narzedzi, maszyn i
AU.15.1.6 urzadzen do wykonywania obrdbki 4,33 3,04 -1,29 24
drewna i tworzyw drzewnych
Przygotowanie materiatéw
podstawowych i pomocniczych do

AU.15.1.16 4,35 3,00 -1,35 23

AU.15.1.2 3,81 2,52 -1,29 21

AU.15.1.4 . . . 3,87 2,61 -1,26 23
wykonania wyrobdéw z drewna i
tworzyw drzewnych
AU.15.1.5 Dob|erar?|e sposobow obrdbki 4,00 274 126 23
drewna i tworzyw drzewnych
AU.15.1.3 Dobieranie technologii 3,70 2,48 1,22 23
wytwarzania wyrobow stolarskich
AU.15.1.14 | Stosowaniesystemow montazu i 4,39 3,17 1,22 23
okuwania wyrobow stolarskich
AU.15.1.9 Postugiwanie si przyrzadami 4,25 3,04 1,21 24
pomiarowymi i sprawdzianami
Dokonywanie klasyfikacji drewna i
AU.15.1.1 s . 3,83 2,65 -1,18 23
materiatéw drewnianych
AUs.1.13 | Wykonywanie klejenia i oklejania 4,41 3,23 1,18 22
drewna i materiatow drzewnych
Wykonywanie prac zwigzanych z
AUA5.117 | Pakowaniem, magazynowaniem 4,09 3,05 -1,04 22
oraz transportem elementéw,
podzespotow i wyrobdw gotowych
AU.15.1.10 Wykonywanie hydrotermiczne;j i 348 257 0,01 23

plastycznej obrébki drewna

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=24); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie
stolarza, proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych dotyczacy Wykonywanie wyroboéw z
drewna i tworzyw drzewnych AU.15.1, w ramach ktérego szczegbélng uwage nalezy zwrdéci¢ na
nastepujace czynnosci zawodowe:
— obstugiwanie maszyn i urzadzen stosowanych w stolarstwie,
— wykonywanie konserwacji narzedzi, maszyn i urzadzen stosowanych do wykonywania
wyrobow z drewna i tworzyw drzewnych,
— wykonywanie elementéw konstrukcyjnych oraz ich potgczen,
— stosowanie technik wykonczenia powierzchni drewna, tworzyw drzewnych i gotowych
wyrobow z drewna,
— ocenianie jakoSci wykonywania wyrobéw stolarskich,

— wykonywanie recznej i maszynowej obrobki drewna i tworzyw drzewnych.
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1.6. Technik organizacji reklamy

W zawodzie technika organizacji reklamy pracodawcy wskazujg na wiele umiejetnosci,
ktére sg ich zdaniem bardzo istotne - w badaniu pojawito sie az siedem zasadniczych grup
efektéw Kksztatcenia/umiejetnosci zwigzanych z tym zawodem (Wykres 6). Wsrod najbardziej
znaczacych wymieniane bylo Przygotowanie oferty produktéw i ustug reklamowych AU.29.1 (na
poziomie 4,74), Prowadzenie sprzedazy produktéw i ustug reklamowych AU.29.2 (na poziomie
4,71), Tworzenie przekazu reklamowego AU.30.1 (na poziomie 4,50), Przygotowanie srodkéw
reklamowych AU.30.4 (na poziomie 4,40). Nieco nizej znalazly sie takie kompetencje jak:
Tworzenie planu medialnego AU.30.3 (na poziomie 4,35), Projektowanie Srodkéw reklamowych
AU.30.2 (na poziomie 4,13) oraz Badanie skutecznosci reklamy AU.30.5 (na poziomie 4,13).
Najwiekszy poziom luki kompetencyjnej dotyczy Przygotowania srodkéw reklamowych AU.30.4
(na poziomie -2,24) oraz Przygotowania oferty produktéw i ustug reklamowych AU.29.1 (na

poziomie -2,20).

Wykres 6. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika
organizacji reklamy

6,00

5,00 474 4,71

4,50
413 4,35 4,40 413
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
AU. AU. AU. AU. AU. AU. AU.
-1,00

-2,00
2,16 2,12 -1,80 2,15 1,80
_3’00 -2,20 T4, ’ T4 -2,24

H Istotno$¢ M Luka

Legenda:

AU.29.1  Przygotowanie oferty produktow i ustug reklamowych
AU.29.2  Prowadzenie sprzedazy produktow i ustug reklamowych
AU.30.1 Tworzenie przekazu reklamowego

AU.30.2 Projektowanie srodkow reklamowych

AU.30.3 Tworzenie planu medialnego

AU.30.4 Przygotowywanie srodkow reklamowych

AU.30.5 Badanie skutecznosci reklamy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=7); n-liczba przebadanych firm

Biorac pod uwage, ze najwieksza luka kompetencyjna dotyczy umiejetnosci
Przygotowania Srodkéw reklamowych AU.30.4, warto przyjrze¢ sie wynikom badania luki

kompetencyjnej na poziomie szczegétowych efektow ksztatcenia, wchodzacych w zakres tej
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umiejetnosci. W Tabeli 9 przedstawione zostaty luki kompetencyjne w szczegdtowych efektach

ksztatcenia w ramach umiejetnosci Przygotowania srodkéw reklamowych AU.30.4.

Tabela 9. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych przygotowywania
Srodkéow reklamowych w zawodzie technika organizacji reklamy

. . . . | Sredniaocena llosé
Sredni stopien Luka .
udzielonych

- . kompetencji .
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi

Kod Kompetencja

Przestrzeganie zasad etyki
zawodowej podczas produkcji
AU.30.4.11 Srodkéw reklamowych oraz 5,00 1,80 -3,20 5
stosowanie przepiséw prawa w
tym zakresie
Wykorzystywanie wiedzy i
umiejetnosci z zakresu
towaroznawstwa do realizacji
okreslonych zadan
AU.30.4.4 Okreslanie metod i technik 4,80 2,00 2,80 5
produkcji reklamy
Dobieranie materiatéw i narzedzi
AU.30.4.5 do wykonywania srodkow 4,80 2,00 -2,80 5
reklamowych
Planowanie etapow produkcji
Srodkéw reklamowych
Przestrzeganie standardéw jakosci
AU.30.4.9 pracy w procesie produkcji 4,60 2,40 -2,20 5
Srodkéw reklamy
Sporzadzanie harmonogramu
AU.30.4.3 przygotowania srodkow 4,40 2,40 -2,00 5
reklamowych
Prowadzenie dokumentacji
AU.30.4.10 dotyczacej produkcji Srodkéw 4,20 2,40 -1,80 5
reklamowych
Obstugiwanie urzadzen
technicznych i korzystanie z
AU.30.4.7 programéw komputerowych do 3,80 2,20 -1,60 5
wykonywania srodkéw
reklamowych
Przygotowywanie reklamy w
wersji drukowanej i elektronicznej
Sporzadzanie zapotrzebowania na
AU.30.4.6 materiaty i sprzet do produkcji 3,80 2,40 -1,40 5
srodkéw reklamowych

AU.30.4.2 4,80 2,00 -2,80 5

AU.30.4.1 4,40 2,00 -2,40 5

AU.30.4.8 3,80 2,20 -1,60 5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=5); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza luk kompetencyjnych w umiejetnosciach w zawodzie technika organizacji
reklamy oraz szczegétowych luk w najbardziej deficytowej umiejetnosci Przygotowania srodkow
reklamowych AU.30.4 skilania do rekomendacji wspomnianego Kursu Umiejetnosci
Zawodowych, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na nastepujace zadania zawodowe:
— przestrzeganie zasad etyki zawodowej podczas produkcji sSrodkéw reklamowych oraz

stosowanie przepis6w prawa w tym zakresie,
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— wykorzystywanie wiedzy i umiejetnosci z zakresu towaroznawstwa do realizacji

okreslonych zadan,

— okreslenie metod i technik produkc;ji reklamy,

— dobieranie materialéw i narzedzi do wykonywania $rodkéw reklamowych

— planowanie etapéw produkcji Srodkéw reklamowych.

Poza Przygotowaniem Srodkéw reklamowych AU.30.4 druga umiejetno$cia w zawodzie
technika organizacji reklamy, w ktorej odnotowano wysoki poziom luki kompetencyjnej, byto
Przygotowanie oferty produktéw i ustug reklamowych AU.29.1. W zwigzku z tym, takze w
przypadku tej umiejetnoSci nalezy przeanalizowa¢ luki kompetencyjne na poziomie
szczegbtowych efektéw ksztalcenia. W Tabeli 10 przedstawione zostaly najwieksze luki
kompetencyjne w szczegdétowych efektach ksztatcenia dotyczace umiejetnosci Przygotowania

oferty produktéw i ustug reklamowych.

Tabela 10. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych przygotowywania
oferty produktdow i ustug reklamowych w zawodzie technika organizacji reklamy

. . ., | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . g kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna Lo
absolwentéw odpowiedzi
Opracowywanie oferty handlowej
AU.29.1.4 zgodnie z oczekiwaniami i 5,00 2,40 -2,60 5
potrzebami klientéw
AU.29.1.5 Stosowanie metod kalkulacji cen 5,00 2,40 -2,60 5
AU.29.1.6 Opracowywanie cennikow 4,60 2,40 2,20 5
produktéw i ustug reklamowych
Przygotowywanie prezentacji
AU29.1.7 produktéow |.usiug reklamowych.z 5,00 2,80 2,20 5
wykorzystaniem oprogramowania
komputerowego
Rozpoznawanie rynkow
AU.29.1.2 produktow i usfug reklamowych 4,60 2,60 2,00 5
na podstawie analizy
ekonomicznej i marketingowej
AU.29.1.3 Stosowanie narzedzi marketingu 4,60 2,60 -2,00 5
Korzystanie z réznych zrédet
AU.29.1.1 informacji o produktach i ustugach 4,40 2,60 -1,80 5

reklamowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=5); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci
Przygladajac sie lukom kompetencyjnym zwigzanym z umiejetno$ciami w zawodzie

technika organizacji reklamy oraz szczegélowym lukom kompetencyjnym w umiejetnosci
dotyczacej Przygotowania ofert produktow i ustug reklamowych AU.29.1 proponujemy wskazany
Kurs Umiejetno$ci Zawodowych, w ramach ktérego nalezy zwrdéci¢ uwage na:

— opracowywanie oferty handlowej z oczekiwaniami i potrzebami klientow,

— stosowanie metod kalkulacji cen,

— opracowywanie cennikéw produktéw i ustug reklamowych,
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— przygotowywanie prezentacji produktéw i ustug reklamowych z wykorzystaniem

oprogramowania komputerowego.

1.7. Technik grafiki i poligrafii cyfrowej
W zawodzie technika grafiki i poligrafii cyfrowej mozna wyro6zni¢ piec¢ zasadniczych grup
efektéow ksztatcenia/umiejetnosci. Zdaniem pracodawcow najistotniejszymi umiejetnosciami w
tym zawodzie sa Organizacja prac fotograficznych AU.54.1 (na poziomie 4,60), Opracowanie
publikacji AU.54.2 (na poziomie istotnosci 4,56), Przygotowanie publikacji i prac graficznych do
drukowania AU.54.3 (na poziomie 4,40). Najwieksze deficyty ujawniajg sie w Drukowaniu
przestrzennym 3D i obrébce wydrukéw AU.55.2 - luka na poziomie -1,43 oraz Opracowywaniu

publikacji AU.54.2 - luka na poziomie -1,11.

Wykres 7. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika grafiki i
poligrafii cyfrowej

500 4,60 4,56 4.40

4,00 3,82

3,02
3,00
2,00
1,00
0,00 . ' '

1,00 0,69 0,53
111 -0,95

-2,00 -1,43
H Istotno$¢ M Luka

Legenda:

AU.54.1 Organizacja prac fotograficznych

AU.54.2  Opracowanie publikacji

AU.54.3  Przygotowanie publikacji i prac graficznych do drukowania

AU.55.1  Drukowanie cyfrowe i obrébka wydrukéw
AU.55.2  Drukowanie przestrzenne 3D i obrébka wydrukéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=25); n-liczba przebadanych firm

Uwzgledniajac, Ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnita sie na poziomie umiejetnosci
Drukowania przestrzennego 3D i obrébki wydrukéw AU.55.2, warto przeanalizowa¢ wyniki
badania luki kompetencyjnej takze na poziomie szczegétowych efektow ksztalcenia,
wchodzacych w zakres tej umiejetnoSci. UmiejetnoSci oraz poziom luki kompetencyjnej w

poszczegdlnych efektach przedstawione zostaty w Tabeli 11.
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Tabela 11. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych drukowania
przestrzennego 3D i obréobki wydrukéw w zawodzie technika grafiki i poligrafii cyfrowej

. . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi
Przestrzeganie zasad
AU.55.2.8 przygotowania maszyn 3,00 1,00 -2,00 3
przestrzennych 3D do druku
przestrzennego 3D
AU55.2.9 Przygotowywanie maszyn do 3,00 1,00 12,00 3

druku przestrzennego 3D
Rozréznianie materiatow
AU.55.2.10 eksploatacyjnych stosowanych w 3,00 1,00 -2,00 3
druku przestrzennym 3D
AU.55.2.12 Drukowanie obiektow 3,00 1,00 -2,00 3
przestrzennych 3D
Obstugiwanie skanerow i drukarek
przestrzennych 3D
Ocenianie jakosci wydrukéw
przestrzennych 3D
Wykonywanie obrdbki
AU.55.2.14 wykonczeniowej wydrukéw 3,00 1,33 -1,67 3
przestrzennych 3D
Sporzadzanie rysunku
AU.55.2.4 technicznego z wykorzystaniem 3,33 2,00 -1,33 3
technik komputerowych
Wykonywanie modeli
AU.55.2.6 przestrzennych 3D przeznaczonych 3,00 1,67 -1,33 3
do druku przestrzennego 3D
Przygotowywanie cyfrowe modeli

AU.55.2.11 3,00 1,33 -1,67 3

AU.55.2.13 3,00 1,33 -1,67 3

AU.55.2.7 1,67 -1
U35 do druku przestrzennego 3D 3,00 /6 33 3
AUSS.21 | Postugiwanie sig dokumentacja 3,00 2,00 -1,00 3
techniczng, normami i katalogami
AU.55.2.2 Przestrzeganie zasad.sporzqdzanla 3,00 233 0,67 3
rysunku technicznego
AU.55.2.3 Sporzadzanie szkicu i rysunkéw 3,00 233 0,67 3

technicznych
Pozyskiwanie i przetwarzanie
AU.55.2.5 obiektow na potrzeby druku 3,00 2,33 -0,67 3
przestrzennego 3D

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=3); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
W oparciu o analize luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w zawodzie
technika grafiki i poligrafii cyfrowej proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych dotyczacy
Drukowania przestrzennego 3D AU.55.2, w ramach ktérego w programie nalezy zwrdci¢
szczeg6lng uwage na nastepujace zadania:
— przestrzeganie zasad przygotowania maszyn przestrzennych 3D do druku
przestrzennego 3D,
— przygotowywanie maszyn do druku przestrzennego 3D,
— rozréznianie materiatéw eksploatacyjnych stosowanych w druku przestrzennym 3D,

— drukowanie obiektéw przestrzennych 3D.
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Poza Drukowaniem przestrzennym 3D AU.55.2 drugg umiejetno$cia w zawodzie technika
grafiki i poligrafii cyfrowej, w ktorej odnotowano wysoki poziom luki kompetencyjnej, byto
Opracowanie publikacji AU.54.2. W zwiazku z tym, takze w przypadku tej umiejetnosci nalezy
przeanalizowa¢ luki kompetencyjne na poziomie szczegétowych efektdw ksztatcenia. W Tabeli
12 przedstawione zostaty najwieksze luki kompetencyjne w szczegétowych efektach ksztatcenia

dotyczace umiejetnosci Opracowania publikacji.

Tabela 12. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych opracowania
publikacji w zawodzie technika grafiki i poligrafii cyfrowej

< . . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien . Luka .

Kod Kompetencja X L . kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi

AUSapq | Rozréznianie pojec zwigzanych z 4,54 3,15 41,39 13

tworzeniem publikacji
Rozrdznianie i okreslanie zasad
AU.54.2.2 przygotowania publikacji 3,92 2,67 1,25 12
drukowane;j i elektronicznej
(ebook)
AU54.2.3 Okreslanie | p.rzestrze.ganle zasad 471 357 1,14 14
sktadania i famania tekstu
AU5427 | Tworzenie kompozycii graficzno- 4,80 3,73 -1,07 15
tekstowych publikacji
Gromadzenie materiatéw
AU.54.2.5 przeznaczonych do wykonania 4,53 3,47 -1,06 15
publikacji
AU.54.2.6 Opracowywanie materiatow 4,60 3,60 -1,00 15
wydawniczych dla publikacji
Dobieranie parametréw zapisu
AU.54.2.4 pliku graficznego do sposobu 4,71 3,79 -0,92 14

publikacji
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari (n=15); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
W oparciu o analize luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w zawodzie
technika grafiki i poligrafii cyfrowej proponujemy Kurs Umiejetno$ci Zawodowych dotyczacy
Opracowania publikacji 3D AU.54.2, w ramach ktérego w programie nalezy zwroci¢ szczegdlng
uwage na nastepujace zadania:
— rozréznianie poje¢ zwigzanych z tworzeniem publikacji,
— rozrdéznianie i okre$lanie zasad przygotowania publikacji drukowanej i elektronicznej
(ebook),
— okreS$lanie i przestrzeganie zasad sktadania i tamania tekstu,
— tworzenie kompozycji graficzno-tekstowych publikacji,

— gromadzenie materialéw przeznaczonych do wykonania publikacji.
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1.8. Technik fotografii i multimediow
Z zawodem technika fotografii i multimediéw zwigzanych jest pie¢ grup efektow
ksztalcenia. Na poziomie umiejetno$ci najwyzej cenione przez pracodawcoéw okazaly sie
Obrobka i publikacja obrazu AU.23.3 (na poziomie 4,39) oraz Rejestracja obrazu AU.23.2 (na
poziomie 4,34). Najwieksze luki kompetencyjne pojawiaja sie w Wykonywaniu i publikacji
projektéw multimedialnych AU.28.2 (luka na poziomie -0,86) i Rejestracji obrazu AU.23.2 (luka

na poziomie -0,73).

Wykres 8. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika fotografii i
multimediow

5,00
4,30 4,34 4,39

4,00 3,59 3,55
3,00
2,00
1,00
0,00

oill ol o ol

-1,00 -0,69 0,73 -0,69 0,72

-2,00
M Istotno$¢ M Luka
Legenda:
AU.23.1  Organizacja prac fotograficznych
AU.23.2  Rejestracja obrazu
AU.23.3  Obrdbka i publikacja obrazu
AU.28.1  Przygotowywanie materiatéw cyfrowych do wykonania projektéow

multimedialnych
AU.28.2  Wykonywanie i publikacja projektow multimedialnych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=14); n-liczba przebadanych firm

Uwzgledniajac, ze zdaniem przebadanych pracodawcéw najstabiej opanowang przez
kandydatéw do pracy umiejetnos$cig jest Wykonywanie i publikacja projektéw multimedialnych
AU.28.2, nalezy przeanalizowac wyniki badania luki kompetencyjnej takze na poziomie
poszczegdlnych efektdw ksztatcenia, wchodzacych w zakres tej umiejetno$ci. W ponizszej tabeli
zgromadzone zostaly luki kompetencyjne w szczegdtowych efektach ksztatcenia odnoszace sie

do umiejetnosci Wykonywania i publikacji projektéw multimedialnych.
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Tabela 13. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia dotyczacych wykonywania i
publikacji projektéw multimedialnych w zawodzie technika fotografii i multimediéw

. . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi
AU.28.2.7 PrOJektO\.Name fotokasty i galerii 4,00 2,80 1,20 5
internetowych
AU28.2.1 Dobler.anle'narzed.m do -tworzema 350 2,50 1,00 6
projektéw multimedialnych
AU.28.2.2 Przest.rzeganle z?sad Fworzenla 3,50 2,50 1,00 6
projektu multimedialnego
AU28.2.3 Tworzgme kompF)zycu.graflczneJ 350 2,50 1,00 6
projektu multimedialnego
AU28.2.4 Projektowanie prezentacji 3,60 260 11,00 5

multimedialnych
Dokonywanie montazu plikéw
AU.28.2.5 graficznych, filmowych i 3,80 3,00 -0,80 5
dzwiekowych
Publikowanie projektéw
AU.28.2.8 multimedialnych w oparciu o 3,20 2,40 -0,80 5
system zarzadzania trescig

Zrédfo: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badan (n=6); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Dokonujgc analizy zaréwno luk kompetencyjnych w umiejetnoSciach w zawodzie
technika fotografii i multimedidw, jak i szczeg6towych luk kompetencyjnych, proponujemy Kurs
Umiejetnos$ci Zawodowych, w ramach ktérego szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na nastepujgce
zadania zawodowe:

— projektowanie fotokasty i galerii internetowych,

— dobieranie narzedzi do tworzenia projektéw multimedialnych,
— przestrzeganie zasad tworzenia projektu multimedialnego,

— tworzenie kompozycji graficznej projektu multimedialnego,

— projektowanie prezentacji multimedialnych.

Poza Wykonywaniem i publikacjq projektow multimedialnych druga umiejetnoscia w
zawodzie technika fotografii i multimediéw, w ktoérej odnotowano wysoki poziom luki
kompetencyjnej, byta Rejestracja obrazu AU.23.2. W zwigzku z tym, takze w przypadku tej
umiejetnosSci nalezy przeanalizowa¢ luki kompetencyjne na poziomie szczegdétowych efektow
ksztatcenia. W Tabeli 14 przedstawione zostaly najwieksze luki kompetencyjne w

szczegOtowych efektach ksztatcenia dotyczace umiejetnosci Rejestracji obrazu.

Tabela 14. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych rejestracji obrazu
w zawodzie technika fotografii i multimediéw

L . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . , . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna Lo
absolwentow odpowiedzi
AU.23.2.6 Wykonywanie zdjecia studyjnego 4,83 3,67 -1,16 12
AU.23.2.5 Wykonywanie zdjecia 4,55 3,64 -0,91 11
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plenerowego
Stosowanie sprzetu
AU.23.2.3 oswietleniowego podczas 4,25 3,42 -0,83 12
rejestracji obrazu
Rejestrowanie obrazu z
AU.23.2.4 wykorzystaniem réznych technik 4,27 3,55 -0,72 11
fotograficznych
Postugiwanie sie sprzetem

AU.23.2.2 . 4,67 4,00 -0,67 12
fotograficznym
Wykonywanie zdjecia
AU.23.2.7 . 3,70 3,20 -0,50 10
technicznego
AU23.21 Przestrzeganie zasad rejestracji 4,00 3,75 0,25 12

obrazu

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan (n=12); n—liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Dokonujgc szczegétowej analizy zaré6wno luk kompetencyjnych w umiejetnosciach w

zawodzie technika fotografii i multimediéw, jak i szczegdétowych luk kompetencyjnych,
proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego szczeg6lng uwage nalezy
zwroci¢ na nastepujace zadania zawodowe:

— wykonywanie zdjecia studyjnego,

— wykonywanie zdjecia plenerowego,

— stosowanie sprzetu oswietleniowego podczas rejestracji obrazu,

— rejestrowanie obrazu z wykorzystaniem réznych technik fotograficznych,

— postugiwanie sie sprzetem fotograficznym.

1.9. Technik handlowiec

Pie¢ zasadniczych grup efektéow ksztatcenia/umiejetnosci wystepuje w zawodzie
technika handlowca. Na poziomie umiejetno$ci najwazniejsza dla pracodawcéw kwalifikacja
okazuje sie Sprzedaz towaréw AU.20.2 (na poziomie istotnoSci rownym 4,53). W tej samej
umiejetnoSci odnotowuje sie tez najwieksze deficyty na poziomie -1,18. Duze luki
kompetencyjne odnotowano réwniez w Organizowaniu dziatan reklamowych i marketingowych
AU.25.1 (luka na poziomie -1,08), Organizowaniu sprzedazy AU.20.1 (luka na poziomie -1.05)

oraz Zarzqdzaniu dziatalnoscig handlowq AU.25.2 (luka na poziomie -1,05).

Wykres 9. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnos$ci w zawodzie technika handlowca
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Legenda:
AU.20.1 Organizowanie sprzedazy
AU.20.2 Sprzedaz towaréw
AU.25.1 Organizowanie dziatan reklamowych i marketingowych
AU.25.2  Zarzgdzanie dziatalnosciq handlowg
AU.25.3  Sporzqdzanie dokumentacji ekonomiczno-finansowej

2,86

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=51); n-liczba przebadanych firm

Pamietajac, Ze najwieksza luka ujawnita sie na poziomie umiejetnosci Sprzedazy

towaréw AU.20.2, warto przeanalizowa¢ wyniki badania luki kompetencyjnej réwniez na

poziomie poszczegolnych efektow ksztatcenia,

wchodzacych w

zakres

wspomniane;j

umiejetnosci. W Tabeli 15 przedstawione zostaty luki kompetencyjne w szczeg6towych efektach

ksztatcenia dla umiejetnosci Sprzedazy towaréw.

Tabela 15. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych sprzedazy
towarow w zawodzie technika handlowca

. . . . | Srednia ocena llos¢é
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L . kompetenciji . udzielonych
istotnosci , kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi
AU20.2.1 Charakteryz’owanle asorty'mentu 438 336 1,02 39
towardw do sprzedazy
Przestrzeganie zasad obstugi
AU.20.2.2 klienta w réznych formach 4,69 3,36 -1,33 45
sprzedazy
AU20.2.3 Stosowanie réznych form i technik 4,63 320 1,43 6
sprzedazy
Okreslanie rodzajéw zachowan
AU.20.2.4 . . 4,54 3,17 -1,37 46
klientéw
AU.20.2.5 Przestrzeganie zasad pr.owac?zema 4,60 322 138 45
rozmowy sprzedazowej
AU20.2.6 Udzielanie informacji o toyvarach i 4,61 348 1,13 46
warunkach sprzedazy
AU.20.2.7 Prezentowanie oferty handlowej 4,73 3,38 -1,35 45
AU20.2.8 Rea||zIwaan|e zamoéwien k||en'Fow 457 327 1,30 a4
w réznych formach sprzedazy
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Dokonywanie inkasa naleznosci

AU.20.2.9 . ‘e 4,52 3,4 -1,12 42
oraz rozliczen finansowych
AU.20.2.10 Zabezpieczanie i o,dprowadzanle 4,45 345 1,00 40
utargéw
Wykonywanie czynnosci zwigzane
AU.20.2.11 z pakowaniem, wydawaniem oraz 4,05 3,26 -0,79 38

odbiorem towaru
Obstugiwanie urzadzen
AU.20.2.12 technicznych stosowanych na 4,38 3,62 -0,76 42
stanowiskach pracy
Sporzadzanie dokumentéw
AU.20.2.13 potwierdzajgcych sprzedaz 4,53 3,40 -1,13 45
towarow
Stosowanie przepisOw prawa
dotyczacego podatku VAT
Stosowanie przepisow prawa
dotyczacego praw konsumenta
Przestrzeganie procedur
AU.20.2.16 dotyczacych przyjmowania i 4,73 3,34 -1,39 41
rozpatrywania reklamacji

AU.20.2.14 4,43 3,48 -0,95 44

AU.20.2.15 4,56 3,33 -1,23 45

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=46); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie
technika handlowca oraz szczegélowych luk kompetencyjnych w ramach umiejetnosci
zwigzanej ze Sprzedazq towaréw AU.20.2 proponujemy wspomniany Kurs Umiejetnosci
Zawodowej, w ramach ktérego szczegélng uwage nalezy zwro6ci¢ na nastepujace zadania
zawodowe:

— charakteryzowanie asortymentu towaréw do sprzedazy,

— przestrzeganie zasad obstugi klienta w réznych formach sprzedazy,
— stosowanie roznych form i technik sprzedazy,

— okreslanie rodzajow zachowan klientow,

— przestrzeganie zasad prowadzenia rozmowy sprzedazowej.

Poza Sprzedazq towardéw druga umiejetnoscig w zawodzie technika handlowca, w ktorej
odnotowano wysoki poziom luki kompetencyjnej, byto Organizowanie dziatan reklamowych i
marketingowych AU.25.1. W zwigzku z tym, takze w przypadku tej umiejetnoSci nalezy
przeanalizowa¢ luki kompetencyjne na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia. W Tabeli
16 przedstawione zostaty najwieksze luki kompetencyjne w szczegbétowych efektach ksztatcenia

dotyczace umiejetnosci Organizowanie dziatan reklamowych i marketingowych.

Tabela 16. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych organizowanie
dziatan reklamowych i marketingowych w zawodzie technika handlowca

, . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .

Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi

AU.25.1.1 Korzystanie z réznych zrodef 4,08 2,84 1,24 38

informacji o rynku
AU.25.1.6 Dobieranie i stosowanie narzedzi 4,05 2,86 -1,19 37
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promocji odpowiednich do oferty
handlowej
Dokonywanie analizy rynku
dotyczacej oczekiwan i potrzeb

AU.25.1.3 L . ) 4,16 3,00 -1,16 38
klientdw oraz ich zachowan
rynkowych
AU25.15 Realizowanie zadan zwigzanych z 4,03 201 112 35

dziatalnoscig reklamowg
Stosowanie przepiséw prawa
AU.25.1.4 dotyczacych dziatalnosci 3,95 2,89 -1,06 37
marketingowej
Podejmowanie decyzji handlowych
AU.25.1.7 na podstawie analiz 3,86 2,81 -1,05 36
marketingowych badan rynku
Opracowywanie planu

AU.25.1.9 . - 3,71 2,71 -1,00 35
marketingowego przedsiebiorstwa
Podejmowanie decyzji handlowych
AU.25.1.8 na podstawie wynikow analizy 3,54 2,57 -0,97 35
statystycznej
AU.25.1.2 Dobieranie mer:/cr)]cli(fadaﬁ i analizy 356 264 0,92 36

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=38); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Dokonujgc szczegétowej analizy zaré6wno luk kompetencyjnych w umiejetnosciach w
zawodzie technika handloweca, jak i szczegétowych luk kompetencyjnych, proponujemy Kurs
Umiejetnos$ci Zawodowych, w ramach ktérego szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na nastepujgce
zadania zawodowe:
— korzystanie z roznych Zrédet informacji o rynku,
— dobieranie i stosowanie narzedzi promocji odpowiednich do oferty handlowej,
— dokonywanie analizy rynku dotyczacej oczekiwan i potrzeb klientéw oraz ich zachowan
rynkowych,
— realizowanie zadan zwigzanych z dzialalnoscig reklamowsg,
— stosowanie przepisOw prawa dotyczacych dziatalno$ci marketingowe;j,

— podejmowanie decyzji handlowych na podstawie analiz marketingowych badan rynku.

1.10. Technik ekonomista

W zawodzie technika ekonomisty wystepujg trzy zasadnicze grupy efektéw
ksztalcenia/umiejetnosci. Najwazniejsza umiejetnoscia z punktu widzenia pracodawcéw jest
Dokumentowanie i ewidencjonowanie operacji gospodarczych AU.36.1 (istotno$¢ na poziomie
3,82). Wysoki poziom istotnosci dotyczy réwniez umiejetnosci Prowadzenia spraw kadrowo-
ptacowych AU.35.2 (istotno$¢ na poziomie 3,80). Wedtug badanych menadzeréw deficyty
kompetencyjne w najwiekszym stopniu dotykaja umiejetnosci Prowadzenia spraw kadrowo-
ptacowych AU.35.2 (na poziomie -1,51) oraz Dokumentowanie i ewidencjonowanie operacji

gospodarczych AU.36.1 (na poziomie -1,34).
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Wykres 10. Luki kompetencyjne
ekonomisty
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Legenda:

AU.35.1 Organizowanie dziatalnosci gospodarczej i obliczanie podatkow

na poziomie umiejetno$ci w zawodzie technika

3,82

3,05

3,42
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AU.35.2 Prowadzenie spraw kadrowo-ptacowych
AU.35.3  Sporzgdzanie plandw, analiz i sprawozdan

AU.36.1 Dokumentowanie i ewidencjonowanie operacji gospodarczych

AU.36.2 Prowadzanie i rozliczanie inwentaryzacji
AU.36.3 Sporzqgdzanie sprawozdania finansowego i przeprowadzanie analizy

finansowej

2,98

AU-3l

-1,08

-1,30

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=54); n-liczba przebadanych firm

Uwzgledniajac, iz najwieksza luka kompetencyjna ujawnita sie na poziomie umiejetnosci

Prowadzenie spraw kadrowo-ptacowych AU.35.2 warto przeanalizowaé obie umiejetnosci na

poziomie szczegotowych efektow ksztatcenia, wchodzacych w ich zakres. W ponizszej tabeli

przedstawiono szczeg6towe efekty ksztatcenia dotyczace Prowadzenie spraw kadrowo-

ptacowych.

Tabela 17. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych prowadzenia
spraw kadrowo-ptacowych w zawodzie technika ekonomisty

. . ., | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L. kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi
AU.35.2.6 Sporzadzanie listy ptac 3,93 2,20 -1,73 30
Obliczanie wynagrodzen wedtug
AU.35.2.4 réznych systemow ptac i z tytutu 4,03 2,32 -1,71 31
réznych umow
Sporzadzanie deklaracji z tytutu
AU.35.2.7 ubezpieczen spotecznych i 3,79 2,14 -1,65 29
zdrowotnych
Stosowanie przepisow prawa
AU.35.2.1 dotyczacych spraw kadrowych, 3,88 2,28 -1,60 32
ptacowych, emerytalno-rentowych
AU.35.2.8 Sporzadzanie deklaracji i zeznan 3,76 2,21 -1,55 29
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podatkowych dotyczacych
podatku dochodowego od oséb
fizycznych w zwigzku z

wyptacaniem wynagrodzen

Prowadzenie dokumentacji
AU.35.2.2 dotyczacej rekrutacji, zatrudnienia 4,00 2,48 -1,52 31

i przebiegu pracy pracownikow
Korzystanie z programoéw
komputerowych do prowadzenia
spraw kadrowo-ptacowych,
ubezpieczeniowych i podatkowych
Obliczanie zaliczki na podatek
AU.35.2.5 dochodowy od wynagrodzen 3,83 2,37 -1,46 30
wyptacanych osobom fizycznym

Obliczanie i interpretowanie
AU.35.2.9 wskaznikow dotyczacych 3,37 2,22 -1,15 27

zatrudnienia i wynagrodzen

Sporzadzanie dokumentéw w
AU.35.2.3 sprawach emerytalno-rentowych 3,39 2,25 -1,14 28
pracownikéw

AU.35.2.10 3,90 2,40 -1,50 30

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=31); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w zawodzie
technika ekonomisty, jak i szczegétowych luk kompetencyjnych rekomendujemy Kurs
Umiejetnosci Zawodowych, w programie ktoérego szczeg6lna uwage nalezy zwrdci¢ na zadania
zawodowe:
— sporzadzanie listy ptac,
— obliczanie wynagrodzen wedtug réznych systemow ptac i z tytutu réznych umoéw,
— sporzadzanie deklaracji z tytutu ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych,
— stosowanie przepisOw prawa dotyczacych spraw kadrowych, ptacowych, emerytalno-
rentowych,
— sporzadzanie deklaracji i zeznan podatkowych dotyczacych podatku dochodowego od

0s0b fizycznych w zwigzku z wyptacaniem wynagrodzen.

1.11. Technik logistyk

Zawdéd  technika logistyka  posiada sze$§¢  zasadniczych  grup  efektow
ksztalcenia/umiejetnosci, ktére przedstawiono na Wykresie 11. Najwazniejszymi
kompetencjami, zdaniem menadzeréw badanych firm, sa Dokumentowanie realizacji proceséw
transportowo-spedycyjnych AU.32.3 (istotno$¢ na poziomie 4,73) oraz Planowanie i
organizowanie proceséw spedycyjnych AU.32.2 (istotno$¢ na poziomie 4,60). Najwieksze braki w
kompetencjach pracownikdéw dotycza Realizacji proceséw magazynowych AU.22.1 (luka na
poziomie -1,07), Dokumentowania realizacji proceséw transportowo-spedycyjnych AU.32.3 (luka
na poziomie -1,02) i Planowania i organizowanie procesow spedycyjnych AU.32.2 (luka na

poziomie -0,88).
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Wykres 11. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnos$ci w zawodzie technika logistyka

6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

ol il

1,00 0,77
-1,07

2,00

Legenda:
AU.22.1
AU.22.2
AU.22.3
AU.32.1
AU.32.2
AU.32.3

ol ol o

-0,55

Realizacja proceséw magazynowych
Obstuga magazyndéw przyprodukcyjnych
Obstuga magazyndéw dystrybucji
Planowanie i organizowanie proceséw transportowych
Planowanie i organizowanie proceséw spedycyjnych
Dokumentowanie realizacji procesow transportowo-spedycyjnych

-0,84

H Istotno$¢ M Luka

-0,88

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=18); n-liczba przebadanych firm

-1,02

Ze wzgledu na fakt, ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnita sie na poziomie

umiejetnosSci Realizacji proceséw magazynowych AU.22.1 analizie poddane zostaty wyniki

badania luki kompetencyjnej na poziomie szczegétowych efektow ksztatcenia, wchodzacych w

zakres tej

umiejetnosci.

W Tabeli

18 przedstawione zostaty luki kompetencyjne w

szczegOtowych efektach ksztatcenia dla umiejetnos$ci Realizacji proceséw magazynowych.

Tabela 18. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych realizacji
proceséw magazynowych w zawodzie technika logistyka

. . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L. kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi
AU.22.1.2 Rozréznianie rodzajéw zapaséw 4,88 3,25 -1,63 8
Okreslanie zasad zabezpieczania
AU.22.1.9 towaréw przed uszkodzeniem, 4,63 3,13 -1,50 8
zniszczeniem, zagarnieciem
AU.22.1.17 sporzadzanie dokumentacji 4,71 3,29 1,42 7
magazynowej wraz z ewidencjg
Organizowanie czynnosci
AU.22.1.8 zwigzanych z procesami 4,29 3,00 -1,29 7
magazynowymi
AU22111 | Preveotowywanieidokonywanie 4,29 3,14 1,15 7
inwentaryzacji
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Okreslanie warunkéw
AU.22.1.7 przechowywania i transportu 4,63 3,50 -1,13 8
towarow
Stosowanie systemow przeptywu
informacji i systemow
informatycznych w procesie
magazynowania
Optymalizowanie
AU.22.1.3 zagospodarowaniem przestrzeni 4,29 3,29 -1,00 7
magazynowe;j
Dobieranie wyposazenia
AU.22.1.4 magazynowego do 4,50 3,50 -1,00 8
przechowywanych zapaséw
Dokonywanie ilosciowego i
jakosciowego odbioru towaru
Dobieranie opakowan do rodzaju
produktéw i potrzeb klienta
Dokonywanie przyjmowania i
realizacji reklamacji
Postugiwanie sie przyjetym w
AU.22.1.15 | magazynie systemem identyfikacji 4,29 3,29 -1,00 7
towarow
Monitorowanie stanéw zapasow
magazynowych z uwzglednieniem
asortymentu oraz termindéw
przechowywania materiatéw
terminéw przechowywania
materiatéw
Dobieranie urzadzen do
AU.22.1.5 wykonywania transportowych 4,25 3,38 -0,87 8
czynnosci magazynowych
Okreslanie kosztow ustug
magazynowych
Okreslanie zasad gospodarowania
opakowaniami
Rozréznianie rodzajéw
magazynéw

AU.22.1.16 4,25 3,13 -1,12 8

AU.22.1.6 5,00 4,00 -1,00 7

AU.22.1.12 4,43 3,43 -1,00 7

AU.22.1.13 3,86 2,86 -1,00 7

AU.22.1.10 4,38 3,50 -0,88 8

AU.22.1.18 3,43 2,57 -0,86 7

AU.22.1.14 4,13 3,38 -0,75 8

AU.22.1.1 4,13 3,5 -0,63 8

Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari (n=8); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

W oparciu o analize luk kompetencyjnych zwigzanych z umiejetnoSciami w zawodzie
technika logistyka i szczeg6étowych luk kompetencyjnych w ramach umiejetnosci zwigzanej z
Realizacjq proceséw magazynowych AU.22.1 mozna zaproponowac¢ Kurs Umiejetnosci
Zawodowych, w ramach ktérego szczeg6lng uwage nalezy zwrdci¢ na nastepujace zadania

zawodowe:

rozréznianie rodzajow zapasow,

— okre$lanie zasad zabezpieczania towaréw przed uszkodzeniem, zniszczeniem,
zagarnieciem,

— sporzadzanie dokumentacji magazynowej wraz z ewidencja,

— organizowanie czynno$ci zwigzanych z procesami magazynowymi,

— przygotowywanie i dokonywanie inwentaryzacji.
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1.12. Kierowca mechanik
W zawodzie kierowcy mechanika wystepuja dwie zasadnicze grupy efektow
ksztalcenia/umiejetnosci. Najwazniejsza umiejetnoscia z punktu widzenia pracodawcéw jest
Uzytkowanie srodkéw transportu drogowego AU.4.2, ktérej istotnos$¢ osiggneta poziom 4,74. Na
niewiele mniejszym poziomie znalazta sie Obstuga srodkéw transportu drogowego AU.4.1 - to
réwniez w tej umiejetnosci odnotowano najwieksze braki kompetencyjne. Luka kompetencyjna
w tym przypadku wyniosta -1,20. Informacje na temat poziomu istotnosci oraz luk

kompetencyjnych przedstawia Wykres 12.

Wykres 12. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetno$ci w zawodzie Kierowcy
mechanika

6,00

4,74

5,00

4,37

4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

-1,00

-0,91
-1,20
-2,00

H Istotnos¢ M Luka
Legenda:

AU.4.1 Obstuga srodkdw transportu drogowego
AU.4.2 Uzytkowanie sSrodkéw transportu drogowego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=28); n-liczba przebadanych firm

Poddane analizie dane dotyczace poziomu luki kompetencyjnej w umiejetno$ciach w
zawodzie kierowcy mechanika wskazujg na potrzebe dokladniejszego przyjrzenia sie
umiejetnosci Obstugi srodkéw transportu drogowego AU.4.1 na poziomie szczeg6towych efektéw
ksztalcenia. Tabela 19 przedstawia liste luk kompetencyjnych w szczegétowych efektach

ksztalcenia dotyczacych omawianej umiejetnosci.

Tabela 19. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia dotyczacych obstugi srodkéw
transportu drogowego w zawodzie kierowcy mechanika

< . ., | Srednia ocena llosé
Sredni stopien ! Luka .
udzielonych

istotnosci kompetencji kompetencyjna
absolwentow P vl odpowiedzi

Kod Kompetencja

AUALE Lok?thwanle uszk,odzlenla , 4,65 204 171 17
zespotdw i podzespotdw srodkow
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transportu drogowego
Dobieranie czesci zamiennych oraz

AU.4.1.9 .y . 4,27 2,64 -1,63 11
materiatéw eksploatacyjnych
AU.4.1.7 _ Dobieranie metod napraw 4,18 2,64 1,54 11
srodkéw transportu drogowego
AUALA Ocenianie stanu technicznego 4,94 347 147 17

srodkéw transportu drogowego
Postugiwanie sie narzedziami i
AU.4.1.8 przyrzagdami kontrolno- 4,14 2,86 -1,28 14
pomiarowymi
Postugiwanie sie dokumentacja
AU.4.1.11 techniczno-eksploatacyjng 4,00 2,85 -1,15 13
srodkow transportu drogowego
Rozpoznawanie instalacji oraz
urzadzen elektrycznych i
elektronicznych stosowanych w
srodkach transportu drogowego
Wykonywanie czynnosci
zwigzanych z naprawg i
konserwacjg Srodkéw transportu
drogowego
Woyjasnianie budowy oraz zasad
AU.4.1.2 dziatania podzespotéw i zespotow 4,44 3,38 -1,06 16
srodkow transportu drogowego
Wykonywanie czynnosci
AU.4.1.5 zwigzanych z obstugg Srodkéw 4,94 3,94 -1,00 17
transportu drogowego
Obliczanie kosztow zwigzanych z

AU.4.1.3 4,38 3,25 -1,13 16

AU.4.1.10 3,70 2,60 -1,10 10

AU.4.1.12 eksploatacja $Srodkow transportu 3,09 2,36 -0,73 11
drogowego
AUA11 Rozréznianie rodzajéw Srodkéw 4,80 427 0,53 15

transportu drogowego

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=17); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach

ksztatcenia dotyczacych Obstugi srodkéw transportu drogowego AU.4.1 mozna wskazac
nastepujace zadania w ramach omawianego Kursu Umiejetnos$ci Zawodowych:

— lokalizowanie uszkodzenia zespotéw i podzespotéw Srodkéw transportu drogowego,

— dobieranie cze$ci zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych,

— dobieranie metod napraw Srodkéw transportu drogowego,

— ocenianie stanu technicznego $Srodkéw transportu drogowego,

— postugiwanie sie narzedziami i przyrzadami kontrolno-pomiarowymi.

1.13. Magazynier
W  zawodzie magazyniera  wystepuja trzy zasadnicze grupy efektéw
ksztatcenia/umiejetnosci. Najwazniejsza umiejetnoscia z punktu widzenia pracodawcéw jest
Realizacja procesow magazynowych AU.22.1, ktorej istotno$¢ osiggneta poziom 4,46. Na niewiele

mniejszym poziomie znalazta sie Obstuga magazynéw przyprodukcyjnych AU.22.2 - to rOwniez w
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tej umiejetnos$ci odnotowano najwieksze braki kompetencyjne. Luka kompetencyjna w tym
przypadku wyniosta -1,37. Informacje na temat poziomu istotnosci oraz luk kompetencyjnych

przedstawia Wykres 13.

Wykres 13. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnos$ci w zawodzie magazyniera

> 4,46

4,19

I

3,61

w

N

[N

AU.2 AU.2 AU.2

-0,87
-1,33 -1,37

H stotnos¢ M Luka

Legenda:
AU.22.1 Realizacja proceséw magazynowych
AU.22.2 Obstuga magazynow przyprodukcyjnych
AU.22.3 Obstuga magazynow dystrybucji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=26); n-liczba przebadanych firm

Poddane analizie dane dotyczgce poziomu luki kompetencyjnej w umiejetnosciach w
zawodzie magazyniera wskazujg na potrzebe doktadniejszego przyjrzenia sie umiejetnosci
Obstuga magazynéw przyprodukcyjnych AU.22.2 na poziomie szczegétowych efektow
ksztatcenia. Tabela 20 przedstawia liste luk kompetencyjnych w szczegétowych efektach

ksztatcenia dotyczacych omawianej umiejetnosci.

Tabela 20. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych obstugi
magazynow przyprodukcyjnych w zawodzie magazyniera

3 . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja K , . kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi
AU22.2.6 Przestrzeganie zasad.gospodark| 4,47 204 1,53 17
odpadami
Okreslanie miejsca i warunkdéw
AU.22.2.3 przechowywania materiatéw do 4,27 2,80 -1,47 15
produkcji
AU2225 | Kompletowanie materiatow do 4,27 2,87 -1,40 15
poszczegdlnych etapow produkcji
AU.22.2.2 Rozr6znianie cech 4,31 2,94 -1,37 16
charakterystycznych surowcéw i
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materiatéw

Okreslanie struktury procesu
produkcyjnego
Stosowanie systemow
informatycznych dostosowanych
do formy organizacji procesu
produkcji
Sporzadzanie dokumentow
AU.22.2.7 dotyczacych przeptywu 3,81 2,63 -1,18 16

materiatéw w procesie produkcji

AU.22.2.1 4,00 2,67 -1,33 15

AU.22.2.4 4,20 2,93 -1,27 15

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=16); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w zawodzie
magazyniera, jak i szczegélowych luk kompetencyjnych w ramach umiejetnosci zwigzanej ze
Obstuga magazynéw przyprodukcyjnych AU.22.2, proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych
w ramach ktdrego nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujace zadania zawodowe:

— przestrzeganie zasad gospodarki odpadami,

— okre$lanie miejsca i warunkéw przechowywania materiatéw do produkcji,
— kompletowanie materiatéw do poszczegdlnych etapéw produkcji,

— rozrdznianie cech charakterystycznych surowcéw i materiatow,

— okreslanie struktury procesu produkcyjnego.

Poza koloryzacja wiosow druga umiejetnoscia w zawodzie magazyniera, w ktorej
odnotowano wysoki poziom luki kompetencyjnej, okazato sie Realizacja proceséw
magazynowych AU.22.1. W zwiazku z tym takze w przypadku tej umiejetnosci nalezy
przeanalizowa¢ luki kompetencyjne na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia. W Tabeli
21 przedstawione zostaty najwieksze luki kompetencyjne w szczegétowych efektach ksztatcenia

dotyczace umiejetnosci Realizacji proceséw magazynowych.

Tabela 21. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych realizacji
procesow magazynowych w zawodzie magazyniera

. . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka X
Kod Kompetencja X , . kompetencji X udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna Lo
absolwentéw odpowiedzi
AU.22.1.17 Sporzadzanie dokumentacji 4,39 2,78 -1,61 23
magazynowej wraz z ewidencja
Optymalizowanie
AU.22.1.3 zagospodarowania przestrzeni 4,71 3,13 -1,58 24
magazynowe;j
Postugiwanie sie przyjetym w
AU.22.1.15 | magazynie systemem identyfikacji 4,58 3,00 -1,58 24
towarow
Okreslanie zasad zabezpieczania
AU.22.1.9 towaréw przed uszkodzeniem, 4,61 3,09 -1,52 23
zniszczeniem, zagarnieciem
AU.22.1.18 Okreslanie kosztow ustug 4,10 2,62 -1,48 21
magazynowych
AU.22.1.16 | Stosowanie systemow przeptywu 4,17 2,74 -1,43 23
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AU.22.1.8

AU.22.1.4

AU.22.1.7

AU.22.1.2

AU.22.1.10

AU.22.1.13

AU.22.1.6

AU.22.1.11

AU.22.1.14

AU.22.1.5

AU.22.1.12

AU.22.1.1

informacji i systemow
informatycznych w procesie
magazynowania
Organizowanie czynnosci
zwigzanych z procesami
magazynowymi
Dobieranie wyposazenia
magazynowego do
przechowywanych zapaséw
Okreslanie warunkéw
przechowywania i transportu
towarow
Rozrdznianie rodzajow zapasow
Monitorowanie stanéw zapasow
magazynowych z uwzglednieniem
asortymentu oraz terminéw
przechowywania materiatow
terminéw przechowywania
materiatéw
Dokonywanie przyjmowania i
realizacji reklamacji
Dokonywanie ilosciowego i
jakosciowego odbioru towaru
Przygotowywanie i dokonywanie
inwentaryzacji
Okreslanie zasad gospodarowania
opakowaniami
Dobieranie urzadzen do
wykonywania transportowych
czynnosci magazynowych
Dobieranie opakowan do rodzaju
produktéw i potrzeb klienta
Rozréznianie rodzajow
magazynéw

4,71

4,54

4,67

4,50

4,54

4,27

4,63

4,57

4,22

4,46

4,26

4,25

3,29

3,13

3,33

3,17

3,21

2,95

3,38

3,35

3,13

3,38

3,26

3,33

-1,42

-1,41

-1,34

-1,33

-1,33

-1,32

-1,25

-1,22

-1,09

-1,08

-1,00

-0,92

24

24

24

24

24

22

24

23

23

24

23

24

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=24); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach

ksztatcenia dotyczacych Realizacja proceséw magazynowych AU.22.1 mozna wskazaé

nastepujace zadania w ramach omawianego Kursu Umiejetnosci Zawodowych:
— sporzadzanie dokumentacji magazynowej wraz z ewidencja,
— optymalizowanie zagospodarowania przestrzeni magazynowej,
— postugiwanie sie przyjetym w magazynie systemem identyfikacji towardow,

— okre$lanie zasad zabezpieczania

zagarnieciem,

— okres$lanie kosztow ustug magazynowych.

towaréow  przed

uszkodzeniem, zniszczeniem,
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2. BUDOWLANY OBSZAR KSZTALCENIA
2.1. Technik geodeta

Poddani badaniu pracodawcy najczesciej wskazywali na dwie umiejetnos$ci, ktére w ich
opinii sg najbardziej istotne w zawodzie technika geodety: Wykonywanie prac zwiqzanych z
geodezyjng obstugq inwestycji budowlanych BD.31.3 (istotno$¢ na poziomie 4,30) oraz
Zaktadanie, modernizacja i aktualizacja katastru nieruchomosci BD.32.1 (istotno$¢ na poziomie
4,22). To réwniez w tych umiejetnoSciach ujawniajg sie najwieksze deficyty kompetencji
kandydatéw do pracy, w szczego6lnosci w Wykonywaniu prac zwiqzanych z geodezyjnqg obstugq
inwestycji budowlanych BD.31.3. W przypadku danej umiejetnos$ci luka kompetencyjna osiggnela

wartos¢ -0,75.

Wykres 14. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika geodety

5,00
3,97
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00 r—
BD.33.3, BD.31.2 BD BD. 31 4 BD. 3" BD.3@,;0
1,00 ' 0,33 -0,39
i -0,75
-2,00
M Istotno$¢ M Luka
Legenda: . L . . -
BD31.1 Wykonywanie pomiardéw sytuacyjnych i wysokosciowych oraz

opracowywanie wynikow pomiaréw

BD.31.2  Sporzqd:zanie opracowar kartograficznych

BD.31.3  Wykonywanie prac zwigzanych z geodezyjnq obstugq inwestycji budowlanych

BD.31.4  Wykonywanie geodezyjnych pomiarow kontrolnych obiektow budowlanych i
urzqdzen technicznych

BD.32.1 Zaktadanie, modernizacja i aktualizacja katastru nieruchomosci

BD.32.2  Wykonywanie prac geodezyjnych zwigzanych z gospodarkg
nieruchomosciami

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=3); n-liczba przebadanych firm

Wysoki poziom luki kompetencyjnej dotyczacej Wykonywania prac zwiqgzanych z
geodezyjng obstugq inwestycji budowlanych BD.31.3 sklania do dalszej analizy wspomnianej
umiejetnosSci na bardziej szczegétowym poziomie. W Tabeli 22 przedstawione zostaty
szczegOtowe efekty ksztatcenia w ramach umiejetnosci BD.31.3 wraz z odpowiadajacym im

poziomem luk kompetencyjnych.
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Tabela 22. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
prac zwigzanych z geodezyjna obstuga inwestycji budowalnych w zawodzie technika
geodety

. ., | Sredni llogé
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 05¢
udzielonych

Kod Kompetencja X L . kompetencji .
istotnosci kompetencyjna L.
odpowiedzi

absolwentow

Postugiwanie sie dokumentacja
projektowg i planami
zagospodarowania przestrzennego
terenu
Opracowywanie geodezyjnych
projektow zagospodarowania
BD.31.3.2 dziatek lub terenu obiektéw 4,50 3,50 -1,00 2
budowlanych i sieci uzbrojenia
terenu
Wytyczanie potozenia elementéw
projektowanych obiektéw
budowlanych oraz sporzadzanie
dokumentacji tyczenia
Prowadzenie geodezyjnej obstugi
obiektow budowlanych i sieci
uzbrojenia terenu w trakcie
realizacji inwestycji
Wykonywanie geodezyjnej
inwentaryzacji powykonawczej
obiektow budowlanych i sieci
uzbrojenia terenu
Sporzadzanie dokumentacji z
BD.31.3.9 geodezyjnej inwentaryzacji 4,50 3,50 -1,00 2

powykonawczej
Projektowanie lokalizacji i
BD.31.3.3 stabilizowanie punktow 4,00 3,50 -0,50 2
geodezyjnej osnowy realizacyjnej
Wykonywanie pomiaru osnéw
realizacyjnych
Ocenianie doktadnosci
wykonanych pomiaréw
realizacyjnych i
inwentaryzacyjnych
Opracowywanie dokumentacji
BD.31.3.5 geodezyjnej pomiaréw osnow 4,00 4,00 0,00 2
realizacyjnych

BD.31.3.1 4,50 3,50 -1,00 2

BD.31.3.6 4,50 3,50 -1,00 2

BD.31.3.7 4,50 3,50 -1,00 2

BD.31.3.8 4,50 3,50 -1,00 2

BD.31.3.4 4,00 3,50 -0,50 2

BD.31.3.10 4,00 3,50 -0,50 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=2); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza luk kompetencyjnych w szczegbétowych efektach ksztatcenia sktania do
rekomendacji Kursu Umiejetnosci Zawodowych dotyczacego Wykonywania prac zwiqzanych z
geodezyjnqg obstugq inwestycji budowalnych BD.31.3, w ramach ktdérego szczegdlng uwage nalezy
poswieci¢ nastepujacym zadaniom zawodowym:
— postugiwanie sie dokumentacja projektowa i planami zagospodarowania przestrzennego
terenu,
— opracowywanie geodezyjnych projektow zagospodarowania dziatek lub terenu

obiektéw budowlanych i sieci uzbrojenia terenu,
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— wytyczanie potozenia elementéw projektowanych obiektow budowlanych oraz
sporzadzanie dokumentacji tyczenia,

— prowadzenie geodezyjnej obstugi obiektéw budowlanych i sieci uzbrojenia terenu w
trakcie realizacji inwestycji,

— wykonywanie geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej obiektéw budowlanych i sieci
uzbrojenia terenu,

— sporzadzanie dokumentacji z geodezyjnej inwentaryzacji powykonawcze;.

2.2.  Technik budowy drég

W zawodzie technika budowy drdég az w pieciu umiejetnosciach istotno$¢ zostata
oceniona na poziomie 4,00 lub wyzszym. WS$réd nich najwieksze znaczenie przebadani
pracodawcy nadaja Wykonywaniu prac zwiqgzanych z geodezyjna obstugq inwestycji budowlanych
BD.1.3 oraz Wykonywaniu geodezyjnych pomiaréw kontrolnych obiektéw budowlanych i urzqdzen
technicznych BD.1.4 (obie umiejetnoSci osiaggnety poziom istotnosci réwny 4,47). Z kolei
umiejetno$cig o najwyzszym poziomie luki kompetencyjnej okazato sie Organizowanie robdt
zwiqzanych z utrzymaniem oraz remontami drég i obiektéw inZynierskich BD.25.2 (luka na

poziomie -1,20).

Wykres 15. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika budowy
drog

5,00

4,00
3,0
2,0
1,0
0,00

BDJO]23 BD BD. BD. BD' I

o

o

o

-1,00 -0,67 0,75
. -0,87 B
1100 -1,07 _1,20
-2,00 L
M [stotnos¢ M Luka
Legenda:
BD.1.1 Wykonywanie pomiardéw sytuacyjnych i wysokosciowych oraz opracowywanie wynikow

pomiarow

BD.1.2 Sporzqdzanie opracowan kartograficznych

BD.1.3 Wykonywanie prac zwigzanych z geodezyjnq obstugq inwestycji budowlanych

BD.1.4 Wykonywanie geodezyjnych pomiaréw kontrolnych obiektéw budowlanych i urzqdzen
technicznych

BD.25.1 Organizowanie robdt zwigzanych z budowq drdg i obiektow inZynierskich
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BD.25.2  Organizowanie robdt zwigzanych z utrzymaniem oraz remontami drég i obiektow
inzynierskich
BD.25.3  Kosztorysowanie robot drogowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=2); n-liczba przebadanych firm

W zwiazku z wysokim poziomem luki kompetencyjnej dotyczacej Organizowania robét
zwiqzanych z utrzymaniem oraz remontami drdg i obiektéw inzZynierskich BD.25.2 umiejetno$¢ ta

poddana zostata pogtebionej analizie na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia.

Tabela 23. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych organizowania
robét zwigzanych z utrzymaniem oraz remontami drég i obiektéw inZynierskich w zawodzie
technika budowy drég

< . . Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . . . kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna .
absolwentow odpowiedzi
Ocenianie stanu technicznego
BD.25.2.2 & 4,00 2,00 -2,00 2

drog i obiektéw inzynierskich
Dobieranie materiatow, maszyn i
urzadzen do robdt zwigzanych z
BD.25.2.4 utrzymaniem drog i obiektéw 5,00 3,00 -2,00 2
inzynierskich w wymaganym
stanie technicznym
Organizowanie i koordynowanie
wykonywania robét
BD.25.2.5 interwencyjnych oraz robot 5,00 3,00 -2,00 2
zwigzanych z biezaca konserwacje
drog i obiektéw inzynierskich
Dokonywanie przegladéw
BD.25.2.1 technicznych drég i obiektow 4,00 3,00 -1,00 2
inzynierskich
Przygotowywanie dokumentacji
dotyczacej stanu technicznego
BD.25.2.3 nawierzchni drég i obiektow 3,00 2,00 -1,00 2
inzynierskich przeznaczonych do
remontu
Organizowanie transportu
BD.25.2.6 materiatéw, maszyn i urzadzen 5,00 4,00 -1,00 2
drogowych
Zabezpieczanie i oznakowywanie
terenu robdt zwigzanych z
utrzymaniem i remontami drég i
obiektow inzynierskich
Planowanie i organizowanie prac
BD.25.2.8 zwigzanych z utrzymaniem zieleni 4,00 3,00 -1,00 2
w pasie drogowym
Prowadzenie racjonalnej
BD.25.2.10 gospodarki materiatami 4,00 3,00 -1,00 2
odzyskanymi podczas robot
Prowadzenie ksigzki drég i
BD.25.2.9 obiektéw inzynierskich oraz ich 3,00 3,00 0,00 2
dokumentacji ewidencyjnej

BD.25.2.7 5,00 4,00 -1,00 2

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari (n=2); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Wysoki poziom luki kompetencyjnej wskazuje na Kurs Umiejetnosci Zawodowych

dotyczacy Organizowania robot zwiqzanych z utrzymaniem oraz remontami drdg i obiektéw
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inzynierskich BD.25.2, w ramach ktorego szczegdélng uwage nalezy zwrdci¢ na nastepujace
zadania zawodowe:
— ocenianie stanu technicznego drog i obiektow inzynierskich,
— dobieranie materiatéw, maszyn i urzadzen do robdt zwigzanych z utrzymaniem drég i
obiektéw inzynierskich w wymaganym stanie technicznym,
— organizowanie i koordynowanie wykonywania robdt interwencyjnych oraz robét
zwigzanych z biezaca konserwacje drdg i obiektdw inzynierskich.
Wskazane wyzej zadania zostaty dobrane na podstawie analizy poziomu luki kompetencyjnej w

ramach umiejetnosci dotyczacych zawodu oraz szczegétowych efektéw ksztatcenia.

2.3. Technik inzynierii sanitarnej

W zawodzie technika inzynierii sanitarnej najwieksza istotno$¢ wskazana zostalta w
kompetencji: Wykonywanie robét zwiqzanych z budowq, montazem oraz eksploatacjq sieci i
instalacji kanalizacyjnych BD.5.2 (istotno$¢ na poziomie 4,24). Wysoko ocenione zostato takze
Wykonywanie robot zwigzanych z budowq, montazem oraz eksploatacjq sieci i instalacji
wodociggowych BD.5.1 (istotno$¢ na poziomie 4,18) oraz Wykonywanie robét zwiqzanych z
montazem oraz eksploatacjq instalacji wentylacyjnych i klimatyzacyjnych BD.5.5 (istotno$¢ na
poziomie 4,03). Najwieksza luka wystapita w przypadku Wykonywanie robét zwiqzanych z
montazem oraz eksploatacjq instalacji wentylacyjnych i klimatyzacyjnych BD.5.5 (luka na

poziomie -1,18).

Wykres 16. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika
inzynierii sanitarnej
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-1 -0,52 076 072 t -0,52 -0,57
-1,18
-2
M [stotno$¢ M Luka
Legenda:

BD.5.1 Wykonywanie robot zwigzanych z budowgq, montazem oraz eksploatacjq sieci
i instalacji wodociggowych
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BD.5.2

BD.5.3

BD.5.4

BD.5.5

BD.22.1

BD.22.2

BD.22.3

BD.22.4

Wykonywanie robot zwigzanych z budowq, montazem oraz eksploatacjq sieci
i instalacji kanalizacyjnych

Wykonywanie robot zwigzanych z budowgq, montazem oraz eksploatacjq sieci
i instalacji gazowych

Wykonywanie robdt zwigzanych z budowgq, montazem oraz eksploatacjq sieci
i weztow cieptowniczych oraz instalacji grzewczych

Wykonywanie robot zwigzanych z montazem oraz eksploatacjq instalacji
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych

Organizowanie robdt zwigzanych z budowq, montazem i eksploatacjq sieci
oraz instalacji wodociggowych i kanalizacyjnych

Organizowanie robdt zwigzanych z budowg, montazem oraz eksploatacjg
sieci i instalacji gazowych

Organizowanie robot zwigzanych z budowg, montazem i eksploatacjq sieci i
weztéw cieptowniczych oraz instalacji grzewczych

Organizowanie robdt zwiqzanych z montazem i eksploatacjq instalacji
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=5); n-liczba przebadanych firm

Najwieksza luka kompetencyjna ujawnita sie na poziomie umiejetnosci Wykonywania

robot zwigzanych z montazem oraz eksploatacjq instalacji wentylacyjnych i klimatyzacyjnych

BD.5.5, z tego powodu warto przeanalizowa¢ wyniki badania luki kompetencyjnej réwniez na

poziomie poszczegdlnych efektéw ksztatcenia, wchodzacych w zakres tej umiejetnosci. W

ponizszej tabeli przedstawione zostaty luki kompetencyjne w szczegdétowych efektach

ksztalcenia odpowiadajgce omawianej umiejetnosci.

Tabela 24. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania

robot zwiagzanych z montazem oraz eksploatacja instalacji

klimatyzacyjnych w zawodzie technika inZynierii sanitarnej

Kod

Srednia ocena
kompetencji
absolwentéow

Sredni stopien

Kompetencja K , .
istotnosci

Luka
kompetencyjna

wentylacyjnych i

llosé
udzielonych
odpowiedzi

BD.5.5.5

BD.5.5.6

BD.5.5.11

BD.5.5.4

BD.5.5.8

BD.5.5.10

BD.5.5.7

Postugiwanie sie dokumentacjg
projektowa instalacji 4,67 2,67
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych
Dobieranie materiatéw, narzedzi
i sprzetu do montazu instalacji 4,67 2,67
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych
Wykonywanie prac zwigzanych z
uruchomieniem oraz eksploatacjg
instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych
Okreslanie warunkéw montazu
uzbrojenia oraz urzadzen
instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych
Zabezpieczanie miejsc
wykonywania robét zwigzanych z
montazem i remontem instalacji
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych
Wykonywanie izolacji
termicznych i akustycznych
instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych
Planowanie kolejnosci robot
zwigzanych z wykonywaniem 4,33 3,33
instalacji wentylacyjnych i

4,00 2,33

4,00 2,67

4,33 3,00

4,00 2,67

-2,00

-2,00

-1,67

-1,33

-1,33

-1,33

-1,00

48



BD.5.5.9

klimatyzacyjnych
Wykonywanie potaczen kanatéw,
montowanie uzbrojenia i
urzadzen instalacji wentylacyjnych
i klimatyzacyjnych oraz
montowanie odciggow
miejscowych
Rozpoznawanie rodzajow i
elementdéw instalacji

4,00 3,00 -1,00 3

BD.5.5.3 wentylacyjnych i 3,67 3,00 -0,67 3

BD.5.5.1

BD.5.5.2

klimatyzacyjnych oraz technologii
ich wykonania

Okreslanie parametréw powietrza

wymaganego w pomieszczeniach

Okreslanie sposobdw wentylacji
obiektow budowlanych,
pomieszczen i stanowisk

roboczych

3,33 3,00 -0,33 3

3,33 3,00 -0,33 3

Zrédfo: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badan (n=3); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych w umiejetnosciach oraz szczegétowych luk

kompetencyjnych w efektach ksztalcenia zwigzanych z Wykonywaniem robdt zwiqzanych z

montazem oraz eksploatacjq instalacji wentylacyjnych i klimatyzacyjnych BD.5.5 proponujemy

Kurs Umiejetnosci Zawodowych w ramach ktérego szczegbélng uwage nalezy zwrdci¢ na

nastepujace zadania zawodowe:

2.4.

postugiwanie sie dokumentacja  projektowg instalacji ~ wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych,

dobieranie materiatow, narzedzi i sprzetu do montazu instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych,

wykonywanie prac zwigzanych z uruchomieniem oraz eksploatacja instalacji
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych,

okreslanie warunkéw montazu uzbrojenia oraz urzadzen instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych,

zabezpieczanie miejsc wykonywania robo6t zwigzanych z montazem i remontem
instalacji wentylacyjnych i klimatyzacyjnych,

wykonywanie izolacji termicznych i akustycznych instalacji wentylacyjnych

i klimatyzacyjnych.

Technik robét wykonczeniowych w budownictwie

Najwazniejsza kwalifikacja na poziomie umiejetno$ci w zawodzie technika roboét

wykonczeniowych w budownictwie zdaniem przebadanych firm jest Wykonywanie robot

posadzkarskich BD.4.4 (istotno$¢ na poziomie 4,77) oraz Wykonywanie robot malarskich BD.4.2

(stopien istotnosci 4,51). Wysoko ocenione zostato takze Wykonywanie robét oktadzinowych
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BD.4.5 (istotnos¢ na poziomie 4,44). To rowniez tych umiejetnosci dotycza najwieksze deficyty.
Najwieksze luki kompetencyjne odnotowano w Wykonywaniu robot oktadzinowych BD.4.5 (na
poziomie -1,68) oraz Wykonywaniu robdt posadzkarskich BD.4.4 (na poziomie -1,63). Poziom

istotnosci oraz luk kompetencyjnych w omawianym zawodzie przedstawia Wykres 17.

Wykres 17. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetno$ci w zawodzie technika robdt
wykonczeniowych w budownictwie

6,00

5,00

4,00 3
3,00
2,00
1,00
0,00

e EEEEEE
¢ -0,66 091

-2,00 -1,55 157 142 163 163

4,1
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3,50

-3,00

H Istotnos¢ M Luka

Legenda:

BD.4.1 Montaz systemow suchej zabudowy

BD.4.2 Wykonywanie robdt malarskich

BD.4.3 Wykonywanie robdt tapeciarskich

BD.4.4 Wykonywanie robdt posadzkarskich

BD.4.5 Wykonywanie robdt oktadzinowych

BD.21.1  Organizacja robdt zwigzanych z zagospodarowaniem terenu budowy
BD.21.2  Organizacja i kontrolowanie robot wykoriczeniowych w budownictwie
BD.21.3  Sporzqd:zanie kosztoryséw robdt wykoriczeniowych w budownictwie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=10); n-liczba przebadanych firm

Ze wzgledu na odnotowany w zawodzie technika robdt wykonczeniowych w
budownictwie poziom luki kompetencyjnej w umiejetnosci Wykonywania robét oktadzinowych
BD.4.5 warto przeanalizowa¢ dang umiejetno$¢ rowniez na poziomie szczegdétowych efektow
ksztalcenia, wchodzgcych w jej zakres. W Tabeli 25 wskazana zostata lista szczegdtowych

efektow ksztatcenia w ramach umiejetno$ci BD.4.5.

Tabela 25. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
robét oktadzinowych w zawodzie technika rob6t wykonczeniowych w budownictwie

f . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .

Kod Kompetencja . , . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi

BD.4.5.7 Przygotowanie podioza do 4,88 2,88 -2,00 8

wykonania oktadzin
BD.4.5.8 Wykonywanie oktadzin z réznych 4,75 2,75 -2,00 8
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BD.4.5.9

BD.4.5.6

BD.4.5.11

BD.4.5.12

BD.4.5.4

BD.4.5.10

BD.4.5.1

BD.4.5.2

BD.4.5.5

BD.4.5.3

BD.4.5.7

BD.4.5.8

BD.4.5.9

materiatéw

Rozpoznawanie rodzajéw
uszkodzen okfadzin i okreslanie
sposobow ich naprawy
Dobieranie narzedzi i sprzetu do
wykonania robét oktadzinowych
Kontrolowanie jakosci robot
oktadzinowych
Wykonywanie obmiaru robét
oktadzinowych i sporzadzanie ich
rozliczenia
Sporzadzanie przedmiaru robot
oktadzinowych oraz kalkulowanie
kosztow ich wykonania
Wykonywanie prac zwigzanych z
konserwacja i naprawg oktadzin
wykonanych z réznych materiatow
Rozrdznianie rodzajow oktadzin,
okreslanie ich wtasciwosci i
zastosowania
Rozréznianie rodzajow podtozy
oraz okreslanie sposobdw ich
przygotowywania pod oktadziny
Dobieranie i przygotowywanie
materiatéw do wykonania robét
oktadzinowych
Postugiwanie sie dokumentacja
projektowsg, specyfikacjami
technicznymi wykonania i odbioru
rob6t budowlanych, normami,
katalogami oraz instrukcjami
dotyczacymi wykonywania robét
oktadzinowych
Przygotowywanie podtoza do
wykonania oktadzin
Wykonywanie oktadzin z réznych
materiatéw
Rozpoznawanie rodzajow
uszkodzen oktadzin i okreslanie
sposobow ich naprawy

4,50

4,50

4,50

3,86

4,33

4,38

4,50

4,50

4,40

4,20

4,88

4,75

4,50

2,50

2,75

2,75

2,14

2,67

2,75

3,00

3,00

2,90

2,80

2,88

2,75

2,50

-2,00

-1,75

-1,75

-1,72

-1,66

-1,63

-1,50

-1,50

-1,50

-1,40

-2,00

-2,00

-2,00

10

10

10

10

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=10); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

W oparciu o analize luk kompetencyjnych zwigzanych z umiejetno$ciami w zawodzie

technika rob6t wykonczeniowych w budownictwie oraz szczegétowych efektow ksztatcenia

dotyczacych umiejetnosci Wykonywania robot oktadzinowych BD.4.5, proponujemy Kurs

Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego szczeg6lng uwage nalezy poswieci¢ nastepujacym

zadaniom zawodowym:

— przygotowanie podtoza do wykonania oktadzin,

— wykonywanie oktadzin z r6znych materiatow,

— rozpoznawanie rodzajoéw uszkodzen oktadzin i okreslanie sposobéw ich naprawy,
— dobieranie narzedzi i sprzetu do wykonania roboét oktadzinowych,

— kontrolowanie jakosci robét oktadzinowych.
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Poza Wykonywaniem robdt oktadzinowych druga umiejetnos$cia w zawodzie technika robét
wykonczeniowych w budownictwie, w Kktérej zauwazy¢ mozna wysoki poziom luki
kompetencyjnej jest Wykonywanie robdét posadzkarskich BD.4.4. W zwigzku z tym, takze w
przypadku tej umiejetnoSci nalezy przeanalizowa¢ luki Kkompetencyjne na poziomie
szczegbtowych efektéw ksztalcenia. W Tabeli 26 przedstawione zostaly najwieksze luki

kompetencyjne w szczeg6towych efektach ksztatcenia dotyczace umiejetnosci BD.4.4.

Tabela 26. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
robot posadzkarskich w zawodzie technika robot wykonczeniowych w budownictwie

B i 4 . " sz
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 05¢
udzielonych

K K tencj . ki tencji .
od ompetendja istotnosci ompetendjl kompetencyjna Lo
odpowiedzi

absolwentow

Rozréznianie rodzajow izolacji
BD.4.4.3 podtogowych i okreslanie 4,57 2,57 -2,00 7
sposobdw ich wykonywania

Rozréznianie rodzajow
materiatéw posadzkarskich,
okreslanie ich witasciwosci i
zastosowania
Rozpoznawanie rodzajow
BD.4.4.11 uszkodzen posadzek i dobieranie 4,75 3,00 -1,75 8
sposobow ich naprawy

Dobieranie i przygotowywanie

BD.4.4.6 materiatéw do wykonywania robét 4,88 3,25 -1,63 8
posadzkarskich

Wykonywanie warstw izolacyjnych

BD.4.4.1 5,00 3,14 -1,86 7

BD.4.4.9 , 4,88 3,25 -1,63 8
podtdg
BD.4412 | |/ykonywanie praczwigzanychz 4,38 3,25 1,63 8
konserwacjg i naprawa posadzek
BD.4.4.13 Kontrolowanie jakosci robot 4,88 3,25 1,63 3

posadzkarskich
Postugiwanie sie dokumentacja
projektowa, specyfikacjami
technicznymi wykonania i odbioru
BD.4.4.4 robét budowlanych, normami, 4,75 3,13 -1,62 8
katalogami oraz instrukcjami
dotyczacymi wykonywania robot
posadzkarskich
Przygotowywanie podtoza do

BD.4.4.8 wykonywania posadzek z réznych 4,75 3,13 -1,62 8
materiatéw
BD.4.4.10 | VYkonywanie posadzekz réznych 4,75 3,13 1,62 8
materiatéw
Sporzadzanie przedmiaru roboét
BD.4.4.5 posadzkarskich oraz kalkulowanie 4,57 3,00 -1,57 7

kosztow ich wykonania
Wykonywanie obmiaru robét
BD.4.4.14 posadzkarskich i sporzadzanie ich 4,71 3,14 -1,57 7
rozliczenia
Dobieranie narzedzi i sprzetu do
BD.4.4.7 wykonywania robét 4,88 3,50 -1,38 8
posadzkarskich

Okreslanie sposobdw

BD.4.4.2 przygotowywania podtozy pod 4,43 3,14 -1,29 7
réznego rodzaju posadzki
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Zrédfo: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badar (n=8); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie
technika robo6t wykonczeniowych w budownictwie mozemy zaproponowac Kurs Umiejetno$ci
Zawodowych dotyczacy Wykonywanie robdét posadzkarskich BD.4.4, w ramach ktorego
szczeg6lng uwage nalezy zwrdcic na nastepujace szczegdtowe efekty ksztatcenia:
— rozréznianie rodzaju izolacji podtogowych i okreslanie sposobéw ich wykonywania,
— rozréznianie rodzajéow materiatow posadzkarskich, okreslanie ich witasciwosci i
zastosowania,
— rozpoznawanie rodzajéw uszkodzen posadzek i dobieranie sposobéw ich naprawy,
— dobieranie i przygotowywanie materiatéw do wykonywania rob6t posadzkarskich,
— wykonywanie warstw izolacyjnych podtég,
— wykonywanie prac zwigzanych z konserwacjg i naprawa posadzek,

— kontrolowanie jakosSci robo6t posadzkarskich.

2.5. Technik gazownictwa
W zawodzie technika gazownictwa najbardziej istotne umiejetnosci okazaty sie rowniez
szczegblnie deficytowe. Jak wida¢ na Wykresie 18 najwiekszg luke kompetencyjng odnotowano
w umiejetnosci Organizowania robét zwigzanych z montazem instalacji gazowych BD.20.1 (luka
osiagneta poziom -2,13) oraz Organizowania robot zwigzanych z budowq sieci gazowych BD.19.1

(luka na poziomie -1,78).

Wykres 18. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetno$ci w zawodzie technika
gazownictwa

6,00

5,00 4,61 4,69

3,87 3,90
4,00

3,00

2,00

1,00

0,00
BD.1 BD.1 BD.2 BD.2

-1,00

- -1,40
2,00 1,78 1,70
-2,13
-3,00 y
M Istotnos¢ M Luka
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Legenda:

BD.19.1 Organizowanie robot zwigzanych z budowgq sieci gazowych

BD.19.2  Organizowanie robot zwigzanych z eksploatacjq sieci gazowych
BD.20.1  Organizowanie robét zwigzanych z montazem instalacji gazowych
BD.20.2  Organizowanie robét zwigzanych z eksploatacjq instalacji gazowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=1); n-liczba przebadanych firm

Umiejetnosci, ktére zdaniem przebadanego pracodawcy sa najstabiej opanowane przez
kandydatéw do pracy w zawodzie technika gazownictwa zostaly poddane dalszej analizie.
Tabela 27 przedstawia szczeg6towe efekty ksztatcenia dotyczgce umiejetnosci Organizowania
robdt zwiqzanych z montazem instalacji gazowych BD.20.1 wraz z odpowiadajacymi im lukami w

kompetencjach kandydatow.

Tabela 27. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych organizowania
robodt zwiazanych z montazem instalacji gazowych w zawodzie technika gazownictwa

. . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . g kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna Lo
absolwentéw odpowiedzi
Przestrzeganie zasad
BD.20.1.4 odprowadzarya spalin z urzqd.z‘en 5,00 2,00 3,00 1
gazowych i zasad wentylacji
pomieszczen
BD.20.1.5 Postugiwanie sie dokumentacja 5,00 2,00 13,00 1

projektowa instalacji gazowych
Ocenianie zgodnosci wykonania
BD.20.1.15 instalacji gazowych z 5,00 2,00 -3,00 1

dokumentacja projektowg

Rozpoznawanie rodzajéw i
BD.20.1.1 elementdw instalacji gazowych 5,00 3,00 -2,00 1
oraz technologii ich wykonywania
Klasyfikowanie urzadzen gazowych

wedtug okreslonych kryteriow
Okreslanie miejsca montazu
BD.20.1.3 uzbrojenia i urzadzen instalacji 5,00 3,00 -2,00 1
gazowych
Wykonywanie obliczer zwigzanych
BD.20.1.7 z projektowaniem instalacji 4,00 2,00 -2,00 1
gazowych
Dobieranie materiatéw i narzedzi
BD.20.1.8 do montazu instalacji gazowej w 5,00 3,00 -2,00 1
okreslonej technologii

Dobieranie uzbrojenia oraz
BD.20.1.9 aparatury kontrolno-pomiarowej 5,00 3,00 -2,00 1
do montazu instalacji gazowe;j
Organizowanie i wykonywanie
prac zwigzanych z montazem

BD.20.1.2 5,00 3,00 -2,00 1

BD.20.1.10 | . . . 5,00 3,00 -2,00 1
instalacji gazowych oraz systemow
odprowadzania spalin
BD.201.11 Okreslanie warunkéw lokalizacji 4,00 2,00 2,00 1

zbiornikéw na paliwa ptynne
Wykonywanie prac zwigzanych z
BD.20.1.12 montazem zbiornikdéw na paliwa 4,00 2,00 -2,00 1
ptynne oraz ich uzbrojenia
Przeprowadzanie préb szczelnosci
instalacji gazowych

BD.20.1.14 Wykonywanie zabezpieczen 5,00 3,00 -2,00 1

BD.20.1.13 5,00 3,00 -2,00 1
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antykorozyjnych instalacji
gazowych
Montowanie systemdw
BD.20.1.16 monitorowania obecnosci gazu w 5,00 3,00 -2,00 1
pomieszczeniach
Wykonywanie przedmiaréw roboét
zwigzanych z montazem instalacji
gazowych i sporzadzaniem ich
kosztorysu

BD.20.1.6 3,00 2,00 -1,00 1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=1); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza powyzszych danych sktania do zaproponowania Kursu Umiejetnosci
Zawodowych, w ramach ktérego szczeg6lna uwage nalezy poswieci¢ nastepujacym zadaniom
zawodowym:
— przestrzeganie zasad odprowadzania spalin z urzadzen gazowych i zasad wentylacji
pomieszczen,
— postugiwanie sie dokumentacja projektowa instalacji gazowych,

— ocenianie zgodno$ci wykonania instalacji gazowych z dokumentacjg projektowa.

2.6.  Monter zabudowy i robét wykonczeniowych w budownictwie
W zawodzie montera zabudowy i robot wykonczeniowych w budownictwie
kwalifikacjami o najwiekszym znaczeniu sg MontaZ systemdéw suchej zabudowy BD.4.1 (poziom
istotnosci rowny 4,22) oraz Wykonywanie robdt posadzkarskich BD.4.4 (poziom istotno$ci rowny
4,19). Najwieksze luki kompetencyjne pojawiajg sie w Montazu systemow suchej zabudowy
BD.4.1 (luka na poziomie -1,21) i Wykonywaniu robét oktadzinowych BD.4.5 (luka na poziomie -
1,18).
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Wykres 19. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie montera
zabudowy i robét wykonczeniowych w budownictwie

5,00
4,10
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
ol o] of] -
-1,00
N -0,92 -0,92
-1,21 0,98 -1,18
-2,00
H stotno$¢ M Luka
Legenda:

BD.4.1 Montaz systemow suchej zabudowy
BD.4.2 Wykonywanie robét malarskich
BD.4.3 Wykonywanie robdt tapeciarskich
BD.4.4 Wykonywanie robdt posadzkarskich
BD.4.5 Wykonywanie robét oktadzinowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=19); n-liczba przebadanych firm

W zwigzku z faktem, ze najwieksza luka kompetencyjna pojawila sie na poziomie
umiejetnosci Montazu systemow suchej zabudowy BD.4.1 nalezy przeanalizowa¢ wyniki badania
luki kompetencyjnej pod katem szczegdtowych efektéow ksztatcenia, ktore wchodza w zakres tej

umiejetnosci. Przedstawione zostaty one w Tabeli 28.

Tabela 28. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych montazu
systemow suchej zabudowy w zawodzie monter zabudowy i robot wykonczeniowych w
budownictwie

; . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L. kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi
Wykonywanie robot zwigzanych
BD.4.1.13 2 naprawa uszkodzonych 4,64 3,09 1,55 11
elementéw wykonanych w
systemach suchej zabudowy
Rozréznianie rodzajéw izolacji
BD.4.1.2 stosowanych w systema,ch S-LIChEJ 4,55 3,09 146 1
zabudowy oraz okreslanie
sposobow ich wykonywania
Przygotowywanie podtozy do
BD.4.1.9 montazu elementow suchej 4,36 2,91 -1,45 11
zabudowy
BD.4.1.7 Wyznacz?me mIEJ-SC montazu 4,30 2.90 1,40 10
elementdéw suchej zabudowy
BD.4.1.4 Sporzadzanie przedmiaru roboét 3,70 2,40 -1,30 10
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zwigzanych z montazem systemow
suchej zabudowy oraz
kalkulowanie ich kosztéw
Wykonywanie $cian dziatowych,
oktadzin, sufitow oraz obudowy
konstrukcji w systemach suchej
zabudowy
Rozréznianie rodzajéw systemow
suchej zabudowy wnetrz
Wykonywanie izolacji Scian
dziatowych, oktadzin, sufitow oraz
obudowy konstrukcji w systemach
suchej zabudowy
Dobieranie technik montazu
elementdéw suchej zabudowy
Dobieranie narzedzi oraz sprzetu
BD.4.1.6 do montazu systemdw suchej
zabudowy
Dobieranie i przygotowywanie
materiatéw do montazu $cian
BD.4.1.5 dziatowych, oktadzin, sufitow oraz
innych konstrukcji w systemach
suchej zabudowy
Kontrolowanie jakosci robot
BD.4.1.14 wykonanych w systemie suchej
zabudowy
Postugiwanie sie dokumentacja
projektows, specyfikacjami
technicznymi wykonania i odbioru
BD.4.1.3 rob6t budowlanych, normami,
katalogami oraz instrukcjami
dotyczacymi montazu systemow
suchej zabudowy
Rozpoznawanie rodzajow
uszkodzen $cian dziatowych,
sufitdw oraz innych konstrukcji
wykonanych w systemach suchej
zabudowy oraz dobieranie
sposobow ich naprawy
Wykonywanie obmiaru robét
zwigzanych z montazem systemoéw
BD.4.1.15 suchej zabudowy oraz
sporzgdzaniem rozliczen tych
robot

BD.4.1.10

BD.4.1.1

BD.4.1.11

BD.4.1.8

BD.4.1.12

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=11); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat

omawianej umiejetnosci

W oparciu o analize luk kompetencyjncyjnych w umiejetnosciach w zawodzie montera
zabudowy i rob6t wykonczeniowych w budownictwie oraz szczeg6towych luk kompetencyjnych

w ramach umiejetno$ci zwigzanej z Montazem systemow suchej zabudowy BD.4.1 mozna
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4,36
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4,36
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3,91
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3,18

3,00

3,18

3,00
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3,00
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-1,27

-1,27
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-1,18
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-1,09

-1,00

-1,00

-0,91
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zaproponowac Kurs Umiejetnosci Zawodowych, ktérego program obejmuje:

— wykonywanie robdt zwigzanych z naprawg uszkodzonych elementéw wykonanych w

systemach suchej zabudowy,

— rozrdznianie rodzajow izolacji stosowanych w systemach suchej zabudowy oraz

okreslanie sposobdw ich wykonywania,

— przygotowywanie podtozy do montazu elementéw suchej zabudowy,
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11

11

11
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— wyznaczanie miejsc montazu elementéw suchej zabudowy,

— sporzadzanie przedmiaru roboét zwigzanych z montazem systeméw suchej zabudowy

oraz kalkulowanie ich kosztow.

Oprdcz Montazu systemdw suchej zabudowy, umiejetnoscig w ktorej luka kompetencyjna

znalazla sie na wysokim poziomie w omawianym zawodzie, jest Wykonywanie robdt

oktadzinowych BD.4.5. W zwigzku z tym réwniez w przypadku tej umiejetnosci nalezy

przeanalizowa¢ luki kompetencyjne na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia. W Tabeli

29 wymienione zostaty luki kompetencyjne w szczegétowych efektach ksztalcenia w ramach

umiejetnosci Wykonywanie robot oktadzinowych.

Tabela 29. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
robot okladzinowych w zawodzie monter zabudowy i robét wykonczeniowych w

budownictwie
. . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . g kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna Lo
absolwentéw odpowiedzi
Wykonywanie prac zwigzanych z
BD.4.5.10 konserwacjg i naprawg oktadzin 4,50 2,92 -1,58 12
wykonanych z réznych materiatow
BD.4.5.7 Przygotowywanie podioza do 4,75 3,33 1,42 12
wykonania okfadzin
BD.4.5.8 Wykonywanie ok'fac!zin z réznych 4,67 3,25 1,42 12
materiatéw
Rozpoznawanie rodzajéw
BD.4.5.9 uszkodzen oktadzin i okreslanie 4,25 2,92 -1,33 12
sposobow ich naprawy
Postugiwanie sie dokumentacja
projektowsg, specyfikacjami
technicznymi wykonania i odbioru
BD.4.5.3 robét budowlanych, normami, 3,70 2,40 -1,30 10
katalogami oraz instrukcjami
dotyczacymi wykonywania robét
oktadzinowych
BD.4.5.11 Kontrolowani.ejakos'ci robot 4,27 3,09 118 1
oktadzinowych
BD.A5.6 Dobieran.ie nar%edzi i sprzetu do 433 3,25 1,08 12
wykonania robdt oktadzinowych
Rozréznianie rodzajow podtozy
BD.4.5.2 oraz okreslanie sposobdéw ich 4,42 3,42 -1,00 12
przygotowywania pod oktadziny
Wykonywanie obmiaru robét
BD.4.5.12 oktadzinowych i sporzadzanie ich 2,90 1,90 -1,00 10
rozliczenia
Rozrdéznianie rodzajéw oktadzin,
BD.4.5.1 okresla ich wtasciwosci i 4,27 3,36 -0,91 11
zastosowania
Dobieranie i przygotowywanie
BD.4.5.5 materiatéw do wykonania robot 3,73 2,82 -0,91 11
oktadzinowych
Sporzadzanie przedmiaru robdt
BD.4.5.4 oktadzinowych oraz kalkulowanie 2,90 2,00 -0,90 10

kosztéw ich wykonania

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badari (n=12); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
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W oparciu o analize luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w zawodzie
montera zabudowy i robot wykonczeniowych w budownictwie, jak i szczegétowych luk
kompetencyjnych w ramach umiejetnosci zwigzanej z Wykonywaniem robdt oktadzinowych
BD.4.5, mozna zaproponowac Kurs Umiejetnosci Zawodowych obejmujacy nastepujace zadania
zawodowe:

— wykonywanie prac zwigzanych z konserwacja i naprawg okladzin wykonanych z
réznych materiatéw,

— przygotowywanie podtoza do wykonania oktadzin,

— wykonywanie okladzin z r6znych materiatow,

— rozpoznawanie rodzajéw uszkodzen oktadzin i okreslanie sposobow ich naprawy,

— postugiwanie sie dokumentacjg projektows, specyfikacjami technicznymi wykonania i
odbioru robot budowlanych, normami, katalogami oraz instrukcjami dotyczacymi

wykonywania robét oktadzinowych.

2.7.  Monter sieci i instalacji sanitarnych
W zawodzie montera sieci i instalacji sanitarnych istotno$¢ powyzej poziomu 4,00
osiagneta jedynie umiejetnos¢ Wykonywanie robét zwigzanych z montazem oraz eksploatacjq
instalacji wentylacyjnych i klimatyzacyjnych BD.5.5 (istotno$¢ na poziomie 4,46). To réwniez te
umiejetno$¢ uznano za najbardziej deficytowa pod wzgledem posiadanych przez kandydatow
kompetencji - luka na poziomie -1,52. Informacje na temat istotnoSci i poziomu luk

kompetencyjnych w zawodzie montera sieci i instalacji sanitarnych przedstawia Wykres 20.

Wykres 20. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie montera sieci i
instalacji sanitarnych

5,00 4,46

3,89 3,88
4,00 3,57 3,70

3,00
2,00
1,00

0,00
BD.. BD. BD. BD. BD.

-1,00 -0,69 -0,67
-0,89 110
-2,00 -1,52

H Istotno$¢ M Luka

59



Legenda:

BD.5.1 Wykonywanie robét zwigzanych z budowq, montazem oraz eksploatacjq sieci
i instalacji wodociggowych

BD.5.2 Wykonywanie robdt zwigzanych z budowgq, montazem oraz eksploatacjq sieci
i instalacji kanalizacyjnych

BD.5.3 Wykonywanie robét zwigzanych z budowq, montazem oraz eksploatacjq sieci
i instalacji gazowych

BD.5.4 Wykonywanie robot zwigzanych z budowgq, montazem oraz eksploatacjq sieci
i weztow cieptowniczych oraz instalacji grzewczych

BD.5.5 Wykonywanie robét zwigzanych z montazem oraz eksploatacjq instalacji
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=32); n-liczba przebadanych firm
W ponizszej tabeli przedstawione zostaty szczegétowe efekty ksztatcenia dotyczace

Wykonywaniu robdt zwiqzanych z montazem oraz eksploatacjq instalacji wentylacyjnych i

klimatyzacyjnych BD.5.5 wraz z ich poziomem luki kompetencyjne;j.

Tabela 30. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
robot zwigzanych z montazem oraz eksploatacja instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych w zawodzie montera sieci i instalacji sanitarnych

< . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . . . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi
Okreslanie warunkéw montazu
BD.5.5.4 uzbrojenia oraz urzadzen 4,63 281 182 16

instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych
Dobieranie materiatéw, narzedzi
BD.5.5.6 i sprzetu do montazu instalacji 4,67 2,87 -1,80 15
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych
Postugiwanie sie dokumentacja
BD.5.5.5 projektowa instalacji 4,63 2,88 -1,75 16
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych
Okreslanie sposobdw wentylacji
obiektéw budowlanych,
pomieszczen i stanowisk
roboczych
Rozpoznawanie rodzajow i
elementdéw instalacji
BD.5.5.3 wentylacyjnych i 4,63 3,13 -1,50 16
klimatyzacyjnych oraz technologii
ich wykonania
Wykonywanie izolacji
termicznych i akustycznych
instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych
Planowanie kolejnosci robét
zwigzanych z wykonywaniem
instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych
Wykonywanie potgczen kanatéw,
montowanie uzbrojenia i
urzadzen instalacji wentylacyjnych
i klimatyzacyjnych oraz
montowanie odciggéw
miejscowych
Wykonywanie prac zwigzanych z
uruchomieniem oraz eksploatacja

BD.5.5.2 4,50 2,81 -1,69 16

BD.5.5.10 4,35 2,88 -1,47 17

BD.5.5.7 4,50 3,06 -1,44 16

BD.5.5.9 4,29 2,88 -1,41 17

BD.5.5.11 4,29 2,94 -1,35 17
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instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych
Zabezpieczanie miejsc
wykonywania robot zwigzanych z

BD.5.5.8 . . - . 4,31 3,00 -1,31 16
montazem i remontem instalacji
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych

BD.551 Okreslanie parametréow powietrza 4,25 3,06 119 16

wymagane w pomieszczeniach

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan (n=17); n—liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych w umiejetnosciach oraz szczegétowych
efektach ksztatcenia mozna zaproponowaé Kurs Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego
szczegblng uwage nalezy zwrdéci¢ na nastepujace zadania zawodowe:

— okre$lanie warunkéw montazu uzbrojenia oraz urzadzen instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych,

— dobieranie materiatéw, narzedzi i sprzetu do montazu instalacji wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych,

— postugiwanie sie dokumentacja  projektowg instalacji ~ wentylacyjnych i
klimatyzacyjnych,

— okre$lanie sposobow wentylacji obiektow budowlanych, pomieszczen i stanowisk
roboczych,

— rozpoznawanie rodzajow i elementéw instalacji wentylacyjnych i klimatyzacyjnych
oraz technologii ich wykonania.

Szczeg6towej analizie poddane zostalty réwniez efekty ksztalcenia dotyczace
Wykonywania robdt zwiqzanych z budowq, montazem oraz eksploatacjq sieci i instalacji

kanalizacyjnych BD.5.2, przedstawione w ponizszej tabeli.

Tabela 31. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
robot zwiazanych z budowa, montazem oraz eksploatacja sieci i instalacji kanalizacyjnych
w zawodzie montera sieci i instalacji sanitarnych

; . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L. kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi
BD.5.2.3 Postugiwanie sig dokumentacja 4,22 2,78 1,44 18
projektowa sieci kanalizacyjnych
Rozpoznawanie obiektdw sieci
BD.5.2.2 kanalizacyjnych oraz okreslanie ich 4,21 2,89 -1,32 19
funkgji
Rozpoznawanie rodzajow i
BD.5.2.1 uktaddw sieci kanalizacyjnych oraz 4,21 2,95 -1,26 19
technologii ich wykonania
Rozpoznawanie rodzajow i
BD.5.2.12 elementow instalacji 4,26 3,00 1,26 19
kanalizacyjnych oraz technologii
ich wykonania
BD.5.2.14 Postugiwanie sie dokumentacjg 438 313 125 16

projektowa instalacji
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kanalizacyjnych

Rozpoznawanie uzbrojenia i
BD.5.2.8 urzadzen sieci i instalacji 3,95 2,74 -1,21 19
kanalizacyjnych
Okreslanie warunkéw montazu
BD.5.2.13 uzbrojenia i urzadzen instalacji 4,00 2,81 -1,19 16
kanalizacyjnych
Wykonywanie potaczen rur oraz
montowanie uzbrojenia i
urzadzen instalacji
kanalizacyjnych
Wykonywanie potaczen rur
BD.5.2.9 oraz montowanie uzbrojenia i 3,83 2,72 -1,11 18
urzadzen sieci kanalizacyjnych
Wykonywanie prac zwigzanych z
BD.5.2.10 uruchomieniem i eksploatacja sieci 3,35 2,25 -1,10 20
kanalizacyjnych
Dobieranie materiatéw, narzedzi i
BD.5.2.4 sprzetu do budowy i remontu sieci 4,11 3,05 -1,06 19
kanalizacyjnych
Planowanie kolejnosci robét
BD.5.2.16 zwigzanych z wykonywaniem 3,79 2,74 -1,05 19
instalacji kanalizacyjnych
Wykonywanie zabezpieczen
BD.5.2.19 akustycznych instalacji 3,72 2,67 -1,05 18
kanalizacyjnej
Planowanie kolejnosci robét
BD.5.2.5 zwigzanych z wykonywaniem sieci 3,88 2,88 -1,00 17
kanalizacyjnych
Wykonywanie prac
przygotowawczych oraz
oznakowywanie i zabezpieczanie
terenu robdt zwigzanych z
budowa i remontem sieci
kanalizacyjnych
Wykonywanie robdt ziemnych
BD.5.2.7 zwigzanych z budowa sieci 3,71 2,71 -1,00 14
kanalizacyjnych
Dobieranie materiatéw, narzedzi i
BD.5.2.15 sprzetu do montazu instalacji 3,95 2,95 -1,00 20
kanalizacyjnych
Wykonywanie prac zwigzanych z
BD.5.2.11 budowsa i eksploatacjg przytaczy 3,39 2,44 -0,95 18
kanalizacyjnych
Wykonywanie prac zwigzanych
BD.5.2.20 z uruchomieniem i eksploatacja 3,65 2,80 -0,85 20
instalacji kanalizacyjnych
Zabezpieczanie miejsc
wykonywanych robdét zwigzanych
z montazem i remontem
instalacji kanalizacyjnych

BD.5.2.18 3,79 2,63 -1,16 19

BD.5.2.6 3,87 2,87 -1,00 15

BD.5.2.17 3,47 2,74 -0,73 19

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=20); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci

Analiza przedstawionych wyzej szczegétowych efektéw ksztatcenia  sktania do
wskazania Kursu Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego szczegélng uwage nalezy
zwr6ci¢ na nastepujace zadania zawodowe:

— postugiwanie sie dokumentacja projektowa sieci kanalizacyjnych,
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— rozpoznawanie obiektow sieci kanalizacyjnych oraz okres$lanie ich funkgcji,

— rozpoznawanie rodzajow i uktadéw sieci kanalizacyjnych oraz technologii ich
wykonania,

— rozpoznawanie rodzajéw i elementédw instalacji kanalizacyjnych oraz technologii ich
wykonania,

— postugiwanie sie dokumentacjg projektows instalacji kanalizacyjnych.

2.8. Murarz-tynkarz
W zawodzie murarza-tynkarza najwieksza istotno$¢ wystapita w przypadku
Wykonywania murowanych konstrukcji budowlanych BD.14.2 (istotno$¢ na poziomie 4,25) i
Wykonywania remontdéw oraz rozbiérki murowanych konstrukcji budowlanych BD.14.4 (istotnos$¢
na poziomie 4,13). Najwieksza luka kompetencyjna dotyczy umiejetnos$ci Wykonywania zapraw
murarskich i tynkarskich oraz mieszanek betonowych BD.14.1 (luka na poziomie -1,27) oraz

Wykonywanie murowanych konstrukcji budowlanych BD.14.2 (luka kompetencyjna na poziomie -

1,21). Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 21. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnos$ci w zawodzie murarza-tynkarza

5

0 I I I

8D. 1. BD. 1.
-1

-1,16 -1,09

H

w

N

[ERN

-1,27 -1,21

H Istotno$¢ M Luka

Legenda:

BD.14.1  Wykonywanie zapraw murarskich i tynkarskich oraz mieszanek betonowych
BD.14.2  Wykonywanie murowanych konstrukcji budowlanych

BD.14.3  Wykonywanie tynkow

BD.14.4  Wykonywanie remontdw oraz rozbiorki murowanych konstrukcji budowlanych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=28); n-liczba przebadanych firm
Uwzgledniajac, ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnia sie na poziomie umiejetnosci
Wykonywanie zapraw murarskich i tynkarskich oraz mieszanek betonowych BD.14.1, warto

przeanalizowac¢ wyniki badania luki kompetencyjnej takze na poziomie poszczegdlnych efektéw
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ksztatcenia, wchodzacych w zakres tej umiejetno$ci. W Tabeli 32 przedstawione zostaty luki

kompetencyjne w szczegétowych efektach ksztatcenia dotyczace umiejetnosci Wykonywania

zapraw murarskich i tynkarskich oraz mieszanek betonowych.

Tabela 32. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
zapraw murarskich i tynkarskich oraz mieszanek betonowych w zawodzie murarza-

tynkarza

Kod

Kompetencja

Sredni stopien

istotnosci

Srednia ocena

kompetencji
absolwentow

Luka
kompetencyjna

llos¢

udzielonych
odpowiedzi

BD.14.1.2

BD.14.1.2

BD.14.1.1

BD.14.1.1

BD.14.1.8

BD.14.1.5

BD.14.1.4

BD.14.1.3

BD.14.1.3

BD.14.1.7

BD.14.1.6

Postugiwanie sie dokumentacja
projektowa, specyfikacjami
technicznymi wykonania i odbioru
robét budowlanych, normami,
katalogami oraz instrukcjami
dotyczacymi wykonywania zapraw
murarskich, tynkarskich i
mieszanek betonowych
Postugiwanie sie dokumentacja
projektowa, specyfikacjami
technicznymi wykonania i odbioru
rob6t budowlanych, normami,
katalogami oraz instrukcjami
dotyczgcymi wykonywania zapraw
murarskich, tynkarskich i
mieszanek betonowych
Rozrdéznianie rodzajéw zapraw
murarskich i tynkarskich,
okreslanie ich wtasciwosci i
zastosowania
Rozrdéznianie rodzajéw zapraw
murarskich i tynkarskich,
okreslanie ich wtasciwosci i
zastosowania
Ocenianie jakosci wykonania
zapraw murarskich i tynkarskich
oraz mieszanek betonowych
Dobieranie narzedzi i sprzetu do
wykonywania zapraw murarskich,
tynkarskich i mieszanek
betonowych
Sporzadzanie przedmiaru robot
zwigzanych z wykonywaniem
zapraw murarskich, tynkarskich i
mieszanek betonowych oraz
kalkulowanie kosztéw ich
wykonania
Dobieranie sktadnikéw i zapraw
murarskich, tynkarskich i
mieszanek betonowych
Dobieranie sktadnikow i zapraw
murarskich, tynkarskich i
mieszanek betonowych
Wykonywanie zapraw murarskich,
tynkarskich i mieszanek
betonowych zgodnie z recepturg
Przygotowywanie sktadnikéw
zapraw murarskich, tynkarskich i
mieszanek betonowych

4,15

4,15

4,33

4,33

4,14

4,05

3,58

3,95

3,95

4,10

3,79

2,55

2,55

2,86

2,86

2,76

2,68

2,32

2,73

2,73

3,00

2,74

-1,60

-1,60

-1,47

-1,47

-1,38

-1,37

-1,26

-1,22

-1,22

-1,10

-1,05

20

20

21

21

21

22

19

22

22

21

19
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Wykonywanie obmiaru robét
zwigzanych z wykonywaniem
zapraw murarskich, tynkarskich i
mieszanek betonowych i
sporzadzanie rozliczenia tych
robot

BD.14.1.9 3,47 2,58 -0,89 19

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan (n=22); n—liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie
murarza-tynkarza, jak i szczegétowych luk kompetencyjnych w ramach umiejetno$ci zwigzanej z
Wykonywaniem zapraw murarskich i tynkarskich oraz mieszanek betonowych BD.14.1, mozna
zaproponowac Kurs Umiejetno$ci Zawodowych obejmujacy czynnosci zawodowe:

— postugiwanie sie dokumentacjg projektows, specyfikacjami technicznymi wykonania

i odbioru robdét budowlanych, normami, katalogami oraz instrukcjami dotyczgcymi

wykonywania zapraw murarskich, tynkarskich i mieszanek betonowych,

— postugiwanie sie dokumentacjg projektowa, specyfikacjami technicznymi wykonania

i odbioru robét budowlanych, normami, katalogami oraz instrukcjami dotyczgcymi

wykonywania zapraw murarskich, tynkarskich i mieszanek betonowych,

— rozréznianie rodzajéow zapraw murarskich i tynkarskich, okreslanie ich wtasciwosci

i zastosowania,

— rozréznianie rodzajéw zapraw murarskich i tynkarskich, okreslanie ich wta$ciwosci

i zastosowania,

— ocenianie jako$ci wykonania zapraw murarskich i tynkarskich oraz mieszanek
betonowych.

Oprécz Wykonywaniem zapraw murarskich i tynkarskich oraz mieszanek betonowych,
umiejetnoscig w ktorej luka kompetencyjna znalazta sie na wysokim poziomie w omawianym
zawodzie, jest Wykonywanie murowanych konstrukcji budowlanych BD.14.2. W zwiagzku z tym
réwniez w przypadku tej umiejetnosci nalezy przeanalizowac¢ luki kompetencyjne na poziomie
szczegOtowych efektow ksztatcenia. W Tabeli 33 wymienione zostaty luki kompetencyjne w
szczegbtowych efektach ksztatcenia w ramach umiejetno$ci Wykonywanie murowanych

konstrukcji budowlanych.

Tabela 33. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
murowanych konstrukcji budowlanych w zawodzie murarza-tynkarza

Sredni stopien Srednia ocena Luka .Ilosc
udzielonych

. L kompetenciji ]
istotnosci ) kompetencyjna Lo
absolwentow odpowiedzi

Kod Kompetencja

Postugiwanie sie dokumentacjg
projektowg, specyfikacjami
BD.14.2.2 technicznymi wykonania i odbioru 4,26 2,74 -1,52 19
robét budowlanych, normami,
katalogami oraz instrukcjami
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wykonania murowanych
konstrukcji budowlanych
Dobieranie oraz

przygotowywanie materiatow do

wykonania murowanych

konstrukcji budowlanych

Rozrdznianie rodzajow izolacji
BD.14.2.4 budowlanych oraz okreslanie 4,36 2,91 -1,45 22
sposobdéw ich wykonania
Wykonywanie murowanych scian,

BD.14.2.9 stropdw, nadprozy, sklepien, 4,41 3,14 -1,27 22
stupdw, filarow oraz kominéw
Wykonywanie spoinowania i
licowania $cian
Rozréznianie rodzajow
BD.14.2.1 murowanych konstrukcji 4,33 3,14 -1,19 21
budowlanych
Ocenianie jakosci wykonania robot

BD.14.2.5 4,41 2,91 -1,50 22

BD.14.2.10 4,41 3,14 -1,27 22

BD.14.2.12 . 4,23 3,05 -1,18 22
murarskich
Wyznaczanie potozenia
BD.14.2.8 murowanych konstrukcji 4,09 2,95 -1,14 22
budowlanych
BD.14.2.3 Rozpoznawanie sposobow 4,27 3,18 -1,09 22

wigzania cegiet w murach
Dobieranie narzedzi i sprzetu do
BD.14.2.6 wykonywania murowanych 4,41 3,32 -1,09 22
konstrukcji budowlanych
Sporzadzanie przedmiaru robot
zwigzanych z wykonaniem
BD.14.2.7 murowanych konstrukcji 3,80 2,75 -1,05 20
budowlanych oraz kalkulowanie
kosztéw ich wykonania
Wykonywanie obmiaru robét
zwigzanych z wykonaniem
BD.14.2.13 murowanych konstrukgji 3,79 2,74 -1,05 19
budowlanych i sporzadzanie
rozliczenia tych roboét
Wykonywanie robdt ziemnych i
izolacyjnych oraz pomocniczych
robdt betoniarskich i zbrojarskich
zwigzanych z wykonywaniem
murowanych konstrukc;ji
budowlanych

BD.14.2.11 4,36 3,45 -0,91 22

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=22); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie
murarza-tynkarza, jak i szczegétowych luk kompetencyjnych w ramach umiejetnosci zwigzanej z
Wykonywanie murowanych konstrukcji budowlanych BD.14.2, mozna zaproponowa¢ Kurs
Umiejetnosci Zawodowych obejmujacy czynnosci zawodowe:
— postugiwanie sie dokumentacjg projektowa, specyfikacjami technicznymi wykonania
i odbioru robét budowlanych, normami, katalogami oraz instrukcjami wykonania
murowanych konstrukcji budowlanych,
— dobieranie oraz przygotowywanie materiatéw do wykonania murowanych

konstrukcji budowlanych,
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— rozrdznianie rodzajéw izolacji budowlanych oraz okre$lanie sposobéw ich wykonania,
— wykonywanie murowanych Scian, stropéw, nadprozy, sklepien, stupéw, filarow oraz
kominodw,

— wykonywanie spoinowania i licowania.

2.9. Dekarz
W zawodzie dekarza pojawiajg sie dwie umiejetnosSci: Wykonywanie i rozbiérka pokry¢
dachowych BD.8.1 i Wykonywanie obrébek dekarskich i odwodnien potaci dachowych BD.8.2. W
obu przypadkach pracodawcy ocienili posiadanie danej umiejetnosci jako istotne. Wieksza luka
kompetencyjna dotyczy natomiast Wykonywania i rozbiérki pokry¢ dachowych BD.8.1 (na
poziomie -1,21). Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci przestawione zostaty na

ponizszym wykresie.

Wykres 22. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie dekarza

5

4,25 4,18

1,21 -1,06

H Istotno$¢ M Luka

Legenda:
BD.8.1 Wykonywanie i rozbiérka pokry¢ dachowych
BD.8.2 Wykonywanie obrébek dekarskich i odwodnieri pofaci dachowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=10); n-liczba przebadanych firm

Bioragc pod uwage, Ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnita sie w umiejetnosci
Wykonywania i rozbiorki pokry¢ dachowych BD.8.1, nalezy podda¢ analizie wyniki badania luki
kompetencyjnej takze na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia, ktére wchodzg w zakres
tej umiejetnos$ci. W Tabeli 34 zaprezentowane zostaty luki kompetencyjne w szczegétowych

efektach ksztatcenia dla umiejetnosci Wykonywania i rozbiorki pokry¢ dachowych.
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Tabela 34. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia dotyczacych wykonywania i
rozbidrki pokry¢ dachowych w zawodzie dekarza

. . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L
absolwentéw odpowiedzi
BD.8.1g | ./ykonywanie pokryc dachow o 4,70 3,00 -1,70 10
roznych konstrukcjach i ksztattach
BD.8.1.7 Wykonywanie izolacji pokry¢ 4,60 3,10 1,50 10
dachowych
BD.8.1.8 Wykonywanie podkiadow pod 4,50 3,10 -1,40 10
pokrycia dachowe
Wykonywanie robdt zwigzanych z
BD.8.1.11 remontem i rozbiorka pokry¢ 4,63 3,25 -1,38 8
dachowych
BD.8.1.1 Rozroznianie rodzajow i 4,60 3,30 -1,30 10
elementdéw konstrukcji dachow
Dobieranie i przygotowywanie
BD.8.1.6 materiatow, narzedzi oraz 4,50 3,20 11,30 10
sprzetu do wykonania irozbiérki
pokry¢ dachowych
Montowanie okien dachowych,
BD.8.110 | \Wiazow, swietlikow i urzadzen 3,88 2,63 1,25 8
do pozyskiwania energii
odnawialnej
BD.8.1.12 Ocenianie Jlakosu wykonania 4,29 314 1,15 7
pokry¢ dachowych
Wykonywanie obmiaru robét
BD.8.1.13 | 2Wiazanychzwykonaniem pokry¢ 3,88 2,75 1,13 8
dachowych oraz sporzadzanie ich
rozliczenia
BD.8.1.2 Rozréznianie rodzajéow pokry¢ 4,50 3,40 1,10 10
dachowych

Sporzadzanie przedmiaru robot
zwigzanych z wykonaniem
BD.8.1.5 pokry¢ dachowych oraz 3,44 2,56 -0,88 9
kalkulowanie kosztéw wykonania i
rozbidrki pokry¢ dachowych
Postugiwanie sie dokumentacjg
projektowa, specyfikacjami
technicznymi dotyczacymi
BD.8.1.3 wykonania i odbioru roboét 3,90 3,10 -0,80 10
budowlanych, normami oraz
instrukcjami wykonywania pokryé
dachowych
Sporzadzanie rysunkdw potaci
BD.8.1.4 dachowych i elementéw pokry¢ 3,63 2,88 -0,75 8
dachowych

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=10); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Po poddaniu analizie luk kompetencyjnych w umiejetnosciach dotyczacych zawodu
dekarza oraz luk kompetencyjnych w szczegélowych efektach ksztalcenia zwigzanych z
Wykonywania i rozbiérki pokry¢ dachowych BD.8.1 mozna zaporoponowa¢ Kurs UmiejetnoSci
Zawodowych, w ramach ktérego szczegdlna uwage nalezy zwrdci¢ na nastepujace zadania
zawodowe:

— wykonywanie pokry¢ dachéw o réznych konstrukcjach i ksztattach,
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— wykonywanie izolacji pokry¢ dachowych,

— wykonywanie podktadéw pod pokrycia dachowe,

— wykonywanie robo6t zwigzanych z remontem i rozbiérka pokry¢ dachowych,

— rozrdznianie rodzajow i elementéw konstrukcji dachow,

— dobieranie i przygotowywanie materiatdw, narzedzi oraz sprzetu do wykonania i

rozbiérki pokry¢ dachowych.

3. ELEKTRYCZNO-ELEKTRONICZNY OBSZAR KSZTALCENIA
3.1. Technik elektryk

W zawodzie technika elektryka na poziomie umiejetnosci najwazniejszg kompetencjg
okazuje sie Montaz, uruchamianie i konserwacja instalacji elektrycznych EE.5.1 (istotno$¢ rowna
4,39). Zdaniem badanych firm to réwniez w tej umiejetnosci pojawiaja sie najwieksze braki,
ktére znalazty sie na poziomie -1,38. Duze luki kompetencyjne istnieja w kwalifikacjach
dotyczacych Eksploatacji instalacji elektrycznych EE.26.1 (na poziomie -1,28) oraz Konserwacji

maszyn i urzqdzen elektrycznych EE.5.3 (na poziomie -1,23).

Wykres 23. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika elektryka

5

0 I I I I

E. EE. . EE.2
-1

-0,96

3,83

>

w

N

[ERN

-1,38 -1,23 -1,28 -1,17
-2
H Istotno$¢ M Luka
Legenda:
EE.5.1 Montaz, uruchamianie i konserwacja instalacji elektrycznych
EE.5.2 Montaz i uruchamianie maszyn i urzqdzen elektrycznych
EE.5.3 Konserwacja maszyn i urzqdzen elektrycznych

EE.26.1  Eksploatacja instalacji elektrycznych
EE.26.2  Eksploatacja maszyn i urzqdzer elektrycznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=33); n-liczba przebadanych firm
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Ze wzgledu na wysoki poziom luki kompetencyjnej w umiejetnosci Montazu,

uruchamiania i konserwacji instalacji elektrycznych EE.5.1, nalezy przeanalizowa¢ jg pod katem

szczegbtowych efektéw ksztatcenia i poziomu ich luk kompetencyjnych. Tabela 35 przedstawia

luki kompetencyjne w szczegdtowych efektach ksztatcenia w omawianej umiejetnosci.

Tabela 35. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych montazu,
uruchamiania i konserwacji instalacji elektrycznych w zawodzie technika elektryka

Sredni

Srednia ocena

Luka llos¢
Kod Kompetencja stopien kompetencji . udzielonych
. L . ) kompetencyjna L,
istotnosci absolwentéw odpowiedzi
Sprawdzanie poprawnosci dziatania
FES.111 instalacji elek.tryczne.J i s-rodkf)w 4,50 268 182 )8
ochrony przeciwporazeniowej po
montazu
Lokalizowanie usterek
EE.5.1.13 wystepujacych w instalacjach 4,54 2,79 -1,75 28
elektrycznych
Wykonywanie potaczen miedzy
EE.5.1.10 podzespotami elektrycznymi na 4,61 3,04 -1,57 28
podstawie dokumentacji
EE5.1.12 Przeprowadzanie ogledzin instalacji 4,33 2,78 1,55 27
elektrycznych
Wykonywanie wymiany
EE.5.1.15 uszkodzonych elementdw instalacji 4,54 3,00 -1,54 28
elektrycznych
Rozpoznawanie uktadéw
EE.5.1.1 sieciowych i Srodkéw ochrony 4,62 3,14 -1,48 29
przeciwporazeniowej
EE5.13 Rozpoznawame sprzetu i osprzetu 4,76 334 1,42 29
instalacyjnego
Wykonywanie instalacji
EE.5.1.6 elektrycznych w budynkach 4,46 3,04 1,42 28
mieszkalnych i przemystowych
zgodnie z dokumentacja
Dobieranie narzedzi do
EE.5.1.9 V\{ykonywénla montazu i den?Fmtazu 433 2,93 1,40 27
instalacji elektrycznych w réznych
technologiach
Rozréznianie przewodow i kabli
EE.5.1.2 4,72 3,34 -1,38 29
elektroenergetycznych
Wykonywanie prac
EE.5.1.17 konserwacyjnych instalacji 4,35 3,00 1,35 26
elektrycznych zgodnie z
dokumentacja
Trasowanie przebiegdw przewoddw
EE5.1.8 . i rozmlgszczeme osprzetu. 4,29 2,96 133 78
instalacyjnego na podstawie
dokumentacji
Okreslanie parametréow
EE.5.1.5 technicznych instalacj 4,32 3,07 1,25 28
elektrycznych i sprzetu
instalacyjnego
EE.5.1.16 Wykonywanie pomiaréw 4,23 3,04 -1,19 26
parametréw instalacji elektrycznych
EE5.1.4 Rozpoznawalme? zrodfa Swiatfa i 431 317 114 29
opraw oswietleniowych
EE.5.1.14 Dobieranie czesci zamiennych 4,00 2,89 111 27

elementdw instalacji elektrycznej
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na podstawie danych katalogowych

Sporzadzanie schematéw ideowych
EE.5.1.7 i montazowych instalacji 3,62 2,88 -0,74 26
elektrycznych

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=29); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

W oparciu o analize luk kompetencyjnych w umiejetnosciach dotyczacych zawodu
technika elektryka mozna zaproponowac Kurs Umiejetnosci Zawodowych dotyczacy Montazu,
uruchamiania i konserwacji instalacji elektrycznych EE.5.1, w ramach ktérego szczeg6lna uwage
nalezy poswieci¢ zadaniom:

— sprawdzanie poprawno$ci dziatania instalacji elektrycznej i S$rodkéw ochrony
przeciwporazeniowej po montazu,

— lokalizowanie usterek wystepujgcych w instalacjach elektrycznych,

— wykonywanie potgczen miedzy podzespotami elektrycznymi na podstawie
dokumentacji,

— przeprowadzanie ogledzin instalacji elektrycznych,

— wykonywanie wymiany uszkodzonych elementow instalacji elektrycznych.

Poza Montazem, uruchamianiem i konserwacjq instalacji elektrycznych EE.5.1
umiejetnoscia w zawodzie technika elektryka, w ktérej odnotowano wysoki poziom luki
kompetencyjnej jest Eksploatacja instalacji elektrycznych EE.26.1. W zwigzku z tym takze w
przypadku tej umiejetno$ci nalezy przeanalizowa¢ luki kompetencyjne na poziomie
szczegbtowych efektow ksztatcenia. W ponizszej tabeli umieszczona zostata lista wspomnianych

luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci Eksploatacji instalacji elektrycznych.

Tabela 36. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych eksploatacji
instalacji elektrycznych w zawodzie technika elektryka

. . . . | Sredniaocena llosé
Sredni stopien Luka X
udzielonych

istotnosci kompetencji kompetencyjna
absolwentow P V) odpowiedzi

Kod Kompetencja

Lokalizowanie i usuwanie
EE.26.1.8 uszkodzen w instalacjach 4,46 2,67 -1,79 24
elektrycznych
Sprawdzanie dziatania ochrony
EE.26.1.12 przeciwporazeniowej w 4,46 2,79 -1,67 24
instalacjach elektrycznych
Ocenianie stanu technicznego
EE.26.1.13 instalacji elektrycznych na 4,29 2,71 -1,58 24
podstawie ogledzin i pomiaréow
Dobieranie srodkéw ochrony
EE.26.1.11 przeciwporazeniowej w 4,17 2,67 -1,50 24
instalacjach elektrycznych
Dobieranie przyrzadéw
pomiarowych do wykonywania

EE.26.1.4 . . 4,08 2,71 -1,37 24
pomiaréw eksploatacyjnych
instalacji elektrycznych
EE.26.1.10 Dobieranie zabezpieczenia 4,13 2,78 -1,35 23
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EE.26.1.9

EE.26.1.2

EE.26.1.6

EE.26.1.5

EE.26.1.3

EE.26.1.7

EE.26.1.1

EE.26.1.14

instalacji elektrycznych

Dobieranie przewoddw, kabli oraz
sprzetu instalacyjnego do
wykonania instalacji elektrycznych
Przeprowadzanie prac z zakresu
eksploatacji instalacji
elektrycznych
Analizowanie, ocenianie i
interpretowanie wynikow
pomiaréw eksploatacyjnych
instalacji elektrycznych na
podstawie protokotow
Przeprowadzanie pomiarow
eksploatacyjnych instalacji
elektrycznych oraz sporzadzanie
protokotéw z wykonanych
pomiaréow
Organizowanie i nadzorowanie
prac z zakresu eksploatacji
instalacji elektrycznych
Okreslanie wptywu parametréw
przewoddw i sprzetu
instalacyjnego na prace instalacji
elektrycznych
Okreslanie wymagan
eksploatacyjnych instalacji
elektrycznych
Projektowanie typowych instalacji
elektrycznych

4,13

3,96

3,75

3,83

3,73

3,83

3,65

3,09

2,87

2,71

2,54

2,63

2,59

2,70

2,70

2,64

-1,26

-1,25

-1,21

-1,20

-1,14

-1,13

-0,95

-0,45

23

24

24

24

22

23

23

22

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=24); n—liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie

technika elektryka oraz szczegétowych luk kompetencyjnych w ramach umiejetnosci zwigzanej

z Eksploatacjq instalacji elektrycznych EE.26.1 proponujemy Kurs Umiejetno$ci Zawodowych

obejmujacy zadania zawodowe:

— lokalizowanie i usuwanie uszkodzen w instalacjach elektrycznych,

— sprawdzanie dziatania ochrony przeciwporazeniowej w instalacjach elektrycznych,

— ocenianie stanu technicznego instalacji elektrycznych na podstawie ogledzin i pomiaréw,

— dobieranie $Srodkéw ochrony przeciwporazeniowej w instalacjach elektrycznych,

— dobieranie przyrzadéw pomiarowych do wykonywania pomiaréw eksploatacyjnych

instalacji elektrycznych,

— dobieranie zabezpieczenia instalacji elektrycznych.

3.2.

Technik elektronik

Najwieksze deficyty w zawodzie technika elektronika zwigzane sa z Montazem i

demontazem elementdéw, uktadéw i urzqdzen elektronicznych EE.3.1 (luka kompetencyjna na

poziomie -1,19) oraz Konserwacjq i naprawq instalacji oraz urzqdzen elektronicznych EE.22.2

(luka kompetencyjna na poziomie -1,13). Na poziomie umiejetno$ci najwazniejszy dla badanych
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okazuje sie Montaz i demontaz elementow, uktadéw i urzqdzen elektronicznych EE.3.1 (istotnosci
na poziomie 3,97).
Wykres 24. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika
elektronika

5,00
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3,45
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-1,00

1,19 -1,01 1,11 -1,13
-2,00
H Istotno$¢ M Luka
Legenda:
EE.3.1 Montaz i demontaz elementdw, uktadow i urzqdzen elektronicznych
EE.3.2 Wykonywanie instalacji wraz z montazem urzqgdzen elektronicznych

EE.22.1  Uzytkowanie urzgdzen elektronicznych oraz pomiary sygnatow i parametrow urzqdzern
EE.22.2  Konserwacja i naprawy instalacji oraz urzqdzen elektronicznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=16); n-liczba przebadanych firm

Ze wzgledu na fakt, Ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnita sie na poziomie
umiejetno$ci Montazu i demontazu elementdéw, uktaddw i urzqdzen elektronicznych EE.3.1, nalezy
przeanalizowa¢ ja pod katem poszczegdlnych efektéw ksztatcenia. W Tabeli 37 wymienione
zostaly luki kompetencyjne w szczegotowych efektach ksztalcenia w ramach umiejetnosci

Montazu i demontazu elementdéw, uktaddw i urzqdzen elektronicznych.

Tabela 37. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych montazu i
demontazu elementéw, ukladéw i urzadzen elektronicznych w zawodzie technika
elektronika

. . . . | Srednia ocena llosé
Sredni stopien Luka X
udzielonych

istotnosci kompetencji kompetencyjna
absolwentéw P vl odpowiedzi

Kod Kompetencja

EE3.1.7 L(?kahzowan.le usterek w .ukiadach 436 264 172 11
i urzadzeniach elektronicznych

Usuwanie usterek uktadéw i
EE.3.1.8 urzadzen elektronicznych 4,36 2,73 -1,63 11
powstatych na etapie montazu

Wylutowywanie elementow

EE.3.1.4 .
elektronicznych

4,55 3,00 -1,55 11

Wykonywanie lutowania recznego

EE.3.1.3 :
przewlekanego i

4,55 3,09 -1,46 11
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EE.3.1.5

EE.3.1.1

EE.3.1.2

EE.3.1.6

EE.3.1.9

EE.3.1.12

EE.3.1.14

EE.3.1.13

EE.3.1.11

EE.3.1.10

powierzchniowego
Sprawdzanie poprawnosci
wykonanych potaczen zgodnie z
dokumentacjg
Okreslanie funkcji i zastosowania
elementéw, uktadow i urzadzen
elektronicznych oraz elementéw
mechanicznych na podstawie
wygladu, oznaczen i symboli
graficznych
Przygotowywanie elementow do
montazu
Uruchamianie uktaddéw i urzadzen
elektronicznych
Sporzadzanie dokumentac;ji
powykonawczej zmontowanych
uktadow i urzadzen
Demontowanie urzadzen i
uktadéw elektronicznych
Stosowanie przepiséw prawa
dotyczace gospodarki odpadami
niebezpiecznymi
Przygotowywanie
zdemontowanych elementéw
urzadzen do recyklingu
Rozréznianie symboli na
urzadzeniach zwigzanych z
ochrong srodowiska
Stosowanie programéw do
symulacji dziatan uktadéw
elektronicznych

4,73

4,50

4,40

4,09

3,00

3,82

3,30

3,10

2,88

2,86

3,27

3,20

3,20

3,00

2,00

2,82

2,30

2,30

2,38

2,43

-1,46

-1,30

-1,20

-1,09

-1,00

-1,00

-1,00

-0,80

-0,50

-0,43

11

10

10

11

11

10

10

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=11); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy umiejetnosci w zawodzie technika elektronika oraz szczegétowych

luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia dotyczacych umiejetnosci Montazu i demontazu

elementéw, uktadow i urzqdzen elektronicznych EE.3.1 mozna zaproponowa¢ Kurs Umiejetnsci

Zawodowych obejmujacy:

— lokalizowanie usterek w uktadach i urzadzeniach elektronicznych,

— usuwanie usterek uktadéw i urzadzen elektronicznych powstatych na etapie montazu,
— wylutowywanie elementéw elektronicznych,

— wykonywanie lutowania recznego przewlekanego i powierzchniowego,

— sprawdzanie poprawnos$ci wykonanych potaczen zgodnie z dokumentacja.

Kolejng umiejetnoscig, w ktérej odnotowano wysoki poziom luki kompetencyjnej, jest

Konserwacja i naprawy instalacji oraz urzqdzen elektronicznych EE.22.2. Rowniez w przypadku

tej umiejetnosci zasadna wydaje sie pogtebiona analiza na poziomie szczegétowych efektow

ksztalcenia.
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Tabela 38. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia dotyczacych konserwacji i
naprawy instalacji oraz urzadzen elektronicznych w zawodzie technika elektronika

< . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi
Wykonywanie okresowych
EE22.2.6 przegladdw oraz konserwacji 343 186 157 7

instalacji i urzadzen
elektronicznych
Ocenianie stanu technicznego
EE.22.2.4 instalacji i urzadzen 3,78 2,33 -1,45 9
elektronicznych
Lokalizowanie uszkodzen instalacji
i urzadzen elektronicznych
Okreslanie czynnosci
wykonywanych podczas
konserwacji instalacji i urzagdzen
elektronicznych
Kontrolowanie poprawnosci
dziatania instalacji i urzadzen
EE.22.2.3 elektronicznych na podstawie 3,56 2,44 -1,12 9
obserwacji ich pracy oraz wynikéw
pomiaréw
Okreslanie wptywu czynnikdéw
EE.22.2.1 zewnetrznych na prace instalacji i 3,44 2,44 -1,00 9
urzadzen elektronicznych
Wykonywanie pomiaréw
diagnostycznych sygnatéw
EE.22.2.2 elektrycznych w urzadzeniach 3,33 2,33 -1,00 9
elektronicznych zgodnie z
dokumentacjg
Okreslanie rodzaju i zakresu
EE.22.2.8 napraw instalacji i urzadzen 3,44 2,44 -1,00 9
elektronicznych
Dobieranie narzedzi i przyrzgdéw
EE.22.2.9 do wykonania napraw instalacji i 3,44 2,44 -1,00 9
urzadzen elektronicznych
Dokonywanie wymiany
uszkodzonych elementéw i
podzespotdw instalacji oraz
urzadzen elektronicznych
Dobieranie czesci i podzespotéw
do naprawy instalacji i urzadzen
EE.22.2.10 elektronicznych korzystajac z 3,11 2,33 -0,78 9
katalogéw i dokumentacji
technicznej tych urzadzen

EE.22.2.7 3,78 2,44 -1,34 9

EE.22.2.5 3,56 2,33 -1,23 9

EE.22.2.11 3,11 2,22 -0,89 9

Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari (n=9); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Biorac pod uwage poziom luki kompetencyjnej w umiejetnosciach dotyczacych zawodu
technika elektronika oraz poziom luk w szczeg6étowych efektach ksztatcenia odpowiadajacych
umiejetnosci Konserwacji i naprawy instalacji oraz urzqdzen elektronicznych EE.22.2, mozna
zaproponowa¢ Kurs Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego szczegdlng uwage nalezy
zwr6ci¢ na zadania zawodowe:
— wykonywanie okresowych przegladow oraz konserwacji instalacji i wurzadzen

elektronicznych,
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— ocenianie stanu technicznego instalacji i urzadzen elektronicznych,

— lokalizowanie uszkodzen instalacji i urzadzen elektronicznych,

— okreslanie czynnos$ci wykonywanych podczas konserwacji instalacji i urzadzen
elektronicznych,

— kontrolowanie poprawnosci dziatania instalacji i urzadzen elektronicznych na podstawie

obserwacji ich pracy oraz wynikéw pomiarow.

3.3. Technik informatyk
Najwieksze luki kompetencyjne w zawodzie technika informatyka dotyczg
Programowania aplikacji EE.9.1 (na poziomie -0,84) oraz Tworzenia i administrowania bazami
danych EE.9.2 (na poziomie -0,83) To rowniez te same umiejetnosSci pracodawcy uznali za jedne
Z najistotniejszych w omawianym zawodzie. Wiekszg istotnosé, na poziomie 3,72, osiagneta
jedynie umiejetno$¢ Tworzenia stron i aplikacji internetowych EE.9.3. Szczeg6towe informacje na

temat istotnosci i luk kompetencyjnych przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 25. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetno$ci w zawodzie technika
informatyka

4 3,7 3,69 3,72
3:44 3,32
2,94 3,06 3,08
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Legenda:

EE.8.1 Przygotowanie stanowiska komputerowego do pracy

EE.8.2 Wykonanie lokalnej sieci komputerowej

EE.8.3 Eksploatacja urzgdzen peryferyjnych i sieciowych

EE.8.4 Naprawa urzgdzer techniki komputerowej

EE.8.5 Administrowanie systemami operacyjnymi

EE.9.1 Programowanie aplikacji

EE.9.2 Tworzenie i administrowanie bazami danych

EE.9.3 Tworzenie stron i aplikacji internetowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=64); n-liczba przebadanych firm
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Umiejetno$¢ Programowania aplikacji EE.9.1 posiada najwiekszy poziom luki
kompetencyjnej w zawodzie technika informatyka. Z tego wzgledu warto przeanalizowac¢ jg pod
katem szczegdtowych efektéw ksztalcenia, ze zwrdéceniem uwagi na poziom poszczegélnych luk

kompetencyjnych.

Tabela 39. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych programowania
aplikacji w zawodzie technika informatyka

. . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja X L . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna I
absolwentéw odpowiedzi
Testowanie tworzonych aplikacji i
EE.9.1.11 modyfikowanie ich kodow 3,93 2,83 -1,10 41
zrodtowych
EE.9.1.12 Dokumentowanie tworzonej 3,61 2,51 1,10 41
aplikacji
Wykorzystywanie srodowiska
EE.9.1.4 programistycznego edytor, 3,85 2,90 -0,95 41
kompilator i debugger
Tworzenie wtasnych funkgcji,
EE.9.1.8 procedur, obiektow, metod 3,95 3,02 -0,93 41
wybranych jezykéw
programowania
Stosowanie instrukgcji, funkcji,
EE.9.1.7 procedur, obiektow, metod 3,90 2,98 -0,92 41
wybranych jezykow
programowania
EE.9.1.10 Stosowanie gotgwych rozwigzan 3,98 312 0,86 a1
programistycznych
EE.9.1.6 Tworzenie wtasne typow danych 3,51 2,66 -0,85 41
EE.9.1.3 Stosowanie podstaw zasad 3,67 2,85 -0,82 39
programowania
EE91.9 Kompllow,amle |,urucham|an|e 376 3,00 0,76 a1
kodow zrédtowych
Korzystanie z wbudowanych
EE.9.1.5 i 3,63 2,98 -0,65 41
typdéw danych
EE.9.1.1 Stosowanie podstaw algorytmiki 3,29 2,68 -0,61 41
EE91.2 Stosowanie zasad algorytmicznego 334 2,76 0,58 a1

rozwigzywania probleméw

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badar (n=41); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w omawianym
zawodzie oraz szczeg6towych luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia proponujemy Kurs
Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego nalezy zwréci¢ uwage na nastepujace zadania
wybrane z listy szczegétowych efektéw ksztatcenia:

— testowanie tworzonych aplikacji i modyfikowanie ich kodéw zZrédtowych,

— dokumentowanie tworzonej aplikacji,

— wykorzystywanie Srodowiska programistycznego edytor, kompilator i debugger,

— tworzenie wilasnych funkcji, procedur, obiektow, metod wybranych jezykéw

programowania,
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stosowanie instrukcji, funkcji,

programowania.

procedur,

obiektéw, metod wybranych jezykow

Kolejng umiejetnoscig, w ktoérej odnotowano wysoki poziom luki kompetencyjnej, jest

Tworzenie i administrowanie bazami danych EE.9.2 Réwniez w przypadku tej umiejetnosci

zasadna wydaje sie pogtebiona analiza na poziomie szczeg6towych efektéw ksztatcenia.

Tabela 40. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych tworzenia i
administrowania bazami danych w zawodzie technika informatyka

Sredni

Srednia ocena

Luka llos¢
Kod Kompetencja stopien kompetencji . udzielonych
. . . ) kompetencyjna L
istotnosci absolwentow odpowiedzi
EE92.1 Pgs’rygwyame sie podstawowyml 3,95 3,00 0,05 4
pojeciami dotyczgcymi baz danych
EE9.2.4 Korzystanie z pods‘tawowych fun,kc“ 3,93 298 0,05 4
strukturalnego jezyka zapytan
EE.9.2.13 Kontrolowanie spojnosci baz danych 3,57 2,71 -0,86 42
Stosowanie lokalnych i sieciowych
EE.9.2.3 systemow zarzgdzania bazami 3,73 2,88 -0,85 41
danych
Postugiwanie sie strukturalnym
EE.9.2.5 jezykiem zapytan do obstugi baz 3,83 2,98 -0,85 42
danych
EE.9.2.10 Zarzadzanie systemem bazy danych 3,60 2,76 -0,84 42
EE.9.2.2 Projektowanie relacyjnych bazy 362 279 0,83 22
danych
EE.9.2.14 Dokonywanie naprawy baz danych 3,45 2,62 -0,83 42
EE0.2.8 Twor?enle formularzy, z?pytan i 3,48 267 0,81 4
raportow do przetwarzania danych
EE9.2.6 Tworzenie stru.ktury t.ab.el i powigzan 3,69 2.90 0,79 42
miedzy nimi
EE.9.2.9 Modyfikowanie i rozbudowywanie 3,60 281 0,79 4
struktury baz danych
EE.9.2.12 Tworzenie kopie baz danych i 3,79 3,00 -0,79 42
odtwarzanie bazy danych z kopii
Pobieranie dane z aplikacji i
EE.9.2.11 przechowywanie ich w bazach 3,76 2,98 -0,78 42
danych
Importowanie danych do bazy
EE.9.2.7 danych i eksportowanie danych z 3,69 2,93 -0,76 42

bazy danych

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badar (n=42); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w omawianym

zawodzie oraz szczeg6towych luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia proponujemy Kurs

Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego nalezy zwroci¢ uwage na nastepujace zadania

wybrane z listy szczegdtowych efektow ksztatcenia:

kontrolowanie spéjnosci baz danych,

postugiwanie sie podstawowymi pojeciami dotyczacymi baz danych,

korzystanie z podstawowych funkgcji strukturalnego jezyka zapytan,
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— stosowanie lokalnych i sieciowych systemo6w zarzadzania bazami danych,

— postugiwanie sie strukturalnym jezykiem zapytan do obstugi baz danych.

3.4. Technik teleinformatyk

Zdaniem badanych firm w zawodzie technika teleinformatyka najistotniejsze
umiejetnosci to Konfigurowanie teleinformatycznych urzqdzen sieciowych EE.10.2 (na poziomie
3,72), Instalowanie, uruchamianie i utrzymanie systeméw komputerowych EE.10.1 (na poziomie
3,54) oraz Wykonanie lokalnej sieci komputerowej na podstawie projektu EE.11.1 (na poziomie
3,42). Najwieksze luki kompetencyjne dotycza takich umiejetnosci jak Montowanie i
eksploatowanie systeméw transmisyjnych EE.10.4 a takze Instalowanie, uruchamianie i
utrzymanie gtosowych urzqdzen abonenckich EE.10.5 (w obu przypadkach luka kompetencyjna

znalazta sie na poziomie -0,88).

Wykres 26. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika
teleinformatyka
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Legenda:

EE.10.1  Instalowanie, uruchamianie i utrzymanie systemow komputerowych

EE.10.2  Konfigurowanie teleinformatycznych urzqdzen sieciowych

EE.10.3  Uruchamianie i utrzymanie urzqdzen dostepowych systemow transmisyjnych
EE.10.4  Montowanie i eksploatowanie systemdow transmisyjnych

EE.10.5 Instalowanie, uruchamianie i utrzymanie gtosowych urzqdzen abonenckich
EE.11.1  Wykonanie lokalnej sieci komputerowej na podstawie projektu

EE.11.2  Administrowanie sieciami komputerowymi

EE.11.3  Administrowanie sieciowymi systemami operacyjnymi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=8); n-liczba przebadanych firm

Uwzgledniajac, ze najwyzszy poziom luki kompetencyjnej w zawodzie technika
teleinformatyka dotyczy umiejetnoSci Montowania i eksploatowania systemow transmisyjnych

EE.10.4 oraz Instalowania, uruchamiania i utrzymania gtosowych urzqdzen abonenckich EE.10.5,
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obie umiejetno$ci nalezy przeanalizowaé na poziomie szczegétowych efektow ksztatcenia. W

ponizszej tabeli znajduje sie lista luk kompetencyjnych w szczegétowych efektach ksztatcenia

dotyczacych Montowania i eksploatowania systeméw transmisyjnych.

Tabela 41. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych montowania i

eksploatowania systemow transmisyjnych w zawodzie technika teleinformatyka

c . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . . kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi
Dobieranie przyrzadéw i metody
EE.10.4.8 pomiaru parametrow 3,40 2,00 -1,40 5
transmisyjnych swiattowoddw
Mierzenie parametrow
EE.10.4.9 Swiatiowodow metoda 3,40 2,00 1,40 5
transmisyjng oraz metoda
rozproszenia wstecznego
Ocenianie poprawnosci
EE.10.4.10 | uzyskanych wynikéw pomiaréw na 3,40 2,00 -1,40 5
podstawie norm technicznych
Charakteryzowanie struktury sieci
EE.10.4.19 teleinformatycznej z komutacjg w 3,00 1,80 -1,20 5
warstwie optycznej
Klasyfikowanie oraz
EE.10.4.1 charakteryzowanie budowy i 3,20 2,20 -1,00 5
parametréw mediow
transmisyjnych
Rozpoznawanie elementy osprzetu
Swiattowodowego na podstawie
EE.10.4.2 wygladu, parametrow 3,40 2,40 -1,00 5
katalogowych oraz symboli
graficznych
Montowanie ztgcz kablowych,
EE.10.4.5 przetacznic i elementow 3,33 2,33 41,00 6
okablowania urzadzen
teleinformatycznych
Obliczanie przeptywnosci
EE10.4.15 podsta\{vowych struktu’r 3,00 2,00 1,00 5
synchronicznych systeméw
cyfrowych
Charakteryzowanie techniki
EE.10.4.16 synchronizacji w systemach 2,80 1,80 -1,00 5
cyfrowych
Rozrdznianie rodzajow sieci
EE.10.4.17 optycznych na podstawie opisu i 3,20 2,20 -1,00 5
schematéw blokowych
EE.10.4.18 Rozpoznawanie konfiguradii 3,20 2,20 -1,00 5
topologii sieci optycznych
Dobieranie narzedzi i urzadzen do
EE.10.4.3 montazu okablowania 3,67 2,83 -0,84 6
strukturalnego
EE.10.4.91 Lokalizowanie uszk.od.zenia w 350 267 0,83 6
traktach transmisyjnych
EE10.4.7 Dokonywanie analliz.\./ parametrow 3,40 2,60 0,80 5
facza transmisji danych
EE10.4.11 Charakteryzowanie parametrow 3,00 2,20 0,80 5
anten
EE10.4.4 Montowanie okablowania 350 283 0,67 6

strukturalnego
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EE.10.4.12 Montowanie i uruchamianie 3,00 2,33 0,67 6
instalacji antenowych
Wykonywanie pomiaréw
okablowania strukturalnego
Rozréznianie synchronicznych
systeméw cyfrowych hierarchii
europejskiej i amerykanskiej na
podstawie opiséw i oznaczen
Charakteryzowanie techniki
EE.10.4.13 zwielokrotniania w 2,40 2,00 -0,40 5

teletransmisyjnych systemach
cyfrowych
Instalowanie urzadzen zasilajgcych
EE.10.4.20 i zabezpieczajgcych urzadzenia 3,17 3,00 -0,17 6

teletransmisyjne

EE.10.4.6 3,00 2,40 -0,60 5

EE.10.4.14 2,80 2,20 -0,60 5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=6); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analizujgc umiejetnos$ci w zawodzie technika teleinformatyka oraz luki kompetencyjne
w szczegélowych efektach ksztatcenia odpowiadajacych umiejetnosci Montowania i
eksploatowania systeméw  transmisyjnych EE.10.4 proponujemy Kursu Umiejetnosci
Zawodowych w ramach ktérego w programie powinny znaleZ¢ sie zadania zawodowe:
— dobieranie przyrzadéw i metody pomiaru parametréw transmisyjnych swiattowodow,
— mierzenie parametréw Swiattowodéw metodg transmisyjng oraz metoda rozproszenia
wstecznego,
— ocenianie poprawno$ci uzyskanych wynikéw pomiar6w na podstawie norm
technicznych,
— charakteryzowanie struktury sieci teleinformatycznej z komutacja w warstwie
optycznej.
Kolejng umiejetnoscia, ktérg warto przeanalizowa¢ na poziomie szczegétowych efektow
ksztatcenia ze wzgledu na wysoki poziom luki kompetencyjnej, jest Instalowanie, uruchamianie i
utrzymanie gtosowych urzadzen abonenckich EE.10.5. W Tabeli 42 przedstawione zostaty luki

kompetencyjne w szczegotowych efektach ksztatcenia dotyczacych omawianej umiejetnosci.

Tabela 42. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych instalowania,
uruchamiania i utrzymania glosowych urzadzen abonenckich w zawodzie technika
teleinformatyka

. . . . | Sredniaocena llosé
Sredni stopien Luka X
udzielonych

istotnosci kompetencji kompetencyjna
absolwentéw P vl odpowiedzi

Kod Kompetencja

Dobieranie i identyfikowanie

EE.10.5.3 parametréow urzadzen 3,50 2,17 -1,33 6
abonenckich

Rozpoznawanie sygnatow w taczu

EE.10.5.4 . 3,00 1,80 -1,20 5
abonenckim
Ocenianie jakosci dziatania
EE.10.5.10 cyfrowych urzgdzen abonenckich 3,00 1,80 -1,20 5

na podstawie wynikow testow
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Wykonywanie i uruchamianie

EE.10.5.13 telefonicznych sieci abonenckich 2,80 1,60 1,20 >
Lokalizowanie i usuwanie
EE.10.5.19 uszkodzen w Iinith ellbo.nencI.(icrh 2,80 1,60 120 5
na podstawie pomiaréw i wynikow
testow
EE.10.5.5 Wykonywanie pomiar6w facza 3,33 2,17 1,16 6
abonenckiego
Rozréznianie technologii
EE.10.5.6 sieciowych z komutacjg pakietow i 2,80 1,80 -1,00 5
komérek
Uruchamianie serwerdw
EE.10.5.7 telekomunikacyjnych i 3,00 2,00 -1,00 5

administrowanie nimi
EE.10.5.14 Dodawanie abonentow do 3,40 2,40 11,00 5
cyfrowej sieci telekomunikacyjnej
Lokalizowanie i wymienianie

uszkodzonych podzespotéw

EE.10.5.18 cyfrowej centrali telefonicznej na 3,20 2,20 -1,00 5
podstawie alarmow i wynikéw
testu
Okreslanie rodzajéw i typow
EE.10.5.11 protokotéw do zestawiania 2,80 2,00 -0,80 5

potaczen gtosowych
Charakteryzowanie ustug
EE.10.5.15 | oferowanych w cyfrowych sieciach 2,80 2,00 -0,80 5
telekomunikacyjnych
Dokonywanie analizy raportéw

EE.10.5.17 2,80 2,00 -0,80 5
ruchowych
Okreslanie funkcji podstawowych
EE.10.5.2 blokéw funkcjonalnych serwerdéw 2,75 2,00 -0,75 4
telekomunikacyjnych
EE105.8 Instalowa,me i konflgurowanle 3,00 233 0,67 6
aparatow telefonicznych
Charakteryzowanie proceséw
EE.10.5.12 zestawiania i roztaczania potaczen 2,60 2,00 0,60 5

gtosowych w sieciach
stacjonarnych i mobilnych
Dodawanie i usuwanie ustugi dla
EE.10.5.16 nowych uzytkownikéw i 2,80 2,20 -0,60 5
modyfikuje funkcjonujgce ustugi
Okreslanie podstawowych funkgji

EE.10.5.1 B} . . 3,00 2,67 -0,33 6
serwerow telekomunikacyjnych
Instalowanie urzadzen zasilajacych
EE.10.5.9 i zabezpieczajacych urzadzenia 3,00 2,83 -0,17 6

abonenckie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=6); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych w umiejetnoSciach w zawodzie technika
teleinformatyka oraz luk kompetencyjnych w poszczegoélnych efektach ksztatcenia dotyczacych
umiejetnosci Instalowania, uruchaminia i utrzymania gtosowych urzqdzen abnonenckich EE.10.5,
proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych obejmujacy nastepujace zadania:
— dobieranie i identyfikowanie parametréw urzadzen abonenckich,

— rozpoznawanie sygnatéw w tgczu abonenckim,
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— ocenianie jakoSci dziatania cyfrowych urzadzen abonenckich na podstawie wynikéw
testow,

— wykonywanie i uruchamianie telefonicznych sieci abonenckich,

— lokalizowanie i usuwanie uszkodzen w liniach abonenckich na podstawie pomiaréw i

wynikow testow.

3.5. Elektryk

W zawodzie elektryka na poziomie umiejetnoSci najwieksze znaczenie pracodawcy
przypisuja Montazowi, uruchamianiu i konserwacji instalacji elektrycznych EE.5.1 (istotno$¢ na
poziomie réwnym 4,51). Nieco mniejsze Konserwacji maszyn i urzqdzen elektrycznych EE.5.3
(istotno$¢ na poziomie réwnym 4,27) oraz Montazowi i uruchamianiu maszyn i urzqdzen
elektrycznych EE.5.2 (istotno$¢ na poziomie réwnym 4,08). Najwieksza luka kompetencyjna
dotyczy w tym przypadku Konserwacji maszyn i urzqdzen elektrycznych EE.5.3 (na poziomie -
1,83).

Wykres 27. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie elektryka

5 4,51
4,08 4,27

4

2 1,74 -1,55 1,83

H stotno$¢ M Luka

Legenda:

EE.5.1 Montaz, uruchamianie i konserwacja instalacji elektrycznych
EE.5.2 Montaz i uruchamianie maszyn i urzqdzen elektrycznych
EE.5.3 Konserwacja maszyn i urzqdzen elektrycznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=14); n-liczba przebadanych firm

Biorac pod uwage, ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnita sie w odniesieniu do
umiejetnosci Konserwacji maszyn i urzqdzen elektrycznych EE.5.3, zostata ona dodatkowo

poddana analizie na poziomie szczegétowych efektow ksztalcenia, ktore sktadaja sie na dang
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umiejet

no$¢. W Tabeli 43 przedstawione zostaty luki kompetencyjne w szczegdtowych efektach

ksztalcenia dotyczacych grupy umiejetnosci EE.5.3.

Tabela 43. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych konserwacji
maszyn i urzadzen elektrycznych w zawodzie elektryka

. . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi
Sprawdzanie dziatania maszyni
EE.5.3.8 urzadzen elektrycznych po 4,60 2,30 -2,30 10
czynnosciach konserwacyjnych
EES5.3.1 Pos’ruglyvanle sie dokumen.taqu 4,20 2,30 1,90 10
trakcie prac konserwacyjnych
Lokalizowanie usterek
EE.5.3.3 wystepujacych w maszynach i 4,20 2,30 -1,90 10
urzadzeniach elektrycznych
Wykonywanie pomiaréw
EE.5.3.7 parametréw maszyn i urzadzen 4,25 2,38 -1,87 8
elektrycznych
EE5.32 Przep.)rowadza[ue ogledzin maszyn 4,55 273 1,82 11
i urzadzen elektrycznych
Wykonywanie wymiany
EE5.3.6 uszkodzor?yc.h eleme.ntow’uk’radow 4,20 2,40 1,80 10
sterowania i zabezpieczerh maszyn
i urzadzen elektrycznych
Dobieranie czesci zamiennych
EE5.3.4 maszyn i urzadzer? elektrycznych 3.90 2,30 160 10
na podstawie danych
katalogowych
Wykonywanie wymiany zuzytych
EE535 lub uszkodzonych elementéw i 4,22 278 144 9

podzespotéw maszyn i urzadzen
elektrycznych

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=11); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat

omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie

elektryka oraz szczegétowych efektéw ksztatcenia w ramach umiejetnos$ci Konserwacji maszyn i

urzqdzen elektrycznych EE.5.3 proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych obejmujgcy

nastepujace zadania:

sprawdzanie dzialania maszyn 1 wurzadzen elektrycznych po czynnoS$ciach
konserwacyjnych,

postugiwanie sie dokumentacjg w trakcie prac konserwacyjnych,

lokalizowanie usterek wystepujacych w maszynach i urzadzeniach elektrycznych,
wykonywanie pomiaréw parametréw maszyn i urzadzen elektrycznych,

przeprowadzanie ogledzin maszyn i urzadzen elektrycznych.
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3.6. Elektronik

W zawodzie elektronika wystepujg dwie umiejetnosci wsrod ktérych wieksza istotnos¢
pracodawcy przypisali MontaZowi i demontazowi elementéw, uktaddw i urzqdzen elektronicznych
EE.3.1 (istotno$¢ na poziomie 3,97). Luka kompetencyjna osiggneta najwyzszy poziom w
umiejetno$ci Wykonywanie instalacji wraz z montazem urzqdzen elektronicznych EE.3.2, réwny -
1,06. Niewiele mniejsze braki dotycza Montazu i demontazu elementéw, uktaddéw i urzqdzen
elektronicznych EE.3.1 (istotno$¢ na poziomie -1,01). Informacje na temat poziomu umiejetnosci

i luk kompetencyjnych w zawodzie elektronika przedstawia Wykres 28.

Wykres 28. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie elektronika

5,00
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-2,00
H Istotno$¢ W Luka
Legenda:
EE.3.1 Montaz i demontaz elementdw, uktadow i urzqdzen elektronicznych
EE.3.2 Wykonywanie instalacji wraz z montazem urzgdzer elektronicznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=6); n-liczba przebadanych firm

Poziom luk kompetencyjnych w omawianych umiejetnosciach sktania do ich dalszej
analizy, zwracajagc uwage na deficyty kompetencji w szczegétowych efektach ksztatcenia.
Szczegdblnie dotyczy to grupy umiejetnosci EE.3.2. Tabela 44 przedstawia poziom deficytéw
dotyczacych poszczegélnych efektéw w ramach umiejetnosci Wykonywania instalacji wraz z

montazem urzqdzen elektronicznych EE.3.2.

Tabela 44. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania

instalacji wraz z montazem urzadzen elektronicznych w zawodzie elektronika

L ., | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .

Kod Kompetencja K , . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna N
absolwentow odpowiedzi

EE3.2.7 Uruchamianie |n§talac1| urzadzen 3,75 2,25 150 4

elektronicznych
EE.3.2.9 Usuwanie usterek instalacji 3,25 1,75 -1,50 4
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urzadzen elektronicznych
powstate na etapie montazu
Wykonywanie potaczen
EE.3.2.5 mechanicznych i elektrycznych 3,75 2,50 -1,25 4
instalowanych urzadzen
Sporzadzanie dokumentacji

EE.3.2.10 powykonawczej wykonanej 2,75 1,50 -1,25 4
instalacji
EE3.2.11 Demontowanie elementéw 375 2,50 125 4

instalacji urzagdzen elektronicznych
Wyznaczanie trasy przewodow dla

EE.3.2.2 instalowanych urzadzen 4,00 2,80 -1,20 5

elektronicznych

Lokalizowanie usterek w
EE.3.2.8 instalacjach urzadzen 3,80 2,60 -1,20 5
elektronicznych
Wykonywanie instalacji
natynkowej i podtynkowe;j
Przygotowywanie
EE.3.2.12 zdemontowanych elementéw 3,00 2,00 -1,00 4
instalacji do recyclingu
Okreslanie funkcji i zastosowania
elementdw instalacji na podstawie
wygladu oznaczen i symboli
graficznych

Przygotowywanie przewodow do
EE.3.2.3 instalowanych urzadzen 3,20 2,60 -0,60 5

elektronicznych

Sprawdzanie poprawnosci

EE.3.2.6 potaczen w instalacji zgodnie z 3,20 2,80 -0,40 5

dokumentacjg

EE.3.2.4 2,50 1,50 -1,00 4

EE.3.2.1 3,60 3,00 -0,60 5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=5); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza efektow ksztatcenia dotyczacych Montazu i demontazu elementéw, uktaddéw i

urzqdzen elektronicznych EE.3.1 skiania do rekomendacji Kursu Umiejetnos$ci Zawodowych,
ktéry obejmowatby nastepujace zadania zawodowe:

— uruchamianie instalacji urzadzen elektronicznych,

— usuwanie usterek instalacji urzadzen elektronicznych powstate na etapie montazu,

— wykonywanie potgczen mechanicznych i elektrycznych instalowanych urzadzen,

— sporzadzanie dokumentacji powykonawczej wykonanej instalacji,

— demontowanie element6éw instalacji urzadzen elektronicznych.

4. MECHANICZNY I GORNICZO-HUTNICZY OBSZAR
KSZTALCENIA

4.1. Technik mechanik

W zawodzie technika mechanika najwazniejszymi kompetencjami na poziomie efektow
ksztalcenia zdaniem pracodawcéw s3a: MontaZz maszyn i urzqdzern MG.17.1 (na poziomie

istotnos$ci rownym 4,37), Wykonywanie potqczenn materiatéw MG.20.3 (na poziomie istotnosci
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réwnym 4,33) oraz Obstuga maszyn i urzqdzen MG.17.2 (na poziomie istotno$ci rownym 4,33).
Zdaniem respondentéw réwniez wsrod tych umiejetnosci znajduja sie te najbardziej deficytowe.
Najwieksza luki dotycza Montazu maszyn i urzqdzenn MG.17.1 (luka na poziomie -1,29) oraz

Wykonywania potgczen materiatéw MG.20.3 (luka na poziomie -1,23).

Wykres 29. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika
mechanika

1MG. ZMG .1 MG. .2 MG. E3MG !4MG Il MG. IZMG 3 MG. 4MG 1MG

1 2059 057 932 -045

11 1,06 094 _1’23 _1’17 0,96 -0,93
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w
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[

o

-1,29

H Istotno$¢ M Luka

Legenda:

MG.17.1 Montaz maszyn i urzqdzen

MG.17.2 Obstuga maszyn i urzqdzern

MG.19.1 Przygotowywanie konwencjonalnych obrabiarek skrawajgcych do obrobki
MG.19.2 Wykonywanie obrébki na konwencjonalnych obrabiarkach skrawajgcych
MG.19.3 Przygotowywanie obrabiarek sterowanych numerycznie do obrébki

MG.19.4 Wykonywanie obrébki na obrabiarkach sterowanych numerycznie

MG.20.1 Wykonywanie elementow maszyn, urzqdzen i narzedzi metodq obrobki recznej
MG.20.2 Wykonywanie elementow maszyn, urzqdzer i narzedzi metodq obrobki maszynowej
MG.20.3 Wykonywanie potqczeri materiatow

MG.20.4 Naprawa i konserwacja elementow maszyn, urzqdzen i narzedzi

MG.44.1 Organizowanie procesow obrobki i montazu czesci maszyn i urzqdzen

MG.44.2 Nadzorowanie przebiegu produkdji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=42); n-liczba przebadanych firm

Ze wzgledu na fakt, ze najwieksza luka kompetencyjna ujawnita sie na poziomie
umiejetnosci Montazu maszyn i urzgdzen MG.17.1, analizie powinny zosta¢ poddane
szczegbtowe efekty ksztatlcenia zwigzane z t3 umiejetnoscia pod katem poziomu luki
kompetencyjnej. Tabela 45 przedstawia liste luk kompetencyjnych w szczegétowych efektach

ksztalcenia w umiejetnosci Montazu maszyn i urzqdzen.
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Tabela 45. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych montazu maszyn
i urzadzen w zawodzie technika mechanika

. . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .

Kod Kompetencja . . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi

MG.17.1.6 Wykonywanie montazu potgczen 4,40 2,90 -1,50 20

Wykonywanie montazu uktadéw
MG.17.1.8 hydraulicznych i pneumatycznych 4,10 2,60 -1,50 20
maszyn i urzadzen
MG.17.1.9 Sprawdzanie jakosci wykonanego 4,43 3,00 1,43 21

montazu maszyn i urzadzen

Ustawianie czesci maszyn,
MG.17.1.5 zespotdéw i mechanizmow 4,55 3,15 -1,40 20

w przyrzadach i uchwytach

Dobieranie narzedzi i przyrzagddéw
MG.17.1.3 do rodzaju wykonywanych prac 4,65 3,30 -1,35 20
montazowych

Wykonywanie montazu zespotéw

MG.17.1.7 | . s . , 4,30 2,95 -1,35 20
i mechanizmdw maszyn i urzadzen
MG.17.1.4 Przygotowanie czgsci maszyn 4,29 3,14 1,15 21
i urzadzen do montazu
Rozpoznawanie rozwigzan
MG.17.1.1 konstrukcyjnych maszyn 4,32 3,18 -1,14 22
i urzadzen
Postugiwanie sie narzedziami,
MG.17.1.10 przyrzadami i urzgdzeniami do 4,48 3,38 -1,10 21

montazu maszyn i urzgdzen

MG.17.1.2 Stosowanie metod mo’ntazu 4,23 314 1,09 2
maszyn i urzadzen

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan (n=22); n—liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

W oparciu o analize luk kompetencyjnych w umiejetno$ciach dotyczacych zawodu
technika mechanika oraz szczegdtowych efektow ksztatcenia w ramach umiejetno$ci zwigzanej z
Montazem maszyn i urzqdzen MG.17.1, proponujemy Kurs Umiejetnos$ci Zawodowych w ramach
ktérego szczegbdlna uwage nalezy zwrdcic¢ na nastepujace zadania zawodowe:

— wykonywanie montazu potaczen,

— wykonywanie montazu uktadéw hydraulicznych i pneumatycznych maszyn i urzadzen,
— sprawdzanie jako$ci wykonanego montazu maszyn i urzgdzen,

— ustawianie czeSci maszyn, zespotéw i mechanizmoéw w przyrzadach i uchwytach,

— dobieranie narzedzi i przyrzadéw do rodzaju wykonywanych prac montazowych,

— wykonywanie montazu zespotéw i mechanizmdéw maszyn i urzadzen.

Kolejng umiejetnoscig, w przypadku ktérej luka kompetencyjna zostata odnotowana na
wysokim poziomie, jest Wykonywanie potqczen materiatow MG.20.3. W zwigzku z tym takze w
przypadku tej umiejetno$ci nalezy przeanalizowa¢ luki kompetencyjne na poziomie
szczegOtowych efektow ksztatcenia. W Tabeli 46 przedstawione zostaty luki kompetencyjne w

szczegotowych efektach ksztatcenia dla umiejetnosci Wykonywania potqczen materiatéw.
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Tabela 46. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
polaczen materialéw w zawodzie technika mechanika

< . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi
MG.20.3.1 Rozréznianie te.chfnkfaczema 4,22 335 0,87 23
materiatéw
MG.20.3.2 Dobieranie metody taczenia 4,30 3,00 11,30 23
materiatéw
Rozrdznianie narzedzi i sprzetu do
MG.20.3.3 wykonywania potgczen 4,43 3,13 -1,30 23
materiatéw
MG.20.3.4 Dobieranie materiafow do 4,27 3,05 1,22 22
wykonania ich potaczen
MG.20.3.5 Dobleran.|e narzedz[ i sprze.tu Flo 4,26 304 122 23
wykonania potgczer materiatéw
MG.2036 ''?vgotowanie materiaiow do 4,22 3,17 1,05 23
wykonania ich potaczen
MG.20.3.7 Wykonywanie pofaczenia 4,30 2,96 1,34 23
materiatéw
MG.20.3.8 Ocenianie jakosci V\’/ykonanych 4,61 3,09 1,52 23
pofaczen

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badarn (n=23); n—liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Po przeanalizowaniu luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie

technika mechanika oraz szczegdétowych luk kompetencyjnych proponujemy Kurs Umiejetnosci
Zawodowych obejmujacy nastepujgce zadania zawodowe:

— ocenianie jakosci wykonanych potaczen,

— rozréznianie technik taczenia materiatow,

— dobieranie metody tgczenia materiatow,

— rozréznianie narzedzi i sprzetu do wykonywania potgczen materiatow,

— dobieranie materiatéw do wykonania ich potgczen,

— dobieranie narzedzi i sprzetu do wykonania potgczen materiatow.

4.2. Technik pojazdéw samochodowych

Jako najistotniejsze kompetencje w zawodzie technika pojazdéw samochodowych
wymieniane byly: Diagnozowanie podzespotéw i zespotow pojazdéw samochodowych MG.18.1
(poziom istotnos$ci réwny 4,55) oraz Naprawa zespotéw i podzespotéw pojazdéw samochodowych
MG.18.2 (poziom istotnosci rowny 4,46). Tych samych umiejetnos$ci dotycza tez najwieksze
deficyty. Duze braki pojawiaja sie réwniez w Obstudze uktaddéw elektrycznych i elektronicznych
pojazdow  samochodowych MG.12.1 (-1,59) oraz Naprawie uktadéw elektrycznych
i elektronicznych pojazdéw samochodowych MG.12.3 (-1,54).
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Wykres 30. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika pojazdow
samochodowych
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Legenda:

MG.12.1 Obstuga uktadow elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych
MG.12.2 Diagnozowanie uktadow elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych
MG.12.3 Naprawa uktadow elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych
MG.18.1 Diagnozowanie podzespotdw i zespotow pojazdéw samochodowych

MG.18.2 Naprawa zespotow i podzespotéow pojazdéw samochodowych

MG.23.1 Diagnostyka podzespotéw i zespotdw pojazdéw motocyklowych

MG.43.1 Organizowanie obstugi i naprawy pojazdéw samochodowych

MG.43.2 Nadzorowanie obstugi i naprawy pojazdéw samochodowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=25); n-liczba przebadanych firm

W zawodzie technika pojazdéw samochodowych poziom luki kompetencyjnej w
umiejetnoSciach kaze zwrdéci¢ uwage na Diagnozowanie podzespotow i zespotéw pojazdéw
samochodowych MG.18.1 i przeanalizowanie danej umiejetnosci pod katem luk
kompetencyjnych w szczegétowych efektach ksztatcenia. Ponizsza tabela przedstawia liste luk

kompetencyjnych w szczegotowych efektach ksztatcenia dotyczacych omawianej umiejetnosci.

Tabela 47. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych diagnozowania
podzespoléow i zespoldow pojazdéw samochodowych w zawodzie technika pojazdow
samochodowych

3 . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka X
Kod Kompetencja . . . kompetenciji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi
Wykonanie pomiaréw i badan
MG.18.1.8 diagnostycznych pojazdow 4,62 2,67 -1,95 21
samochodowych oraz
interpretowanie ich wynikéw
Dobieranie metod oraz okreslanie
MG.18.1.6 | ZaKresu diagnostyki podzespotow 4,67 2,81 1,86 21
i zespotow pojazdow
samochodowych
MG.18.1.7 Stosowanie programéw 4,71 2,95 -1,76 21
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MG.18.1.9

MG.18.1.5

komputerowych do diagnostyki
pojazdéw samochodowych
Ocena stanu technicznego
pojazdéw samochodowych
Stosowanie narzedzi i przyrzagddéw
pomiarowych do wykonania
diagnostyki pojazdow
samochodowych

Okreslanie podzespotow

4,73 3,00 -1,73 22

4,77 3,05 -1,72 22

MG.18.1.4 i zespotdw pojazdu 4,81 3,24 -1,57 21

samochodowego
Przyjecie pojazdu samochodowego

MG.18.1.1 do diagnostyki oraz sporzadzanie 3,95 2,50 -1,45 22

dokumentacji tego przyjecia
Charakteryzowanie budowy
pojazdéw samochodowych oraz

MG.18.1.3 wyjasnianie zasad dziatania 4,36 3,00 -1,36 22

MG.18.1.2

podzespotow i zespotdéw tych
pojazddéw
Przygotowanie pojazdu

4,32 -1,32 22
samochodowego do diagnostyki 3 3,00 3

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan (n=22); n—liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Poddane analizie umiejetno$ci na poziomie grup oraz poszczegdlnych efektow

ksztatcenia dotyczace Diagnozowania podzespotow i zespotéw pojazdow samochodowych

MG.18.1 sktaniajg do rekomendacji Kursu Umiejetnos$ci Zawodowych, w ramach ktoérego nalezy

zwroci¢ szczegdlng uwage na nastepujace zadania zawodowe:

wykonanie pomiaréw i badan diagnostycznych pojazdéw samochodowych oraz
interpretowanie ich wynikdow,

dobieranie metod oraz okre$lanie zakresu diagnostyki podzespotéow i zespotéw
pojazdéw samochodowych,

stosowanie programow komputerowych do diagnostyki pojazdéw samochodowych
ocena stanu technicznego pojazdéw samochodowych,

stosowanie narzedzi i przyrzagdéw pomiarowych do wykonania diagnostyki pojazdéw

samochodowych.

Kolejng umiejetno$cia w zawodzie technika pojazdow samochodowych, w ktorej

odnotowano wysoki poziom luki kompetencyjnej, jest Naprawa zespotéow i podzespotow

pojazdéw samochodowych MG.18.2. Umiejetno$¢ ta poddana zostata doktadniejszej analizie na

poziomie szczegétowych efektow ksztalcenia, ktére wraz z odpowiadajacymi im lukami

kompetencyjnymi przedstawiono w ponizszej tabeli.
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Tabela 48. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych naprawy
zespolow i podzespoléw pojazdow samochodowych w zawodzie technika pojazdow
samochodowych

c . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja X L . kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi
Przeprowadzanie weryfikacji
MG.18.2.5 | zespotdw i podzespotow pojazddw 4,82 2,91 -1,91 22

samochodowych
Lokalizowanie uszkodzenia
zespotéw i podzespotow pojazdow
MG.18.2.1 samochodowych na podstawie 4,82 3,00 -1,82 22
pomiardw i wynikow badan
diagnostycznych
MG.18.2.3 Dobor met.od i okreslanie zakres 4,48 267 181 2
naprawy pojazdu samochodowego
Wykonywanie montazu
MG.18.2.8 | podzespotow i zespotow pojazddw 4,80 3,00 -1,80 20
samochodowych
Dobieranie zespotéw lub
podzespotéw pojazddw
samochodowych lub ich
zamienniki do wymiany
Wymienianie uszkodzonych
zespotdw i podzespotdéw pojazdow
MG.18.2.7 samochodowych 4,82 3,09 -1,73 22
z wykorzystaniem urzadzen
i narzedzi warsztatowych
Wykonywanie demontazu

MG.18.2.6 4,33 2,57 -1,76 21

MG.18.2.4 | zespotow i podzespotow pojazddw 4,86 3,18 -1,68 22
samochodowych
Wyjasnianie zasad eksploatacji
MG.18.2.10 pojazdéw samochodowych oraz 4,27 2,86 -1,41 22

dobiera materiaty eksploatacyjne
Szacowanie kosztow napraw
pojazdéw samochodowych
Ocena jakosci wykonania naprawy
i ustala jej koszt
Wykonywanie konserwacji
MG.18.2.9 | zespotdw i podzespotéw pojazddw 4,36 3,05 -1,31 22
samochodowych
Przeprowadzanie préb po
MG.18.2.11 naprawie pojazdéw 4,50 3,23 -1,27 22
samochodowych

MG.18.2.2 3,50 2,10 -1,40 20

MG.18.2.12 3,90 2,52 -1,38 21

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=22); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Positkujgc sie analizg luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach
ksztalcenia powigzanych z zawodem technika pojazdéw samochodowych, proponujemy Kurs
Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktdrego szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na nastepujace
zadania zawodowe:
— przeprowadzanie weryfikacji zespotéw i podzespotéw pojazdéw samochodowych,
— lokalizowanie uszkodzenia zespotéw i podzespotéw pojazdéw samochodowych na

podstawie pomiaréw i wynikéw badan diagnostycznych,

92



— dobdr metod i okreslanie zakres naprawy pojazdu samochodowego,
— wykonywanie montazu podzespotow i zespotéw pojazdéw samochodowych,
— dobieranie zespotéw lub podzespotéw pojazdéw samochodowych lub ich zamiennikow

do wymiany.

4.3. Mechanik pojazdéw samochodowych
W zawodzie mechanika pojazdéw samochodowych wystepuja dwie kompetencje
Diagnozowanie podzespotéw i zespotéw pojazdéw samochodowych MG.18.1 (istotnos$¢ na
poziomie 4,37) i Naprawa zespotéw i podzespotéw pojazdéw samochodowych MG.18.2 (istotno$¢
na poziomie 4,24). Poziom luk kompetencyjnych w obu umiejetno$ciach okazat sie zblizony. W
przypadku Diagnozowania podzespotéw i zespotéw pojazdéw samochodowych MG.18.1 luka
kompetencyjna osiggneta poziom réwny -1,34, w Naprawie zespotéw i podzespotéw pojazdéw

samochodowych MG.18.2 znalazla sie ona na poziomie -1,29.

Wykres 31. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie mechanika
pojazdéw samochodowych
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Legenda:
MG.18.1 Diagnozowanie podzespotow i zespotéow pojazdow samochodowych
MG.18.2 Naprawa zespotow i podzespotéow pojazdow samochodowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=18); n-liczba przebadanych firm

Braki kompetencyjne, ktére w zawodzie mechanika pojazdéw samochodowych w
najwiekszym stopniu odnoszone byty do Diagnozowania podzespotow i zespotéw pojazdow
samochodowych MG.18.1, co wskazuje na potrzebe dalszej analizy tej umiejetnosci. W Tabeli 49
przedstawione zostaty szczegétowe efekty ksztatcenia oraz odpowiadajagce im luki

kompetencyjne.
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Tabela 49. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych diagnozowania
podzespolow i zespolow pojazdow samochodowych w zawodzie mechanika pojazdow
samochodowych

. , S i llos¢
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 0s¢
udzielonych

. L . kompetenciji .
istotnosci , kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi

Kod Kompetencja

Stosowanie narzedzi i przyrzagddéw
pomiarowych do wykonania
diagnostyki pojazdow
samochodowych
Ocena stanu technicznego
pojazdéw samochodowych
Charakteryzowanie budowy
pojazdéw samochodowych oraz
MG.18.1.3 wyjasnia zasady dziatania 4,53 3,06 -1,47 17
podzespotow i zespotdéw tych
pojazddéw
Dobieranie metod oraz okreslanie
zakresu diagnostyki podzespotow
i zespotdéw pojazdow
samochodowych
Wykonanie pomiaréow i badan
diagnostycznych pojazdow
samochodowych oraz interpretuje
ich wyniki
Okreslanie podzespotow
MG.18.1.4 i zespotdw pojazdu 4,47 3,18 -1,29 17

samochodowego
Stosowanie programow
MG.18.1.7 komputerowych do diagnostyki 4,47 3,18 -1,29 17
pojazdéw samochodowych
Przygotowanie pojazdu
samochodowego do diagnostyki
Przyjecie pojazdu samochodowego
MG.18.1.1 do diagnostyki oraz sporzadza 3,88 2,82 -1,06 17
dokumentacje tego przyjecia

MG.18.1.5 4,47 2,94 -1,53 17

MG.18.1.9 4,71 3,18 -1,53 17

MG.18.1.6 4,18 2,76 -1,42 17

MG.18.1.8 4,47 3,12 -1,35 17

MG.18.1.2 4,18 3,06 -1,12 17

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badar (n=17); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Analiza umiejetno$ci w zawodzie mechanika pojazdow samochodowych oraz
poszczegdlnych efektow ksztatcenia skladajacych sie na umiejetno$¢ Diagnozowania
podzespotow i zespotéow pojazdéw samochodowych MG.18.1, sktania do rekomendacji Kursu
Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktdrego w programie szczegdlng uwage nalezy zwroci¢ na

nastepujace zadania zawodowe:

stosowanie narzedzi i przyrzagdéw pomiarowych do wykonania diagnostyki pojazdéw

samochodowych

— ocena stanu technicznego pojazdéw samochodowych

— charakteryzowanie budowy pojazdéw samochodowych oraz wyjasnia zasady dziatania
podzespotéw i zespotéw tych pojazdow

— dobieranie metod oraz okreS$lanie zakresu diagnostyki podzespotéw i zespotow

pojazdoéw samochodowych
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— wykonanie pomiaréw i badan diagnostycznych pojazdéw samochodowych oraz
interpretuje ich wyniki.
Kolejng umiejetnoscig, w przypadku ktorej poziom luki kompetencyjnej sktania do jej
dalszej analizy, jest Naprawa zespotéw i podzespotéw pojazdéw samochodowych MG.18.2. W
Tabeli 50 przedstawiono luki kompetencyjne w szczegoétowych efektach Kksztatcenia

sktadajacych sie na omawiang umiejetnos¢.

Tabela 50. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych naprawy
zespolow i podzespoléw pojazdow samochodowych w zawodzie mechanika pojazdow
samochodowych

p . . Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka X
Kod Kompetencja . .. kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi
Ocena jakosci wykonania napraw
MG.18.2.12 J i prawy 4,19 2,63 1,56 16

i ustalanie jej kosztu
Lokalizowanie uszkodzenia
zespotdw i podzespotdéw pojazdow
MG.18.2.1 samochodowych na podstawie 4,59 3,12 -1,47 17
pomiardw i wynikow badan
diagnostycznych
Przeprowadzanie weryfikacji

MG.18.2.5 | zespotow i podzespotow pojazddw 4,35 2,88 -1,47 17
samochodowych
MG.18.2.3 Dobdr metod i okreslanie zakresu 424 282 142 17

napraw pojazdu samochodowego
Wykonywanie konserwacji

MG.18.2.9 | zespotow i podzespotow pojazddw 4,12 2,76 -1,36 17
samochodowych
MG.18.2.2 Szacowanie kosztow naprawy 4,00 2,65 1,35 17
pojazdéw samochodowych
Wykonywanie demontazu
MG.18.2.4 | zespotdw i podzespotéw pojazddw 4,18 2,94 -1,24 17

samochodowych
Wymienianie uszkodzonych
zespotdw i podzespotdéw pojazdow
MG.18.2.7 samochodowych 4,18 3,00 -1,18 17
z wykorzystaniem urzadzen
i narzedzi warsztatowych
Wykonywanie montazu
MG.18.2.8 | podzespotéw i zespotdw pojazddw 4,24 3,06 -1,18 17
samochodowych
Dobieranie zespotéw lub
podzespotdéw pojazddw
samochodowych lub ich
zamiennikdw do wymiany
Przeprowadzanie préb po
MG.18.2.11 naprawie pojazdéw 4,41 3,29 -1,12 17
samochodowych
Wyjasnianie zasad eksploatacji
pojazdéw samochodowych oraz
dobieranie materiatéw
eksploatacyjnych

MG.18.2.6 4,20 3,07 -1,13 15

MG.18.2.10 4,24 3,24 -1,00 17

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badar (n=17); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
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Zaréwno analiza na poziomie luk kompetencyjnych w umiejetno$ciach dotyczacych
zawodu mechanika pojazdéw samochodowych, jak i luk kompetencyjnych w szczegétowych
efektach ksztatcenia, sktania do polecenia Kursu Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego
nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na wskazane zadania zawodowe:

— ocena jako$ci wykonania naprawy i ustalanie jej kosztu,

— lokalizowanie uszkodzenia zespotéw i podzespotéw pojazdéw samochodowych na
podstawie pomiaréw i wynikéw badan diagnostycznych,

— przeprowadzanie weryfikacji zespotéw i podzespotéw pojazdéw samochodowych,

— dobér metod i okreslanie zakresu naprawy pojazdu samochodowego,

— wykonywanie konserwacji zespotéw i podzespotéw pojazdéw samochodowych,

— szacowanie kosztow napraw pojazdéw samochodowych.

4.4, Elektromechanik pojazdéw samochodowych

W zawodzie elektromechanika pojazdéw samochodowych mozna wskaza¢ trzy
zasadnicze grupy umiejetnosci/efektéw ksztalcenia. Kompetencjg o najwiekszej istotnosci w
zawodzie elektromechanika pojazdéw samochodowych jest Obstuga uktadéw elektrycznych i
elektronicznych pojazdéw samochodowych MG.12.1 (istotno$¢ na poziomie 4,83). Wysoko
znalazta sie tez Naprawa uktadéw elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych
MG.12.3, ktora osiggneta poziom 4,69. To réwniez w tej umiejetnosci odnotowano najwiekszg
luke kompetencyjng na poziomie -3,05. Luke na zblizonym poziomie (-3,03) wystgpita w

umiejetnosci Obstugi uktadéw elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych MG.12.1.

Wykres 32. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie elektromechanika
pojazdéw samochodowych
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Legenda:

MG.12.1 Obstuga uktadow elektrycznych i elektronicznych pojazdow samochodowych
MG.12.2 Diagnozowanie uktadow elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych
MG.12.3 Naprawa uktadow elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=7); n-liczba przebadanych firm

Analiza luk kompetencyjnych wskazuje na duze deficyty dotyczace umiejetnosci
Naprawy uktadéw elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych MG.12.3. Z tego
powodu warto przeanalizowac te umiejetno$¢ na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia.
PoniZsza tabela przedstawia liste szczeg6towych efektéow ksztatcenia wraz z poziomem ich luk

kompetencyjnych dotyczacych grupy efektow MG.12.3.

Tabela 51. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych naprawy ukladéow
elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych w zawodzie elektromechanika
pojazdéw samochodowych

. . . . | Sredniaocena llos¢
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . . kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna Lo
absolwentéw odpowiedzi
Analizowanie schematow
MG.12.3.1 elektrycznych uktaddw i instalacji 5,00 1,60 3,40 5

elektrycznych i elektronicznych
pojazdéw samochodowych
Lokalizowanie uszkodzen uktadow
MG.12.3.2 elektrycznych i elektronicznych 5,00 1,60 -3,40 5
pojazdéw samochodowych
Wykonywanie regulacji
elementéw uktadow elektrycznych

MG.12.3.8 . . . . 5,00 1,60 -3,40 5
i elektronicznych pojazdéw
samochodowych
Przeprowadzanie préby po
MG.12.3.9 naprawie uktadow elektrycznych i 5,00 1,60 -3,40 5

elektronicznych pojazdéw
samochodowych
Wymienianie uszkodzonych
MG.12.3.7 uktadow Iu.b elementcéw 5,00 1,80 3,20 5
elektrycznych i elektronicznych
pojazdéw samochodowych
Dobieranie metody naprawy

uktadéw elektrycznych i

MG.12.3.3 . . . 4,60 1,60 -3,00 5
elektronicznych pojazdéw
samochodowych
Sporzadzanie zapotrzebowania na
uktady lub elementy elektryczne i
MG.12.3.4 4,60 1,60 -3,00 5

elektroniczne pojazdéw
samochodowych

Dobieranie narzedzi i przyrzgdéw

do wykonania napraw uktadéw
MG.12.3.5 elektrycznych i elektronicznych 4,40 1,60 -2,80 5
pojazdéw samochodowych i

postugiwanie sie nimi
Wykonywanie demontazu
uktaddéw elektrycznych i

MG.12.3.6 . . . 4,60 1,80 -2,80 5
elektronicznych pojazdéw
samochodowych
MG.12.3.10 Sporzadzanie kalkulacji kosztow 4,20 1,60 2,60 5

wykonania ustugi
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Sporzadzanie dokumentacji

MG.12.3.11 -
wykonanej naprawy

4,20 1,60 -2,60 5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan (n=5); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych na poziomie szczegdétowych efektow
ksztalcenia w umiejetno$ci Naprawy uktadéw elektrycznych i elektronicznych pojazdéw
samochodowych MG.12.3, proponujemy Kurs UmiejetnoSci Zawodowych w ramach ktérego
szczeg6lng uwage nalezy poswieci¢ nastepujacym zadaniom zawodowym:
— analizowanie schematéw elektrycznych uktadéw i instalacji elektrycznych i
elektronicznych pojazdéw samochodowych,
— lokalizowanie wuszkodzen uktadéw elektrycznych i elektronicznych pojazdéw
samochodowych,
— wykonywanie regulacji elementéw uktadéw elektrycznych i elektronicznych pojazdéw
samochodowych,
— przeprowadzanie proby po naprawie uktadéw elektrycznych i elektronicznych pojazdéw
samochodowych,
— wymienianie uszkodzonych uktadéw lub elementéw elektrycznych i elektronicznych
pojazdéw samochodowych.
Kolejng umiejetnoscig poddang analizie na poziomie szczegétowych efektéw ksztalcenia
jest Obstuga uktadéw elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych MG.12.1.
Ponizsza tabela przedstawia luki kompetencyjne w ramach wskazanej grupy efektow

ksztalcenia.

Tabela 52. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia dotyczacych obstugi uktadéow
elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych w zawodzie elektromechanika
pojazdéw samochodowych

p . . Srednia ocena llos¢
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja K , . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L
absolwentéw odpowiedzi

Wykonywanie czynnosci
kalibracyjnych i konfiguracyjnych
uktadéw elektrycznych i
MG.12.1.3 elektronicznych pojazdéw 5,00 1,80 -3,20 5
samochodowych za pomocg
komputera diagnostycznego oraz
funkcji komputera poktadowego
Wykonywanie montazu i
konfiguracji akcesoridw i osprzetu
uktadow elektrycznych i
MG.12.1.4 elektronicznych pojazdow 5,00 1,80 -3,20 5
samochodowych zgodnie z
dostarczong dokumentacja
techniczng
Rozpoznawanie elementéw

1211 , .
MG uktadow elektrycznych i

4,80 1,80 -3,00 5
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elektronicznych pojazdéw
samochodowych, ktére wymagaja
obstugi i konserwacji
Wykonywanie czynnosci
obstugowych i konserwacyjnych

MG.12.1.2 | elementdw uktadow elektrycznych 4,80 1,80 -3,00 5

i elektronicznych pojazdow
samochodowych
Przywracanie funkcjonalnosci
uktadu elektrycznego i

MG.12.1.6 elektronicznego pojazdu po 4,80 1,80 -3,00 5

wykonaniu prac mechanicznych
lub blacharsko-lakierniczych
Przygotowanie uktadu
elektrycznego i elektronicznego

MG.12.1.5 pojazdu do wykonania prac 4,60 1,80 -2,80 5

mechanicznych lub blacharsko-
lakierniczych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=5); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Odnoszac sie do zaprezentowanych luk kompetencyjnych na poziomie umiejetnosci oraz

szczegbtowych efektéw ksztatcenia proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych, w ramach

ktérego szczegblng uwagg nalezy obja¢ nastepujgce zadania zawodowe:

4.5,

wykonywanie czynnosci kalibracyjnych i konfiguracyjnych uktadéw elektrycznych i
elektronicznych pojazdéw samochodowych za pomocg komputera diagnostycznego oraz
funkcji komputera poktadowego,

wykonywanie montazu i konfiguracji akcesoriow i osprzetu uktadoéw elektrycznych i
elektronicznych pojazdéw samochodowych zgodnie z dostarczong dokumentacjg
techniczna,

rozpoznawanie elementéw uktadéw elektrycznych i elektronicznych pojazdow
samochodowych, ktére wymagaja obstugi i konserwacji,

wykonywanie czynnos$ci obstugowych i konserwacyjnych elementow ukladow
elektrycznych i elektronicznych pojazdéw samochodowych,

przywracanie funkcjonalnosci uktadu elektrycznego i elektronicznego pojazdu po

wykonaniu prac mechanicznych lub blacharsko-lakierniczych.

Blacharz samochodowy

W zawodzie blacharza samochodowego wszystkie kompetencje osiagnety bardzo wysoki

poziom istotnosci powyzej 4,70. Najistotniejsza zdaniem pracodawcéw jest Naprawa nadwozi

pojazdow samochodowych MG.24.2 (istotno$¢ na poziomie 4,86). W tej samej umiejetnoSci

odnotowano tez najwieksza luke kompetencyjng na poziomie -2,24.

99



Wykres 33. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie blacharza
samochodowego
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Legenda:

MG.24.1 Ocena stanu technicznego elementéw nadwozi pojazdéw samochodowych
MG.24.2 Naprawa nadwozi pojazdéw samochodowych

MG.24.3 Woykonanie zabezpieczer antykorozyjnych nadwozi pojazdéw samochodowy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=16); n-liczba przebadanych firm

Uwzgledniajac, iz najwyzszy poziom luki kompetencyjnej w zawodzie blacharza
samochodowego ujawnit sie w umiejetnosci Naprawy nadwozi pojazdéw samochodowych
MG.24.2, warto dang umiejetno$¢ poddac dalszej analizie na poziomie szczegétowych efektéw

ksztatcenia, ktore przedstawiono w Tabeli 53.

Tabela 53. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych naprawy nadwozi
pojazdéw samochodowych w zawodzie blacharza samochodowego

; . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L. kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi
Wykonanie czynnosci zwigzanych z
MG.24.2.8 naprawa nadwozi pojazdow 5,00 2,40 -2,60 15
samochodowych
Wykonanie potfaczenia elementow
MG.24.2.10 nadwozi pojazdéw 4,93 2,47 -2,46 15
samochodowych
Wykonanie montazu elementéw
MG.24.2.11 nadwozi pojazdéw 5,00 2,60 -2,40 15
samochodowych
Dobranie materiatéw narzedzi,
MG.24.2,5 | Urzadzeniaoraz oprzyrzadowania 4,87 2,53 2,34 15
do naprawy nadwozi pojazdéw
samochodowych
Przygotowanie nadwozia
MG.24.2.6 pojazdéw samochodowych do 5,00 2,67 -2,33 15
naprawy
MG.24.2.7 Wykc?nanlle demontazu nadwozi 5,00 273 227 15
pojazdéw samochodowych
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Wykonanie czynnos$ci zwigzanych z
obrébka reczng i maszynowa
elementéw nadwozi pojazdow
samochodowych
Dobranie techniki wykonania
MG.24.2.9 potaczen elementéw nadwozi 4,87 2,67 -2,20 15
pojazdéw samochodowych
Dobieranie techniki naprawy
nadwozi pojazdow
samochodowych do rodzaju
uszkodzenia
Postugiwanie sie przyrzagdami
pomiarowymi do kontroli stanu
nadwozi pojazdow
samochodowych
MG.24.2.1 Rozroznienie techniki 4,87 2,80 2,07 15

ksztattowania blachy
Planowanie procesu naprawy lub
MG.24.2.3 wymiany elementow nadwozi 4,67 2,67 -2,00 15
pojazdéw samochodowych
Ocenianie jakosci wykonanej
MG.24.2.13 naprawy nadwozi pojazdéw 4,67 2,73 -1,94 15
samochodowych

MG.24.2.2 4,80 2,60 -2,20 15

MG.24.2.4 4,67 2,53 -2,14 15

MG.24.2.12 4,80 2,67 -2,13 15

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=15); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych na poziomie umiejetno$ci w zawodzie
blacharza samochodowego oraz na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia dotyczacych
Naprawy nadwozi pojazdéw samochodowych MG.24.2, proponujemy Kurs UmiejetnoSci
Zawodowych obejmujacy nastepujgce zadania zawodowe, wybrane spos$rod szczegdétowych
efektow ksztatcenia z najwiekszym poziomem luki kompetencyjnej:
— wykonanie czynno$ci zwigzanych z naprawg nadwozi pojazdéw samochodowych,
— wykonanie potgczenia elementéw nadwozi pojazdéw samochodowych,
— wykonanie montazu elementéw nadwozi pojazdow samochodowych,
— dobranie materiatéw narzedzi, urzadzenia oraz oprzyrzadowania do naprawy nadwozi
pojazdéw samochodowych,

— przygotowanie nadwozia pojazdéw samochodowych do naprawy.

4.6. Lakiernik

Lakiernik to zawéd, w ktéorym wystepuja trzy umiejetnosci, kazda oceniona zostata przez
pracodawcéw jako bardzo istotna - powyzej 4,65. Sposrod nich najwyzej ceniong kompetencija
byto Przygotowywanie powierzchni do nanoszenia powtok lakierniczych MG.27.1, na poziomie
4,93. Jednocze$nie w zakresie tej samej kompetencji poddani badaniu pracodawcy dostrzegaja
najwieksze braki kompetencyjne kandydatéw do pracy (luka kompetencyjna na poziomie -2,02).
Duze deficyty pojawiajg tez sie przy Nanoszeniu powtok lakierniczych MG.27.3 (na poziomie -

1,98).
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Wykres 34. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie lakiernika

4,93

4,86
5 4,68

-1,79

-2,02 -1,98

H Istotnos¢ M Luka

Legenda:
MG.27.1
MG.27.2
MG.27.3

Przygotowanie powierzchni do nanoszenia powtok lakierniczych
Przygotowanie powfok lakierniczych
Nanoszenie powtok lakierniczych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=25); n-liczba przebadanych firm

Wysoki poziom luki kompetencyjnej sktania do analizy dwdéch najbardziej deficytowych

kompetencji na bardziej szczegétowym poziomie efektéw ksztatcenia. W Tabeli 54
przedstawiona zostata lista szczegétowych luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia, w

ramach umiejetnosci Przygotowania powierzchni do nanoszenia powtok lakierniczych MG.27.1.

Tabela 54. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych przygotowania
powierzchni do nanoszenia powlok lakierniczych w zawodzie lakiernika

. . . . | Sredniaocena llos¢é
. Sredni stopien .. Luka X
Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L
absolwentéw odpowiedzi
MG.27.1.2 Dobieranie narzgdm i u.rzqdzen. do 4,9 2,79 217 24
przygotowania powierzchni
Oczyszczanie powierzchni z
MG.27.1.3 zanieczyszczen przed 4,92 2,76 -2,16 25
lakierowaniem
MG.27.1.9 Dobieranie materiatéw Sciernych 4,96 2,83 -2,13 23
MG.27.1.13 Konserwaqall rer.10wac1a powtok 4,96 283 213 2
lakierniczych
MG.27.1.1 Rozpoznawanie lfszk.odzen i wad 4,9 288 2,08 25
powtok lakierniczych
MG.27.1.11 Rozréznianie rodzaj_ow materiatéw 4,96 292 2,04 2
odttuszczajacych
Przygotowanie materiatow
MG.27.1.7 wypetniajgcych do natozenia na 4,95 2,95 -2,00 22
powierzchnie
MG.27.1.8 Nanoszenie materiaiow 4,91 2,91 -2,00 22
wypetniajgcych na powierzchnie
MG.27.1.4 Okreslanie sposobSw 4,88 2,92 -1,96 25
zabezpieczania powierzchni przed
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korozja

Szlifowanie materiatéw
MG.27.1.10 wypetniajacych, wyréwnujgcych 5,00 3,05 -1,95 21
powierzchnie
Oczyszczanie i odttuszczanie
przygotowywanej powierzchni
MG.27.1.6 Rozroznianie materiatow 4,90 3,00 -1,90 21
wypetniajacych
Oczyszczanie powierzchni z
powtok lakierniczych

MG.27.1.12 4,96 3,04 -1,92 25

MG.27.1.5 4,83 3,00 -1,83 24

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badarn (n=25); n—liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza luki kompetencyjnej w umiejetnosciach i szczegétowych efektach ksztatcenia
sktania do rekomendacji Kursu Umiejetno$ci Zawodowych, w ramach ktérego szczegdlng uwage
nalezy zwrdéci¢ na wskazane nizej zadania zawodowe, w ktorych odnotowano najwieksze
deficyty kompetencyjne:
— dobieranie narzedzi i urzadzen do przygotowania powierzchni,
— oczyszczanie powierzchni z zanieczyszczen przed lakierowaniem,
— dobieranie materialéw $ciernych,
— konserwacja i renowacja powtok lakierniczych,
— rozpoznawanie uszkodzen i wad powtok lakierniczych,
— rozrdéznianie rodzajow materiatow odttuszczajacych.
Szczegbélowej analizie poddano réwniez umiejetno$¢ Nanoszenia powtok lakierniczych
MG.27.3, ktorej dotyczy wysoki poziom luki kompetencyjnej. Luki w efektach ksztatcenia w

ramach wspomnianej umiejetnosci przedstawiono w Tabeli 55.

Tabela 55. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych nanoszenia
powlok lakierniczych w zawodzie lakiernika

. . . . | Sredniaocena llos¢é
Sredni stopien Luka .
udzielonych

istotnosci kompetencji kompetencyjna
absolwentéw P V) odpowiedzi

Kod Kompetencja

MG.27.3.4 Dobleran{e i stosowam.e te.chn|k| 4,83 267 216 24
naktadania powtok lakierniczych

Uzytkowanie kabin lakierniczych i

MG.27.3.3 . . 4,83 2,79 -2,04 24
urzadzen pomocniczych
MG.27.3.5 Ocena jakosci .vvyk.ona.nej powtoki 5,00 2,96 2,04 25
lakierniczej
MG.27.3.2 Obstuga pistoletu lakierniczego 4,80 2,92 -1,88 25
MG.27.3.1 Rozréznianie pistoletéw 4,83 3,04 1,79 24

lakierniczych

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=25); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Analiza luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach ksztatcenia

dotyczacych Nanoszenia powtok lakierniczych MG.27.3 w zawodzie lakiernika skiania do
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zaproponowania Kursu Umiejetno$ci Zawodowych, w ramach ktérego nalezy zwrdéci¢ uwage na
zadania zawodowe:

— dobieranie i stosowanie technik naktadania powtok lakierniczych,

— uzytkowanie kabin lakierniczych i urzadzen pomocniczych,

— ocena jako$ci wykonanej powtoki lakierniczej,

— obstuga pistoletu lakierniczego,

— rozrdznianie pistoletéw lakierniczych.

4.7. Operator maszyn i urzadzen do przetwdrstwa tworzyw sztucznych
W zawodzie operatora maszyn i urzadzen do przetwdrstwa tworzyw sztucznych
wystepuja dwie umiejetnosci. Spo$réd nich najwyzej ceniong kompetencjg byto Prowadzenie
proceséw produkcji wyrobéw z tworzyw sztucznych MG.5.2, na poziomie 4,9. Najwieksze braki
dotycza natomiast kompetencji UzZytkowania maszyn i urzqdzen do przetwdrstwa tworzyw

sztucznych MG.5.1, w ktdrej luka kompetencyjna nalazta sie na poziomie -2,52.
Wykres 35. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnos$ci w zawodzie operatora maszyn
i urzadzen do przetwdrstwa tworzyw sztucznych

6
5 4,67

-3 -2,52 '2146

H Istotnos¢ M Luka

Legenda:
MG.5.1  UzZytkowanie maszyn i urzqdzen do przetwdrstwa tworzyw sztucznych
MG.5.2  Prowadzenie proceséw produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=3); n-liczba przebadanych firm

Wysoki poziom luki kompetencyjnej sktania do analizy kompetencji Uzytkowania maszyn
i urzqdzen do przetwdrstwa tworzyw sztucznych MG.5.1 na bardziej szczegétowym poziomie.
Informacje na temat luk kompetencyjnych w szczegétowych efektach ksztatcenia dotyczacych

omawianej umiejetnosci przedstawia Tabela 56.
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Tabela 56. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych uzytkowania
maszyn i urzadzen do przetwodrstwa tworzyw sztucznych w zawodzie operatora maszyn i
urzadzen do przetworstwa tworzyw sztucznych

. ., | Sredni llogé
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 05¢
udzielonych

. . . kompetencji ]
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi

Kod Kompetencja

Postugiwanie sie narzedziami i
oprzyrzgdowaniem maszyn do
wytwarzania wyrobdéw z tworzyw
sztucznych
Postugiwanie sie przyrzgdami
kontrolno-pomiarowymi
MG.5.1.3 stosowanymi w procesach 5,00 2,00 -3,00 3
wytwarzania wyrobdéw z tworzyw
sztucznych
Dokonywanie przegladow,
konserwacji i napraw maszyn oraz
urzadzen stosowanych do
przetwodrstwa tworzyw sztucznych
Dokonywanie montazu
oprzyrzgdowania maszyn i
MG.5.1.6 urzadzen wykorzystywanych w 4,67 2,00 -2,67 3

procesach przetwérstwa tworzyw
sztucznych
Przygotowanie maszyn i urzgdzen
MG.5.1.7 do produkcji wyrobdéw z tworzyw 4,67 2,00 -2,67 3
sztucznych
Dokonywanie oceny stanu
technicznego maszyn, urzadzen i
narzedzi do przetwdrstwa tworzyw
sztucznych
Korzystanie z urzadzen
komputerowych stosowanych w
maszynach i urzadzeniach do
przetwodrstwa tworzyw sztucznych
Rozrdznianie maszyn i urzadzen do
przetwodrstwa tworzyw sztucznych
Odczytywanie schematéw
uktadoéw hydraulicznych,
pneumatycznych, elektrycznych i
mechanicznych
Postugiwanie sie narzedziami i
oprzyrzgdowaniem maszyn do
wytwarzania wyrobdéw z tworzyw
sztucznych
Postugiwanie sie przyrzadami
kontrolno-pomiarowymi
MG.5.1.3 stosowanymi w procesach 5,00 2,00 -3,00 3
wytwarzania wyrobow z tworzyw
sztucznych
Dokonywanie przegladdw,
konserwacji i napraw maszyn oraz
urzgdzen stosowanych do
przetwdrstwa tworzyw sztucznych
Dokonywanie montazu
oprzyrzagdowania maszyn i
MG.5.1.6 urzadzen wykorzystywanych w 4,67 2,00 -2,67 3
procesach przetwdrstwa tworzyw
sztucznych

MG.5.1.2 5,00 2,00 -3,00 3

MG.5.1.8 4,33 1,33 -3,00 3

MG.5.1.5 4,67 2,33 -2,34 3

MG.5.1.9 4,67 2,33 -2,34 3

MG.5.1.1 5,00 3,00 -2,00 3

MG.5.1.4 4,00 2,33 -1,67 3

MG.5.1.2 5,00 2,00 -3,00 3

MG.5.1.8 4,33 1,33 -3,00 3
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Zrédfo: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badar (n=3); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat

omawianej umiejetnosci

Analiza luki kompetencyjnej w umiejetnosciach i szczegétowych efektach ksztatcenia w

ramach umiejetnosci Uzytkowania maszyn i urzqdzen do przetwdrstwa tworzyw sztucznych

MG.5.1 sktania do rekomendacji Kursu Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktérego szczeg6lna

uwage nalezy zwrdéci¢ na wskazane nizej zadania zawodowe, w ktoérych odnotowano najwieksze

deficyty kompetencyjne:

— postugiwanie sie narzedziami i oprzyrzagdowaniem maszyn do wytwarzania wyrobow z

tworzyw sztucznych,

— postugiwanie sie przyrzadami kontrolno-pomiarowymi stosowanymi w procesach

wytwarzania wyrobdéw z tworzyw sztucznych,

— przygotowanie maszyn i urzadzen do produkcji wyrobdw z tworzyw sztucznych,

— dokonywanie montazu oprzyrzagdowania maszyn i urzadzen wykorzystywanych w

procesach przetworstwa tworzyw sztucznych,

— dokonywanie przegladéw, konserwacji i napraw maszyn oraz urzadzen stosowanych do

przetworstwa tworzyw sztucznych.

Szczeg6towej analizie poddano réwniez umiejetno$s¢ Prowadzenia proceséw produkcji

wyrobow z tworzyw sztucznych MG.5.2, ktdrej dotyczy wysoki poziom luki kompetencyjnej. Luki

w efektach ksztatcenia w ramach wspomnianej umiejetnosci przedstawiono w Tabeli 57.

Tabela 57. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych prowadzenia
procesow produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych w zawodzie operatora maszyn i

urzadzen do przetwoérstwa tworzyw sztucznych

. . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi
Okreslanie rodzajow i wiasciwosci
MG.5.2.2 dodatkow stosowanych w 5,00 1,67 3,33 3
procesach przetwdérstwa tworzyw
sztucznych
Przygotowanie surowcow,
MG.5.2.4 dodatkow i srodkw 5,00 1,67 3,33 3
pomocniczych do produkcji
wyrobdw z tworzyw sztucznych
Rozpoznawanie rodzajow tworzyw
MG.5.2.1 sztucznych oraz okreslanie ich 5,00 2,00 -3,00 3
wtasciwosci
Okreslanie parametréw proceséw
MG.5.2.5 przetworstwa tyvorzyw sztuczr.miych 5,00 2,00 3,00 3
na podstawie dokumentacji
technologicznej
Postugiwanie sie przyrzadami
MG.5.2.9 kontrolno.-.pomlarc’)wyml podczas 5,00 2,00 3,00 3
produkcji wyrobow z tworzyw
sztucznych
MG.5.2.3 Rozréznianie metod wytwarzania 5,00 2,33 267 3

wyrobdw z tworzyw sztucznych
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Obstuga maszyn i urzadzen
stosowanych w procesach
wytwarzania wyrobow z tworzyw
sztucznych
Kontrola pracy maszyn i urzadzen
stosowanych w procesach
wytwarzania wyrobdéw z tworzyw
sztucznych
Rozpoznawanie zaktécen w
procesach produkcji wyrobdw z
tworzyw sztucznych oraz usuwanie
ich przyczyn
Ocena jakosci wyrobow z tworzyw
sztucznych
Dokumentowanie przebiegu i
parametréw proceséw
wytwarzania wyrobéw z tworzyw
sztucznych
Segregowanie oraz poddawanie
recyklingowi odpadéw
technologicznych i produkcyjnych
z tworzyw sztucznych
Wykonywanie czynnosci
zwigzanych z obrébka
MG.5.2.11 wykanczajaca, znakowaniem oraz 5,00 3,67 -1,33 3
pakowaniem wyrobéw z tworzyw
sztucznych
Okreslanie rodzajow i wtasciwosci
dodatkéw stosowanych w
procesach przetwédrstwa tworzyw
sztucznych

MG.5.2.6 5,00 2,33 -2,67 3

MG.5.2.7 4,67 2,33 -2,34 3

MG.5.2.8 4,67 2,33 -2,34 3

MG.5.2.10 5,00 2,67 -2,33 3

MG.5.2.12 4,67 3,33 -1,34 3

MG.5.2.13 4,67 3,33 -1,34 3

MG.5.2.2 5,00 1,67 -3,33 3

Zrédfo: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badarn (n=3); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach ksztatcenia
dotyczacych Prowadzenia proceséw produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych MG.5.2 w zawodzie
lakiernika, sktania do zaproponowania Kursu Umiejetnosci Zawodowych w ramach ktérego
nalezy zwroci¢ uwage na zadania zawodowe:
— okreS$lanie rodzajow i wtasciwosci dodatkéw stosowanych w procesach przetworstwa
tworzyw sztucznych,
— przygotowanie surowcow, dodatkow i Srodké6w pomocniczych do produkcji wyrobow z
tworzyw sztucznych,
— rozpoznawanie rodzajéw tworzyw sztucznych oraz okre$lanie ich wiasciwosci
— okre$lanie parametréw proceséw przetwdrstwa tworzyw sztucznych na podstawie
dokumentacji technologicznej,
— postugiwanie sie przyrzadami kontrolno-pomiarowymi podczas produkcji wyrobéw z

tworzyw sztucznych.

107



4.8. Operator obrabiarek skrawajacych
W zawodzie operatora obrabiarek skrawajacych najwyzej ceniong kompetencjg byto
Wykonywanie obrébki na obrabiarkach sterowanych numerycznie MG.19.4, na poziomie 4,92.
Jednocze$nie w zakresie tej samej kompetencji poddani badaniu pracodawcy dostrzegaja
najwieksze braki kompetencyjne kandydatéw do pracy (luka kompetencyjna na poziomie -2,19).
Duze deficyty pojawiaja tez sie przy Przygotowaniu obrabiarek sterowanych numerycznie do

obrébki MG.19.3 (luka na poziomie -1,97).
Wykres 36. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie operatora
obrabiarek skrawajacych
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' 4116 I I
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H Istotnos¢ M Luka

Legenda:

MG.19.1 Przygotowuje konwencjonalne obrabiarki skrawajgce do obrobki
MG.19.2 Wykonuje obrébke na konwencjonalnych obrabiarkach skrawajgcych
MG.19.3 Przygotowanie obrabiarek sterowanych numerycznie do obrébki
MG.19.4 Wykonywanie obrébki na obrabiarkach sterowanych numerycznie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=33); n-liczba przebadanych firm

Wysoki poziom luki kompetencyjnej sktania do analizy dwdch najbardziej deficytowych
kompetencji na bardziej szczegétowym poziomie efektéw ksztatcenia. W Tabeli 58
przedstawiona zostata lista szczegétowych luk kompetencyjnych w efektéw ksztatcenia w

ramach umiejetnos$ci Wykonywania obrébki na obrabiarkach sterowanych numerycznie MG.19.4.

Tabela 58. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
obrobki na obrabiarkach sterowanych numerycznie w zawodzie operatora obrabiarek
skrawajacych

. . L Srednia ocena llos¢
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . , . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi
Dokonywanie oceny stopnia
MG.19.4.6 ny! v stop 4,93 2,53 2,40 15
zuzycia ostrza narzedzia
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MG.19.4.1

MG.19.4.8

MG.19.4.10

MG.19.4.7

MG.19.4.9

MG.19.4.2

MG.19.4.4

MG.19.4.5

MG.19.4.3

Ustawianie i wprowadzanie
przesuniecia punktu zerowego
Przeprowadzanie korekty wynikow
obrébki
Wykonywanie konserwacji
obrabiarek sterowanych
numerycznie
Dokonywanie wymiany ostrza
Przeprowadzanie kontroli
wymiaréw przedmiotow po
zakoriczeniu obrébki
Ustalanie i mocowanie przedmiotu
do obrébki
Wykonywanie operacji obrébki
skrawaniem na obrabiarkach
sterowanych numerycznie
Nadzér nad przebiegiem obrébki i
reagowanie na komunikaty uktadu
sterowania
Uruchamianie obrabiarek
sterowanych numerycznie w
trybie recznym i automatycznym

5,00

5,00

4,60

5,00

4,93

4,93

5,00

4,93

4,87

2,73

2,73

2,33

2,80

2,73

2,80

2,87

2,80

3,00

-2,27

-2,27

-2,27

-2,20

-2,20

-2,13

-2,13

2,13

-1,87

15

15

15

15

15

15

15

15

15

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=15); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Analiza luki kompetencyjnej w umiejetno$ciach i szczegétowych efektach ksztatcenia

dotyczacych umiejetnosci Wykonywania obrébki na obrabiarkach sterowanych numerycznie

MG.19.4 sktania do rekomendacji Kursu Umiejetno$ci Zawodowych, w ramach ktérego

szczegblng uwage nalezy zwréci¢ na wskazane nizej zadania zawodowe z najwiekszymi

deficytami kompetencyjnymi:

— dokonywanie oceny stopnia zuzycia ostrza narzedzia,

— ustawianie i wprowadzanie przesuniecia punktu zerowego,

— przeprowadzanie korekty wynikéw obrdébki,

— wykonywanie konserwacji obrabiarek sterowanych numerycznie,

— dokonywanie wymiany ostrza,

— przeprowadzanie kontroli wymiaréw przedmiotéw po zakonczeniu obroébki.

Szczegotowej

analizie poddano roéwniez umiejetno$¢ Przygotowania obrabiarek

sterowanych numerycznie do obrébki MG.19.3, w Kktdrej pojawit sie wysoki poziom luki

kompetencyjnej. Luki w efektach ksztalcenia w

przedstawiono w Tabeli 59.

ramach wspomnianej

umiejetnosci

Tabela 59. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych przygotowania
obrabiarek sterowanych numerycznie do obrobki w zawodzie operatora obrabiarek

skrawajacych
. Sredni stopien Srednia ocer.i.a Luka .Ilosc
Kod Kompetencja X , . kompetenciji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi
MG.19.3.11 Testowanie programow obrdbki 4,69 2,46 -2,23 13
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technologicznej na obrabiarkach
sterowanych numerycznie
Wprowadzanie programu obrébki
technologicznej do sterowania
obrabiarki sterowanej
numerycznie
Dobieranie narzedzi pomiarowych
do przedmiotéw po obrdbce
Rozpoznawanie stow kluczowych
w programach obrébki
Ustalenie i wprowadzanie do
sterownika obrabiarki sterowanej
numerycznie wartosci
korekcyjnych narzedzi
skrawajacych przed
uruchomieniem programu obrdébki
Mocowanie oprawki i narzedzia
skrawajgcego w gniazdach
narzedziowych lub umieszczanie w
magazynie narzedziowym
obrabiarki sterowanej
numerycznie
Rozréznianie podprogramow i
cykli obrébkowych wystepujgcych
MG.19.3.2 w programach obrébki i uktadach 4,77 3,00 -1,77 13
sterowania obrabiarek
sterowanych numerycznie
Rozpoznawanie w dokumentacji
technologicznej oznaczenia i
danych do nastawiania obrabiarki
sterowanej numerycznie
Korzystanie z kodu jezyka
MG.19.3.5 programowania do edycji 4,54 2,77 -1,77 13
programéw obrdébki
Dobieranie oprawki narzedziowe;j

MG.19.3.10 4,77 2,62 -2,15 13

MG.19.3.6 4,77 2,69 -2,08 13

MG.19.3.4 4,85 2,85 -2,00 13

MG.19.3.9 5,00 3,00 -2,00 13

MG.19.3.8 4,46 2,54 -1,92 13

MG.19.3.3 4,62 2,85 -1,77 13

MG.19.3.7 do ustalania i mocowania narzedzi 4,31 2,62 -1,69 13
skrawajgcych
Rozpoznawanie punktow
MG.19.3.1 charakterystycznych obrabiarek 4,31 2,85 -1,46 13

sterowanych numerycznie
Testowanie programow obrobki
MG.19.3.11 technologicznej na obrabiarkach 4,69 2,46 -2,23 13
sterowanych numerycznie
Wprowadzanie programu obrdébki
technologicznej do sterowania

MG.19.3.10 L . 4,77 2,62 -2,15 13
obrabiarki sterowane;j
numerycznie
MG.193.6 Dobieranie narzedzi pomiarowych 4,77 269 2,08 13

do przedmiotéw po obrébce

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=13); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza luk kompetencyjnych w umiejetnos$ciach i szczegétowych efektach ksztatcenia w
zawodzie lakiernika sktania do zaproponowania Kursu Umiejetnosci Zawodowych, w ramach
ktorego nalezy zwrdci¢ uwage na zadania zawodowe:
— testowanie programdéw obrobki technologicznej na obrabiarkach sterowanych

numerycznie,
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— wprowadzanie programu obrébki technologicznej do sterowania obrabiarki sterowanej
numerycznie,
— dobieranie narzedzi pomiarowych do przedmiotéw po obrébce,

— rozpoznawanie stéw kluczowych w programach obrébki,

— ustalenie i wprowadzanie do sterownika obrabiarki sterowanej numerycznie warto$ci

korekcyjnych narzedzi skrawajacych przed uruchomieniem programu obroébki.

5. ROLNICZO-LESNY Z OCHRONA SRODOWISKA OBSZAR
KSZTALCENIA

5.1. Technik rolnik
W zawodzie technika rolnika pojawia sie pie¢ umiejetnosci, z ktérych najwyzej
ocenionymi przez przebadanych pracodawcéw byty Prowadzenie produkcji zwierzecej RL.3.2
(istotno$¢ na poziomie 4,61) oraz Prowadzenie produkcji roslinnej RL.3.1 (istotno$¢ na poziomie
4,56). Najwieksze luki kompetencyjne odnotowano w Organizowaniu produkcji roslinnej RL.16.1
(luka kompetencyjna na poziomie -2,35) i Organizowanie produkcji zwierzecej RL.16.2 (luka na
poziomie -2,25). Informacje na temat poziomu istotnos$ci oraz luk kompetencyjnych w zawodzie

technika rolnika przedstawia Wykres 37.

Wykres 37. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika rolnika

5 4,49

0 I I I I

RL.1
-1
-2

; -2,05 -2,09 -2,07 235 225

I

w

N

[

H Istotnos¢ M Luka

Legenda:

RL.3.1 Prowadzenie produkcji roslinnej

RL.3.2 Prowadzenie produkcji zwierzecej

RL.3.3 Obstuga srodkow technicznych stosowanych w rolnictwie

RL.16.1  Organizowanie produkcji roslinnej
RL.16.2  Organizowanie produkcji zwierzecej
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=8); n-liczba przebadanych firm

Ze wzgledu na poziom luk kompetencyjnych dalszej, szczegbétowej analizie zostata
poddana umiejetno$¢ Organizowania produkcji roslinnej RL.16.1. Tabela 60 przedstawia

szczegOtowe efekty ksztatcenia dotyczace Organizowania produkcji roslinne;j.

Tabela 60. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych organizowania
produkcji roslinnej w zawodzie technika rolnika

p . . Srednia ocena llos¢
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja X L . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna Lo
absolwentéw odpowiedzi
Nadzorowanie realizacji zadan w
RL.16.1.13 ) 4,50 2,00 -2,50 6

zakresie produkcji roslinnej
Przewidywanie pogody na
podstawie pomiaréw czynnikow
RL.16.1.1 atmosferycznych oraz obserwacji 4,57 2,14 -2,43 7
zjawisk meteorologicznych,
prognoz i map pogody
Postugiwanie sie przyrzagdami

RL.16.1.2 . : 4,43 2,00 2,43 7
meteorologicznymi
Wykonywanie przeglagddéw
RL.16.1.3 technicznych urzadzen 4,57 2,14 2,43 7

melioracyjnych oraz planowanie
ich konserwacji i naprawy
Planowanie sposobow
RL.16.1.4 przeciwdziatania procesom 4,57 2,14 -2,43 7
degradacji i dewastacji gleb
Projektowanie zmianowania roslin
RL.16.1.5 w zaleznosci od warunkéw 4,57 2,14 -2,43 7
klimatyczno-glebowych
Planowanie i organizowanie prac
zwigzanych z uprawa roli,
nawozeniem i ochrong roslin
uprawnych
Dobieranie maszyn i narzedzi do
rodzaju zabiegéw uprawowych z
uwzglednieniem wymagan roslin
uprawnych
Dobieranie technologii produkcji
RL.16.1.8 roslin uprawnych oraz produkgji 4,71 2,29 -2,42 7
pasz na uzytkach zielonych
Organizowanie przechowywania i
sprzedazy produktéw roslinnych z
zachowaniem norm jakosci i
bezpieczenstwa zywnosci
Stosowanie przepisow prawa
dotyczacych nasiennictwa,
ochrony srodowiska, ochrony
roslin i bezpieczenstwa zywnosci
RL.16.1.9 Prowadzenie plantacji nasiennych 4,29 2,00 -2,29 7
Organizowanie procesu produkgcji
roslinnej zgodnie ze Zwyktg Dobrg

RL.16.1.6 4,71 2,29 2,42 7

RL.16.1.7 4,71 2,29 -2,42 7

RL.16.1.11 4,33 2,00 -2,33 6

RL.16.1.14 4,50 2,17 -2,33 6

RL.16.1.10 Praktyka Rolnicza i z Zasadami 4,67 2,50 2,17 6
Wzajemnej Zgodnosci
Korzystanie z programéw
RL16.1.15 komputerowych do wspomagania 4,50 233 217 6

organizacji i kontroli procesu
produkcji roslinnej
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Planowanie produkcji roslinnej w
RL.16.1.12 gospodarstwie rolnym na 4,17 2,17 -2,00 6
podstawie analizy ekonomiczne;j

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=7); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk kompetencyjnych na poziomie umiejetno$ci w zawodzie
technika rolnika oraz na poziomie szczegdlowych efektéw ksztatcenia dotyczacych grupy
efektow Organizowania produkcji roslinnej RL.16.1, proponujemy Kurs UmiejetnoSci
Zawodowych obejmujacy nastepujace zadania zawodowe, wybrane spos$réd szczegdétowych
efektéw ksztatcenia z najwiekszym poziomem luki kompetencyjnej:
— nadzorowanie realizacji zadan w zakresie produkcji roslinnej,
— przewidywanie pogody na podstawie pomiaréw czynnikéw atmosferycznych oraz
obserwacji zjawisk meteorologicznych, prognoz i map pogody,
— postugiwanie sie przyrzadami meteorologicznymi,
— wykonywanie przegladéw technicznych urzadzen melioracyjnych oraz planowanie ich
konserwacji i naprawy,
— planowanie sposob6w przeciwdziatania procesom degradacji i dewastacji gleb,
— projektowanie zmianowania roslin w zaleznos$ci od warunkéw klimatyczno-glebowych.
Kolejng poddang doktadniejszej analizie umiejetnoscia byto Organizowanie produkcji
zwierzecej RL.16.2. Poziom luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia w ramach omawianej

umiejetnosci przedstawia Tabela 61.

Tabela 61. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych organizowana
produkcji zwierzecej w zawodzie technika rolnika

Sredni $rednia ocena llosé
Kod Kompetencja stopien kompetencji Luka X udzielonych
. . . , kompetencyjna L
istotnosci absolwentow odpowiedzi
Organizowanie produkcji zwierzecej
RL16.2.14 | 2B0dniezeZwykia Dobrq Praktyks 4,71 2,29 2,42 7
Rolniczg i z Zasadami Wzajemnej
Zgodnosci
Okreslanie funkcji oraz znaczenia
RL.16.2.1 narzadow i uktadéw organizmu 4,29 2,00 -2,29 7
zwierzat gospodarskich
Dobieranie ras i typow uzytkowych
zwierzat gospodarskich do
RL.16.2.4 okreslonych warunkéw 4,43 2,14 -2,29 7
gospodarstwa i technologii
produkcji
RL16.2.5 Organizowan.ie prac zwiazanyc_h z 4,43 214 2,29 7
rozrodem zwierzat gospodarskich
Organizowanie przechowywania i
sprzedazy produktéw zwierzecych z
RL.16.2.11 zachowaniem norm jakosci 4,29 2,00 -2,29 7
zdrowotnej i bezpieczenstwa
zywnosci
RL.16.2.12 Prowadzenie prac hodowlanych w 4,43 2,14 -2,29 7
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RL.16.2.6

RL.16.2.8

RL.16.2.9

RL.16.2.10

RL.16.2.15

RL.16.2.16

RL.16.2.2

RL.16.2.3

RL.16.2.7

RL.16.2.13

RL.16.2.17

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=7); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

gospodarstwie rolnym

Okreslanie fizjologicznych podstaw
zywienia zwierzat gospodarskich
Analizowanie wptywu racjonalnego
zywienia oraz warunkow
zoohigienicznych na zdrowie
zwierzat gospodarskich
Planowanie i organizowanie prac
zwigzanych z konserwowaniem i
przechowywaniem pasz
Organizowanie prac zwigzanych z
przygotowaniem i zadawaniem pasz
Planowanie produkcji zwierzecej w
gospodarstwie rolnym na
podstawie rachunku
ekonomicznego
Nadzorowanie realizacji zadan
wykonywanych w produkgji
zwierzecej
Okreslanie warunkdéw niezbednych
do zabezpieczenia dobrostanu
zwierzat gospodarskich
Analizowanie uwarunkowan
produkcji zwierzecej oraz wymogow
dobrostanu zwierzat gospodarskich
Ustalanie norm zywienia i dawek
pokarmowych dla zwierzat
gospodarskich
Okreslanie wptywu chowu i hodowli
zwierzat na Srodowisko naturalne
Korzystanie z programow
komputerowych wspomagajacych
organizacje i nadzorowanie
produkcji zwierzecej

omawianej umiejetnosci

Po przeanalizowaniu luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie
technika rolnika oraz szczegétowych luk kompetencyjnych w Organizowaniu produkcji

zwierzecej RL.16.2. proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych obejmujacy nastepujace

zadania zawodowe:

— organizowanie produkcji zwierzecej zgodnie ze Zwykla Dobrg Praktyka Rolniczg i z

Zasadami Wzajemnej ZgodnoSci,

— okre$lanie funkcji oraz znaczenia narzadow

gospodarskich,

4,57

4,57

4,57

4,57

4,57

4,57

4,43

4,43

4,43

4,43

4,57

i

2,29

2,29

2,29

2,29

2,29

2,29

2,29

2,29

2,29

2,29

2,43

-2,28

-2,28

-2,28

-2,28

-2,28

2,28

-2,14

2,14

-2,14

2,14

-2,14

uktadéw organizmu

— dobieranie ras i typow uzytkowych zwierzat gospodarskich do okreslonych warunkow

gospodarstwa i technologii produkcji,

organizowanie prac zwigzanych z rozrodem zwierzat gospodarskich,

organizowanie przechowywania i sprzedazy produktéow zwierzecych z zachowaniem
norm jakos$ci zdrowotnej i bezpieczenistwa zywnosci,

prowadzenie prac hodowlanych w gospodarstwie rolnym.
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5.2. Technik architektury krajobrazu

Analizujgc luke kompetencyjna na poziomie umiejetno$ci mozna zauwazy¢, ze w
zawodzie technika architektury krajobrazu najwieksze deficyty pracodawcy dostrzegaja w
kwalifikacjach zwigzanych z Przygotowywaniem roslin ozdobnych do urzqdzania obiektow
architektury krajobrazu RL.21.1 (luka na poziomie -1,17). To réwniez ta umiejetnos$¢ zostata
uznana przez respondentdw za najistotniejszg kompetencje w analizowanym zawodzie
(istotno$¢ na poziomie réwnym 5,00). Inne wazne dla pracodawcéw kwalifikacje to
Wykonywanie i pielegnacja roslinnych obiektéw architektury krajobrazu RL.21.2 (poziom
istotnosci rowny 4,97) i Ksztattowanie i projektowanie obiektow matej architektury krajobrazu

RL.22.1 (poziom istotnosci rowny 4,56).

Wykres 38. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetno$ci w zawodzie technika
architektury krajobrazu

6,00
5,00 4,97

5,00 4,56 444

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00
] ol

-0,83

-1,00

-1,17 -1,09 -1,12

-2,00 L.
M Istotnos¢ M Luka

Legenda:

RL.21.1  Przygotowywanie roslin ozdobnych do urzqdzania obiektow architektury krajobrazu
RL.21.2  Wykonywanie i pielegnacja roslinnych obiektéw architektury krajobrazu

RL.22.1  Ksztattowanie i projektowanie obiektow matej architektury krajobrazu

RL.22.2  Urzgdzanie i konserwacja obiektow matej architektury krajobrazu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=2); n-liczba przebadanych firm

Zaobserwowany wysoki poziom luki kompetencyjnej w umiejetnosci Przygotowywania
roslin ozdobnych do urzqdzenia obiektéw architektury krajobrazu RL.21.1 sktania do podjecia
dalszej analizy danej umiejetnos$ci na poziomie szczegétowych efektow ksztatcenia. Ponizsza
tabela przedstawia luki kompetencyjne w efektach ksztatcenia zwigzanych z omawiang

umiejetnoscia.
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Tabela 62. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych przygotowania
roslin ozdobnych do urzadzania obiektow architektury krajobrazu w zawodzie technika
architektury krajobrazu

. ., | Sredni llogé
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 05¢
udzielonych

. . . kompetencji ]
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi

Kod Kompetencja

Okreslanie zastosowania
RL.21.1.2 podstawowych grup roslin w 5,00 3,00 -2,00 2
obiektach architektury krajobrazu
Ocenianie stanu roslin
RL.21.1.6 przeznaczonych do urzadzania 5,00 3,00 -2,00 2
obiektow architektury krajobrazu
Przygotowywanie materiatu
RL.21.1.7 roslinnego do ekspedycji zgodnie 5,00 3,50 -1,50 2
ze specyfikacja
Okreslanie funkcji roslin

RL.21.1.1 ozdobnych w ksztattowaniu 5,00 4,00 -1,00 2
krajobrazu
Dobieranie narzedzi i sprzetu do
RL.21.1.3 prac zwigzanych z uprawg i 5,00 4,00 -1,00 2

pielegnacjg roslin ozdobnych
Wykonywanie podstawowych prac
RL.21.1.4 uprawowych i pielegnacyjnych w 5,00 4,00 -1,00 2
szkétkach roslin ozdobnych
Dobieranie technologii produkcji
RL.21.1.5 roslin do warunkéw 5,00 4,00 -1,00 2
przyrodniczych i ekonomicznych
Przygotowywanie materiatéw do
wykonywania dekoracji roslinnych
Przygotowywanie roslin do
transportu, sktadowania i sadzenia
Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badar (n=2); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

RL.21.1.9 5,00 4,00 -1,00 2

RL.21.1.8 5,00 5,00 0,00 2

omawianej umiejetnosci

Poddane analizie umiejetnosci dotyczace zawodu technika architektury krajobrazu, jak
réwniez szczegdétowe efekty ksztatcenia w ramach umiejetno$ci Przygotowania roslin ozdobnych
do urzqdzenia obiektéw architektury krajobrazu RL.21.1, sklaniaja do rekomendacji Kursu
Umiejetnosci Zawodowych, ktory obejmuje zadania zawodowe:

— okre$lanie zastosowania podstawowych grup roslin w obiektach architektury
krajobrazu,

— ocenianie stanu ro$lin przeznaczonych do urzadzania obiektéw architektury krajobrazu,

— przygotowywanie materiatu roslinnego do ekspedycji zgodnie ze specyfikacja.

Poza Przygotowaniem roslin ozdobnych do urzqdzenia obiektéw architektury krajobrazu
RL.21.1 w zawodzie technika architektury krajobrazu deficytowa okazuje sie rowniez
umiejetnos¢ Ksztattowania i projektowania obiektéw matej architektury krajobrazu RL.22.1.
Réwniez w tym przypadku warto dokona¢ analizy na poziomie poszczegodlnych efektéw

ksztatcenia, ktore wraz z poziomem luk kompetencyjnych przedstawione zostaty w Tabeli 63.
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Tabela 63. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych ksztaltowania i
projektowania obiektow matej architektury krajobrazu w zawodzie technika architektury
krajobrazu

< . . Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja X L . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna C .
absolwentow odpowiedzi
Wykonywanie inwentaryzacji
RL.22.1.3 yrony yzad 5,00 3,50 -1,50 2

wyposazenia terendw zieleni
Wykonywanie projektow
RL.22.1.6 koncepcyjnych i technicznych 4,50 3,00 -1,50 2
matych form architektonicznych
Okreslanie waloréw kulturowych
oraz zasad ksztattowania i ochrony
RL.22.1.1 krajobrazu obszaréow 4,50 3,50 -1,00 2
zurbanizowanych i
niezurbanizowanych
Dobieranie elementéow
RL.22.1.2 wyposazenia do réznych obiektow 4,50 3,50 -1,00 2
architektury krajobrazu
Dokonywanie analizy
funkcjonalno-przestrzenne;j
elementow matej architektury
ogrodowe;j
Wykorzystywanie zasad
kompozycji w projektowaniu
elementow matej architektury
krajobrazu
Opracowywanie graficzne
projektow koncepcyjnych i
technicznych obiektow
architektury krajobrazu
Dobieranie materiatow
budowlanych do wykonania
matych form architektury
krajobrazu
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=2); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

RL.22.1.4 4,50 3,50 -1,00 2

RL.22.1.5 4,50 3,50 -1,00 2

RL.22.1.7 4,50 3,50 -1,00 2

RL.22.1.8 4,50 3,50 -1,00 2

Analiza luk kompetencyjnych na poziomie umiejetnosci dotyczacych zawodu technika
architektury krajobrazu oraz na poziomie szczeg6towych efektow ksztatcenia w ramach
umiejetnosSci Ksztattowania i projektowania obiektéw matej architektury krajobrazu RL.22.1
dostarcza podstaw do polecenia Kursu Umiejetno$ci Zawodowych, w programie ktérego
powinny sie znalez¢ zadania:

— wykonywanie inwentaryzacji wyposazenia terendw zieleni,

— wykonywanie projektéw koncepcyjnych i technicznych matych form architektonicznych.

5.3. Ogrodnik
W zawodzie ogrodnika jako najwazniejsza umiejetno$¢ badane firmy z obszaru rolniczo-
leSnego z ochrong Srodowiska wskazywaty Prowadzenie produkcji roslin ozdobnych RL.5.3.
Istotnos¢ ta znalazla sie na poziomie rownym 4,43. Inng wysoce ceniong kompetencjg okazata

sie Eksploatacja srodkow technicznych stosowanych w ogrodnictwie RL.5.4 (istotno$¢ na poziomie
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4,12). Najwieksze luki kompetencyjne pojawiajg sie w Prowadzenie produkcji warzywniczej

RL.5.2 (na poziomie -1,12) i Prowadzenie produkcji roslin ozdobnych RL.5.3 (na poziomie -1,06).

Wykres 39. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie ogrodnika

RL. Ru. Ru. xS

-1,01 -1,12 -1,06

5

B

w

N

=

-0,68

-2

H Istotno$¢ M Luka

Legenda:

RL.5.1 Prowadzenie produkcji sadowniczej

RL.5.2 Prowadzenie produkcji warzywniczej

RL.5.3 Prowadzenie produkcji roslin ozdobnych

RL.5.4 Eksploatacja srodkow technicznych stosowanych w ogrodnictwie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=13); n-liczba przebadanych firm

Uwzgledniajac, Ze najwiekszy poziom Iluki kompetencyjnej dotyczy umiejetnosci
Prowadzenie produkcji warzywniczej RL.5.2, warto przeanalizowa¢ te umiejetno$¢ na poziomie
szczegbtowych efektow ksztatcenia. Tabela 64 przedstawia liste luk kompetencyjnych w

poszczegdlnych efektach ksztatcenia odpowiadajgcych omawianej umiejetnosci.

Tabela 64. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych prowadzenia
produkcji warzywniczej w zawodzie ogrodnika

. . . . | Srednia ocena llos¢é
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja X L . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L
absolwentéw odpowiedzi
Okreslanie wptywu czynnikéw
klimatycznych na wzrost, rozwoj i
RL.5.2.1 plonowanie roslin warzywnych i 5,00 3,50 -1,50 2
przyprawowych oraz grzybéw
jadalnych
Dobieranie metod siewu nasion
RL.5.2.3 0 5,00 3,50 -1,50 2
roslin warzywnych
Dobieranie gatunkéw i odmian
RL.5.2.2 warzyw do warunkow 5,00 3,67 1,33 3
klimatyczno-glebowych i
ekonomicznych danego rejonu
RL5.2.4 Ocenlanle_Jakosa materiatu 5,00 367 133 3
siewnego
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Przygotowywanie materiatu

RL.5.2.5 . o1 5,00 3,67 -1,33 3
siewnego roslin warzywnych
Okreslanie warunkdéw i sposobéw
RL.5.2.6 rozmnazania oraz pedzenia roslin 3,00 2,00 -1,00 2
warzywnych
Dobieranie zmianowania roslin
RL5.2.7 warzywnych do okreslonych 5,00 4,00 1,00 5

warunkow klimatyczno-glebowych
i ekonomicznych gospodarstwa
Przygotowywanie pomieszczenia,
RL.5.2.8 oston, podtoza i pojemnikéw do 3,00 2,00 -1,00 2
produkcji warzyw
Wykonywanie czynnosci
zwigzanych z prowadzeniem
upraw warzywnych w gruncie, w
pomieszczeniach i pod ostonami
Wykonywanie czynnosci
zwigzanych z uprawa roslin
przyprawowych w gruncie i pod
ostonami
Wykonywanie czynnosci
RL.5.2.11 zwigzanych z produkcjg grzybow 3,00 2,00 -1,00 2
jadalnych
Wykonywanie zabiegéw
agrotechnicznych zwigzanych z
prowadzeniem plantacji
nasiennych warzyw
Prowadzenie uprawy warzyw
zgodnie ze Zwykta Dobrg Praktyka
Rolniczg i z Zasadami Wzajemnej
Zgodnosci
Stosowanie metod ekologicznej
uprawy roslin warzywnych
Dobieranie sprzetu do zbioru i
transportu warzyw
Przestrzeganie warunkéw
przechowywania warzyw
Przygotowywanie warzyw, nasion,
RL.5.2.17 roslin przyprawowych i grzybéw 3,00 2,00 -1,00 2
jadalnych do sprzedazy
Prowadzenie sprzedazy
bezposredniej warzyw, nasion,
roslin przyprawowych i grzybéw
jadalnych
Kalkulowanie kosztéw produkcji
warzyw
Okreslanie wptywu czynnikéw
klimatycznych na wzrost, rozwdj i
RL.5.2.1 plonowanie roslin warzywnych i 5,00 3,50 -1,50 2
przyprawowych oraz grzybéw
jadalnych
Dobieranie metod siewu nasion
RL.5.2.3 L) 5,00 3,50 -1,50 2
roslin warzywnych
Dobieranie gatunkéw i odmian
warzyw do warunkdéw
klimatyczno-glebowych i
ekonomicznych danego rejonu
Ocenianie jakosci materiatu
siewnego

RL.5.2.9 3,00 2,00 -1,00 2

RL.5.2.10 3,00 2,00 -1,00 2

RL.5.2.12 3,00 2,00 -1,00 2

RL.5.2.13 3,00 2,00 -1,00 2

RL.5.2.14 3,00 2,00 -1,00 2

RL.5.2.15 3,00 2,00 -1,00 2

RL.5.2.16 3,00 2,00 -1,00 2

RL.5.2.18 5,00 4,00 -1,00 2

RL.5.2.19 3,00 2,00 -1,00 2

RL.5.2.2 5,00 3,67 -1,33 3

RL.5.2.4 5,00 3,67 -1,33 3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari (n=3); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
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Na podstawie analizy umiejetno$ci w zawodzie ogrodnika oraz szczegotowych efektow
ksztalcenia w ramach umiejetno$ci Prowadzenie produkcji warzywniczej RL.5.2 mozna
zaproponowa¢ Kurs Umiejetno$ci Zawodowych, w programie ktoérego znalazty sie zadania
wybrane ze szczegdtowych efektdw ksztatcenia:

— okreslanie wplywu czynnikéw Kklimatycznych na wzrost, rozwéj i plonowanie roslin
warzywnych i przyprawowych oraz grzybow jadalnych,

— dobieranie metod siewu nasion roslin warzywnych,

— dobieranie gatunkéw i odmian warzyw do warunkéw klimatyczno-glebowych i
ekonomicznych danego rejonu,

— ocenianie jakoSci materiatu siewnego,

— przygotowywanie materiatu siewnego roslin warzywnych.

6. TURYSTYCZNO-GASTRONOMICZNY OBSZAR KSZTALCENIA

6.1. Technik hotelarstwa

Najistotniejszg umiejetnos$ciag w zawodzie technika hotelarstwa okazata sie Obstuga gosci
przyjezdzajqcych i wyjezdzajgcych TG.12.2 (istotno$¢ na poziomie 4,63) oraz Rezerwacja ustug
hotelarskich TG.12.1 (istotno$¢ na poziomie 4,55). Rdwniez w tych umiejetnos$ciach wystapity
najwieksze luki. W przypadku Obstugi gosci przyjezdzajqcych i wyjezdzajqcych TG.12.2 osiagneta
ona najwiekszy poziom -1,82. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci przedstawia

ponizszy wykres.

Wykres 40. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetno$ci w zawodzie technika
hotelarstwa

5,00
4,10
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
-1,00
126 -0,96
2,00 -1, -1,34
-3,00

H Istotno$¢ M Luka
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Legenda:

TG.12.1  Rezerwacja ustug hotelarskich

TG.12.2  Obstuga gosci przyjezdzajgcych i wyjezdzajgcych

TG.13.1  Utrzymywanie czystosci i porzqdku w jednostkach mieszkalnych

TG.13.2  Przygotowywanie i podawanie sniadari

TG.13.3  Organizacja ustug dodatkowych w obiekcie swiadczqgcym ustugi hotelarskie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=20); n-liczba przebadanych firm

Ze wzgledu na fakt, Ze najwyzszy poziom luki kompetencyjnej w zawodzie technika
hotelarstwa odnotowano w umiejetnoSci Obstugi gosci przyjezdzajgcych i wyjezdzajqcych
TG.12.2 zasadne wydaje sie poddanie jej szczegétowej analizie na poziomie efektéw ksztatcenia.
Tabela 65 przedstawia liste luk kompetencyjnych dotyczacych szczegoétowych efektéw

ksztalcenia w umiejetnosci Obstugi gosci przyjezdzajqcych i wyjezdzajqcych.

Tabela 65. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych obstugi gosci
przyjezdzajacych i wyjezdzajacych w zawodzie technika hotelarstwa

B i 4 . ” r Y
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 0s¢
udzielonych

istotnosci kompetencji kompetencyjna
absolwentow P V] odpowiedzi

Kod Kompetencja

Oferowanie ustug dodatkowych
TG.12.2.5 zgodnie z ofertg obiektu 4,69 2,56 -2,13 16
Swiadczgcego ustugi hotelarskie
Sporzadzanie dokumentacji
TG.12.2.9 zwigzanej z rozliczaniem kosztow 4,69 2,69 -2,00 16
pobytu gosci
Rozpoznawanie oczekiwan gosci

TG.12.2.2 zwigzanych z pobytem w obiekcie 4,69 2,81 -1,88 16
Swiadczacym ustugi hotelarskie

TG.12.2.4 Udzielanie informacji turystycznej 4,31 2,44 -1,87 16
Przestrzeganie zasad rozliczania

TG.12.2.8 kosztow pobytu gosci w obiekcie 4,75 2,88 -1,87 16

Swiadczacym ustugi hotelarskie
Przygotowywanie informacji
dotyczacych przybytych gosci dla
innych komdrek organizacyjnych
obiektu
Sporzadzanie dokumentacji
TG.12.2.3 zwigzanej z procedurami check-in i 4,75 3,00 -1,75 16

check-out
Rozréznianie form ptatnosci
TG.12.2.7 stosowanych w sprzedazy ustug 4,69 3,06 -1,63 16
hotelarskich
Przestrzeganie procedur
7G.12.2.1 zwigzanych z obstuga gosci w 4,75 3,31 -1,44 16
recepcji

TG.12.2.6 4,38 2,56 -1,82 16

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badar (n=16); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy umiejetnosci oraz szczegétowych efektéw ksztatcenia dotyczacych
umiejetnosci Obstugi gosci przyjezdzajgcych i wyjezdzajgcych TG.12.2 proponujemy Kurs
Umiejetnosci Zawodowych, w ramach ktdérego szczegdlng uwage nalezy poswieci¢ nastepujagcym

zadaniom zawodowym:
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— oferowanie ustug dodatkowych zgodnie z oferta obiektu $wiadczacego ustugi

hotelarskie,

— sporzadzanie dokumentacji zwigzanej z rozliczaniem kosztéw pobytu gosci,

— rozpoznawanie oczekiwan gosci zwigzanych z pobytem w obiekcie §wiadczacym ustugi

hotelarskie,

— udzielanie informacji turystycznej,

— przestrzeganie zasad rozliczania kosztéw pobytu gosci w obiekcie swiadczacym ustugi

hotelarskie.

Duze braki kompetencyjne odnotowano rowniez w umiejetnosci Rezerwacji ustug

hotelarskich TG.12.1, w zwigzku z czym poddana zostata ona analizie na poziomie

szczegOtowych efektéw ksztatcenia, ktére przedstawiono w Tabeli 66.

Tabela 66. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych rezerwacji ustug
hotelarskich w zawodzie technika hotelarstwa

Srednia ocena

Sredni stopien Luka llos¢
Kod Kompetencja . g kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna Lo
absolwentéw odpowiedzi
76.12.1.2 Dobieranie oferty hotelowej 4,69 2,63 -2,06 16
zgodnie z potrzebami gosci
76.12.1.3 Stosowanie instrumentow 4,33 2,47 1,86 15
promocji ustug hotelarskich
Rezerwowanie ustug hotelarskich,
TG.12.1.5 korzystajac z systemow 4,75 3,00 -1,75 16
rezerwacyjnych
76.12.1.1 Rozréznianie zadan oraz 4,61 2,89 1,72 18
wyposazenia recepcji hotelowej
Sporzadzanie dokumentacji
TG.12.1.6 zwigzanej z rezerwacjg ustug 4,63 3,00 -1,63 16
hotelarskich
Przestrzeganie zasad rezerwacji
TG.12.1.4 ustug dla gosci indywidualnych i 4,72 3,11 -1,61 18
grup
Przygotowywanie danych
dotyczacych ustug rezerwowanych
TG.12.1.7 dla innych komérek 4,07 2,73 -1,34 15

organizacyjnych obiektu
Swiadczacego ustugi hotelarskie

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=18); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat

omawianej umiejetnosci

W oparciu o analize luk kompetencyjnych w umiejetnosciach w zawodzie technika

hotelarstwa, jak i szczeg6towych efektow ksztatcenia dotyczgcych umiejetnosci Rezerwacji ustug

hotelarskich TG.12.1, mozna zaproponowac Kurs Umiejetno$ci Zawodowych, w ramach ktérego

szczeg6lng uwage nalezy poswieci¢ nastepujacym zadaniom zawodowym:

— dobieranie oferty hotelowej zgodnie z potrzebami gosci,

— stosowanie instrumentéw promocji ustug hotelarskich,

— rezerwowanie ustug hotelarskich, korzystajac z systeméw rezerwacyjnych,
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— rozrdznianie zadan oraz wyposazenia recepcji hotelowej,

— sporzadzanie dokumentacji zwigzanej z rezerwacjg ustug hotelarskich.

6.2. Technik obstugi turystycznej
Najistotniejsza umiejetnoscia w zawodzie technika obstugi turystycznej okazuje sie
Rozliczanie imprez i ustug turystycznych TG.15.3 (istotno$¢ na poziomie 4,70). Wysoko ocenione
zostaty takze Prowadzenie sprzedazy ustug i imprez turystycznych TG.15.2 (istotno$¢ na poziomie
4,62). Najwieksza luka wystapita w przypadku Rozliczania imprez i ustug turystycznych TG.15.3

(luka réwna -2,42). Luki kompetencyjne na poziomie umiejetno$ci przedstawia ponizszy

wykres.

Wykres 41. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika obstugi
turystycznej

6,00
5,00 4,53 4.47 4,62 4,70
4,39 414

4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

TG. TG. TG. TG.]. TG. TG.
-1,00

-0,91

-2,00 -1,54 -1,52

-1,74 -1,79
-3,00 -2,42

H Istotno$¢ M Luka

Legenda:

TG.14.1  Planowanie i kalkulacja kosztow imprez i ustug turystycznych
TG.14.2  Rezerwacja imprez i ustug turystycznych

TG.14.3  Realizacja imprez i ustug turystycznych

TG.15.1  Prowadzenie informacji turystycznej

TG.15.2  Prowadzenie sprzedazy ustug i imprez turystycznych

TG.15.3  Rozliczanie imprez i ustug turystycznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=12); n-liczba przebadanych firm

Duze deficyty kompetencyjne odnotowane w Rozliczaniu imprez i ustug turystycznych
TG.15.3 sktaniajg do dokonania pogtebionej analizy tej umiejetnosci. W Tabeli 67 przedstawione
zostaty luki kompetencyjne w szczegétowych efektach ksztatcenia dotyczacych umiejetnosci

Rozliczania imprez i ustug turystycznych.
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Tabela 67. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych rozliczania
imprez i ustug turystycznych w zawodzie technika obstugi turystycznej

. . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci ; kompetencyjna s
absolwentéw odpowiedzi
Przestrzeganie zasad
TG.15.3.3 opodatkowania ustug i imprez 5,00 2,25 -2,75 8
turystycznych
Prowadzenie ewidenc;ji ksiegowej
7G.15.3.5 imprez i ustug turystycznych 4,75 2,13 2,62 8
przestrzegajac zasad
rachunkowosci
Rozliczanie kosztéw ustug
TG.15.3.1 turystycznych swiadczonych przez 4,78 2,33 -2,45 9
ustugodawcow
Sporzadzanie dokumentac;ji
TG.15.3.6 dotyczacej rozliczen imprez i ustug 4,67 2,22 -2,45 9
turystycznych
16.15.3.2 Sp.orzqdz,am.e rozliczenia Wp’ny(?W 4,75 238 2,37 3
i kosztow imprezy turystycznej
161534 Rozliczanie kosztéw konferencji, 4,25 238 187 3

targow i gietd turystycznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=9); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy luk kompetencyjnych w umiejetnosciach odpowiadajacych
zawodowi technika obstugi turystycznej, jak i luk kompetencyjnych w szczegoétowych efektach
ksztalcenia w umiejetnoSci Rozliczaniu imprez i ustug turystycznych TG.15.3, mozna
zaproponowa¢ Kurs Umiejetnosci Zawodowych, w programie ktérego znalaztyby sie
nastepujace zadania zawodowe:

— przestrzeganie zasad opodatkowania ustug i imprez turystycznych,

— prowadzenie ewidencji ksiegowej imprez i ustug turystycznych przestrzegajac zasad
rachunkowos$ci,

— rozliczanie kosztow ustug turystycznych $§wiadczonych przez ustugodawcéow,

— sporzadzanie dokumentacji dotyczacej rozliczen imprez i ustug turystycznych,

— sporzadzanie rozliczenia wptywoéw i kosztow imprezy turystyczne;j.

6.3. Technik zywienia i ustug gastronomicznych
W zawodzie technika Zywienia i ustug gastronomicznych za najistotniejsze umiejetnosci
uznano Przechowywanie zZywnosci TG.7.1 (istotno$¢ na poziomie 4,94) oraz Sporzqdzanie i
ekspedycja potraw i napojéow TG.7.2 (istotno$¢ na poziomie 4,91). Wséréd umiejetnosci, w
przypadku ktérych luka kompetencyjna osiaggneta najwyzszy poziom, wyrdznito sie

Organizowanie produkcji gastronomicznej TG.15.2 (na poziomie -2,03).
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Wykres 42. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika zywienia
i ustug gastronomicznych

6

4,94

TG..

-1,43

Legenda:

TG.7.1
1G.7.2
TG.15.1
TG.15.2
TG.15.3

4,91

4,21

=

-1,13

-1,49

4,63

-2,03

M Istotno$¢ M Luka

Przechowywanie zywnosci

Sporzqdzanie i ekspedycja potraw i napojow

Planowanie i ocena Zywienia
Organizowanie produkcji gastronomicznej
Planowanie i wykonywanie ustug gastronomicznych

3,44

7650

-0,61

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=15); n-liczba przebadanych firm

Odnoszac sie do poziomu luk kompetencyjnych w umiejetnos$ciach, z ktérych najwiekszg

odnotowano w Organizowaniu produkcji gastronomicznej TG.15.2, zasadna wydaje sie dalsza

analiza tej umiejetno$ci na poziomie szczegdétowych efektow ksztatcenia, ktore przedstawiono w

ponizszej tabeli.

Tabela 68. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych organizowania
produkcji gastronomicznej w zawodzie technika zywienia i ustug gastronomicznych

Srednia ocena

Sredni stopien Luka llose
Kod Kompetencja X ,p, kompetencji X udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi
16.15.2.7 Obliczanie zapot’rzebowanla na 4,86 214 272 7
surowce i pétprodukty
161528 Sporzadzanu? kalku.I?ql cen potraw 4,57 1,86 271 7
i napojow
7G.15.2.9 Opracowanie receptur 4,80 2,20 2,60 5
gastronomicznych
7G.15.2.4 Ocena jakos¢ sporzadzonych 4,75 2,50 2,25 8
potraw i napojow
7G.15.2.2 Planowanie produkcji potraw 4,71 2,71 12,00 7
i napojow
Kontrola proceséw produkcji
TG.15.2.3 R L. 4,86 2,86 -2,00 7
potraw i napojow
Opracowanie kart menu
7G.15.2.6 zawierajcych informacje 4,20 2,20 -2,00 5
dotyczgce wartosci odzywczej
potraw
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Przestrzeganie zasad planowania

TG.15.2.1 . ; L
produkcji potraw i napojow

4,71 2,86 -1,85 7

TG.15.2.5 Rozrdznianie rodzajow kart menu 4,40 3,00 -1,40 5

Korzystanie ze specjalistycznych
programéw komputerowych do
planowania i rozliczania produkcji
gastronomicznej

TG.15.2.10 3,80 2,40 -1,40 5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=8); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Analiza luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach ksztatcenia
dotyczacych Organizowania produkcji gastronomicznej TG.15.2 skiania do rekomendacji Kursu

Umiejetnosci Zawodowych, ktéry obejmuje wymienione nizej zadania zawodowe:

obliczanie zapotrzebowania na surowce i p6étprodukty,

sporzadzanie kalkulacji cen potraw i napojow,

opracowanie receptur gastronomicznych,

ocena jako$¢ sporzadzonych potraw i napojow.

6.4. Kucharz
W zawodzie kucharza istotno$¢ umiejetnosci Przechowywania zywnosci TG.7.1 oceniona
zostala na poziomie 4,54 a Sporzqdzania i ekspedycji potraw i napojéw TG.7.2 na poziomie 4,51.
W kontekscie luk kompetencyjnych, w obu kompetencjach odnotowano deficyty na podobnym
poziomie (-1,51 w umiejetno$ci Przechowywanie zywnosci TG.7.1 i -1,5 w umiejetnoSci

Sporzqdzanie i ekspedycja potraw i napojéow TG.7.2).

Wykres 43. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie kucharza

5 4,54 4,51

2 -1,51 -1,5

H Istotnos¢ M Luka

Legenda:
TG.7.1 Przechowywanie Zywnosci
TG.7.2 Sporzqdzanie i ekspedycja potraw i napojow
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=53); n-liczba przebadanych firm

Ze wzgledu na wysoki poziom luk kompetencyjnych w obu umiejetnosciach w zawodzie

kucharza warto przeanalizowa¢ je w ramach szczeg6towych efektéw ksztatcenia wchodzacych

w ich zakres. W Tabeli 69 przedstawione zostaty szczegotowe efekty ksztatcenia oraz dotyczace

ich luki kompetencyjne w ramach umiejetnoSci Przechowywania zywnosci TG.7.1.

Tabela 69. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych przechowywania
zywno$ci w zawodzie kucharza

Srednia ocena

Sredni stopieri Luka llos¢
Kod Kompetencja . p R kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi
Rozpoznawanie zmian
TG.7.1.5 zachodzacych w przechowywane;j 4,66 2,88 -1,78 50
zZywnosci
Rozrdznianie systemow
TG.7.1.6 zapewniania bezpieczenstwa 4,60 3,00 -1,60 50
zdrowotnego zywnosci
16.7.1.3 Przestrzeganie zasad oceny 4,46 2,90 1,56 50
jakosciowej zywnosci
16.7.1.1 Ocenianie zywnosci pod wzgledem 4,39 284 1,55 49
towaroznawczym
T6.7.1.7 Dobieranie metod utrwalania 4,60 3,08 1,52 50
zywnosci
Klasyfikowanie zywnosci w
7G.7.1.2 zaleznosci od trwafosci, 4,33 2,83 -1,50 48
pochodzenia, wartosci odzywczej i
przydatnosci kulinarnej
1G.7.1.4 Dobieranie warunkéw do 4,50 3,04 1,46 50
przechowywania 2Zywnosci
Rozrdéznianie urzadzen
TG.7.1.8 stanowigcych wyposazenie 4,71 3,35 -1,36 49
pomieszczen magazynowych
16.7.1.9 Uzytkowanie urzadzen do 4,61 333 128 49

przechowywania zywnosci

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=50); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat

omawianej umiejetnosci

Analiza umiejetno$ci w zawodzie kucharza pod katem poziomu luk kompetencyjnych

oraz szczegdtowych efektéow ksztalcenia w grupie Przechowywanie zZywnosci TG.7.1 wskazuje

potrzebe rekomendacji Kursu Umiejetnosci Zawodowych, w ktérym powinny by¢ uwzglednione

zadania zawodowe, takie jak:

— rozpoznawanie zmian zachodzgcych w przechowywanej zywnosci,

— rozrdéznianie systemdéw zapewniania bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci,

— przestrzeganie zasad oceny jako$ciowej Zywnosci,

— ocenianie zywno$ci pod wzgledem towaroznawczym,

— dobieranie metod utrwalania zywno$ci.

Poza Przechowywaniem zywnosci duze braki pojawiaja sie rowniez w umiejetnosci

Sporzqgdzania i ekspedycji potraw i napojéow TG.7.2. W zwigzku z tym réwniez w przypadku danej
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umiejetno$ci wymagana jest analiza na poziomie szczegélowych efektéw ksztatcenia. W
ponizszej tabeli umieszczone zostaty luki kompetencyjne dotyczacych omawianej grupy efektéw

ksztatcenia.

Tabela 70. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztatcenia dotyczacych sporzadzania i
ekspedycji potraw i napojow w zawodzie kucharza

c . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . . kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi
76.7.2.13 Porcjowanie, dekorowanie i 4,52 2,79 1,73 48
wydawanie potraw i napojow
16.7.2.7 Przestrzeganie z_a_sad ragqnalnej 464 294 1,70 47
gospodarki zywnoscig
16.7.2.3 Stosowanie receptur 4,73 3,04 -1,69 48
gastronomicznych
Rozrdznianie i przestrzeganie
1G6.7.2.2 procedur zapewnienia 4,60 2,94 1,66 47
bezpieczenstwa zdrowotnego
zywnosci
Rozpoznawanie zmian
TG.7.2.8 zachodzacych w zywnosci podczas 4,73 3,14 -1,59 49
sporzgdzania potraw i napojéw
76.7.2.11 Ocenianie organoleptyczne 4,56 3,02 1,54 48
zywnosci
76.7.26 | Sporzadzanie pbiproduktow oraz 4,64 3,11 1,53 45
potraw i napojow
Monitorowanie krytycznych
punktéw kontroli w procesach
produkcji oraz podejmowanie
dziatania korygujacego zgodnie z
TG.7.2.14 Zasadami Dobrej Praktyki 3,87 2,40 1,47 47
Higienicznej GHP, Dobrej Praktyki
Produkcyjnej GMP i systemem
HACCP
16725 Dobieranie surowcéw do 4,67 321 146 48

sporzadzania potraw i napojéw
16.7.2.4 Rozréiniar.ﬂe metod .i tech|.1i’k 4,57 315 1,42 47
sporzadzania potraw i napojow
Uzytkowanie sprzetu i urzadzen do
TG.7.2.10 sporzadzania i ekspedycji potraw i 4,43 3,09 -1,34 47
napojow
Rozrdznianie sprzetu i urzadzen do
TG.7.2.9 sporzadzania i ekspedycji potraw i 4,49 3,17 -1,32 47
napojow
Okreslanie roli funkcjonalnego
TG.7.2.1 uktadu pomieszczen w organizacji 4,27 2,98 -1,29 44
pracy zaktadu gastronomicznego
Dobieranie zastawy stotowej do
ekspedycji potraw i napojow
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badari (n=49); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

1G.7.2.12 4,34 3,06 -1,28 47

Jak wskazuje analiza luk kompetencyjnych w umiejetno$ciach w zawodzie kucharza oraz
analiza luk kompetencyjnych w szczegétowych efektach ksztatcenia dotyczacych umiejetnosci
Sporzqgdzania i ekspedycji potraw i napojow TG.7.2, w ramach Kursu Umiejetnosci Zawodowych

doskonalone powinny by¢ takie umiejetnosci jak:
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— porcjowanie, dekorowanie i wydawanie potraw i napojow,

— przestrzeganie zasad racjonalnej gospodarki zywno$cia,

— stosowanie receptur gastronomicznych,

— rozrdéznianie i przestrzeganie procedur zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego
zZywnosci,

— rozpoznawanie zmian zachodzacych w zywno$ci podczas sporzadzania potraw i

napojow.

6.5. Kelner
W zawodzie kelnera najistotniejsza umiejetnoscia okazato sie Obstugiwanie gosci TG.10.2
(istotno$¢ na poziomie 4,74). Wysoka istotno$¢ wykazana zostata réwniez w przypadku
Sporzqdzania potraw i napojéow TG.10.1 (istotno$¢ na poziomie 4,5). Najwieksze luki
kompetencyjna ujawniajg sie w ramach umiejetnosciach Rozliczania ustug gastronomicznych
TG.11.2 (na poziomie -1,77) oraz Obstugiwanie gosci TG.10.2 (na poziomie -1,67). Luki

kompetencyjne na poziomie umiejetnosci przedstawia wykres ponize;j.

Wykres 44. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie kelnera

4,49
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-2 -1,46 '1,67 _1146

6
4,74

H

w

N

[

TG.1

-1,77

H Istotnos¢ M Luka

Legenda:

TG.10.1  Sporzqgdzanie potraw i napojow
TG.10.2  Obstugiwanie gosci

TG.11.1  Planowanie ustug gastronomicznych
TG.11.2  Rozliczanie ustug gastronomicznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=31); n-liczba przebadanych firm

W zawodzie kelnera najwieksze braki kompetencyjne wystepuja w umiejetnosSci

Rozliczania ustug gastronomicznych TG.11.2. Umiejetno$¢ ta powinna wiec zosta¢ poddana
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analizie na poziomie szczeg6towych efektéw ksztalcenia. Przedstawione zostaty one w ponizszej

tabeli wraz z poziomem odpowiadajacych im luk kompetencyjnych.

Tabela 71. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych rozliczania ustug

gastronomicznych w zawodzie kelnera

Srednia ocena

Sredni stopien Luka llos¢
Kod Kompetencja . ,p. kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi
Stosowanie programdw
71128 | Komputerowych wspomagajace 4,85 2,81 2,04 26
rozliczanie ustug
gastronomicznych
Przestrzeganie zasad
TG.11.2.3 rachunkowosci podczas rozliczania 4,77 2,81 -1,96 26
ustug kelnerskich
Obstugiwanie elektronicznych
TG.11.2.7 urzadzen rejestrujacych i kasy 4,88 2,96 -1,92 26
kelnerskiej
1G.11.2.6  Dokonywanie rozliczen 4,81 3,00 1,81 27
gotowkowych i bezgotdwkowych
161122 Sporzadzanlej ka|ku.|?CJI cen potraw 3.96 224 172 25
i napojow
16.11.2.4 Rozliczanie kos.ztow ustug 4,20 256 164 25
gastronomicznych
T6.11.2.1 | SPorzadzanie zapotrzebowania na 4,37 2,81 11,56 27
surowce i potprodukty spozywcze
TG11.25 Sporzadzanie dokumentacji ustug 4,00 248 152 25

gastronomicznych

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie wynikéw badari (n=27); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Na podstawie analizy umiejetnos$ci wystepujacych w zawodzie kelnera oraz efektow

ksztatcenia odpowiadajacych umiejetnosci

proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych uwzgledniajgcy zadania:

— stosowanie  programéw  komputerowych

gastronomicznych,

— przestrzeganie zasad rachunkowosci podczas rozliczania ustug kelnerskich,
— obstugiwanie elektronicznych urzadzen rejestrujacych i kasy kelnerskiej,
— dokonywanie rozliczen gotéwkowych i bezgotéwkowych,

— sporzadzanie kalkulacji cen potraw i napojow.

wspomagajgce

rozliczanie

Rozliczania ustug gastronomicznych TG.11.2,

ustug

Warto przeanalizowac tez umiejetno$¢ Obstugiwanie gosci TG.10.2, w ktérej odnotowano

dos$¢ wysoki poziom luki kompetencyjnej. W Tabeli 72 wymieniono luki kompetencyjne w

szczegotowych efektach ksztatcenia dotyczgcych omawianej umiejetnosci.
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Tabela 72. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych obstlugiwania
gosci w zawodzie kelnera

. . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L . kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi
16.10.2.3 Planowanie czynnosuIZ\{wa)zanych 4,87 3,03 1,84 30
z obstuga gosci
76.10.2.7 Przyjmowanie [ rejestrowanie 4,97 3,14 1,83 29
zamoOwien gosci
Dobieranie urzadzen, bielizny i
76.10.2.8 zastawy stofowej oraz sprzgtu 4,83 3,07 1,76 29
serwisowego do podawania
potraw i napojéw
16.10.2.6 Doradzanie gos.uom w wyborze 4,83 3,10 173 30
potraw i napojow
Ocenianie jakosci oraz estetyki
TG.10.2.11 . L 4,80 3,10 -1,70 30
potraw i napojow
16.10.2.1 Rozroznllanle stanQW|sk pra.cy.l 4,76 3,07 169 29
systemdw obstugi kelnerskiej
Wykonywanie czynnosci
76.10.2.15 | Porzadkowych, rozliczanie sprzetu, 4,36 3,18 1,68 28
zastawy i bielizny stotowej po
wykonaniu ustugi
16.10.2.4 Obstugiwanie gosci zgodnie z 4,97 3,30 167 30

obowigzujgcymi standardami
76.10.2.12 Dobiera metod serwowania 4,83 3,17 1,66 29
potraw i napojow
Okreslane predyspozycji,
wymagan i umiejetnosci
niezbednych do wykonywania
zadan zawodowych kelnera
Wykonywanie czynnosci
TG.10.2.14 | zwigzanych z realizacjg zamowien 4,35 2,73 -1,62 26
room service

Nakrywanie stotu zgodnie z

TG.10.2.2 4,86 3,24 -1,62 29

TG.10.2.9 . P 4,97 3,38 -1,59 29
zamowieniem gosci
76.10.2.10 | SPerzadzanie potraw i napojow w 4,39 2,82 1,57 28
obecnosci gosci
Wykonywanie ustug kelnerskich
16.10.2.13 podczas Przyjec okolicznosciowych 4,89 332 157 78
oraz imprez poza naktadem
gastronomicznym
TG.10.2.5 Opracowywanie karty menu 3,96 2,42 -1,54 26

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw badari (n=30); n-liczba firm, ktére wypowiedzialy sie na temat
omawianej umiejetnosci
Na podstawie analizy luk komepetencyjnych w umiejetnosciach oraz luk w

szczegOtowych efektach ksztatcenia wystepujacych w ramach umiejetnos$ci Obstugiwanie gosci
TG.10.2 proponujemy Kurs Umiejetnosci Zawodowych, w programie ktérego powinny sie
znalez¢ wskazane ponizej zadania zawodowe:

— planowanie czynno$ci zwigzanych z obstuga gosci,

— przyjmowanie i rejestrowanie zaméwien gosci,

— dobieranie urzadzen, bielizny i zastawy stotowej oraz sprzetu serwisowego do

podawania potraw i napojow,
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— doradzanie goSciom w wyborze potraw i napojéw,

— ocenianie jakosci oraz estetyki potraw i napojow.

6.6. Cukiernik
W zawodzie cukiernika najistotniejsza umiejetnoscia okazuje sie by¢ Wytwarzanie
wyrobéw cukierniczych TG.4.2 (istotno$¢ na poziomie 4,70). Wysoko ocenione zostaty takze
pozostate umiejetno$ci Magazynowanie surowcéw cukierniczych TG.4.1 (istotnos$¢ na poziomie
4,23) oraz Dekorowania wyrobdéw cukierniczych i przygotowania ich do dystrybucji TG.4.3
(istotnos$¢ na poziomie 4,30). Najwiekszg luke kompetencyjng, na poziomie -1,64, odnotowano w
Wytwarzaniu wyrobow cukierniczych TG.4.2. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci

przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 45. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie cukiernika
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>/00 4,30
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Legenda:

TG.4.1 Magazynowanie surowcow cukierniczych

TG.4.2 Wytwarzanie wyrobdw cukierniczych

7G.4.3 Dekorowanie wyrobow cukierniczych i przygotowanie ich do dystrybucji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=16); n-liczba przebadanych firm

Poziom luki kompetencyjnej w umiejetno$ciach wskazuje na potrzebe przyjrzenia sie
umiejetnosci Wytwarzaniu wyrobéw cukierniczych TG.4.2. Zostata ona wiec poddana dalszej

analizie na poziomie szczegdtowych efektoéw ksztatcenia, ktére przedstawiono w Tabeli 73.
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Tabela 73. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wytwarzania
wyrobow cukierniczych w zawodzie cukiernika

Kod

. i 4 . " 'y
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 05¢
udzielonych

. . kompetencji .
istotnosci . kompetencyjna ..
absolwentéw odpowiedzi

Kompetencja

Sporzadzanie pétproduktéw

TG.4.2.9 wyrobdéw cukierniczych i gotowych 4,81 2,88 -1,93 16

TG.4.2.10

TG.4.2.8

wyrobow cukierniczych
Przestrzeganie Zasad Dobrej
Praktyki Produkcyjnej GMP, Dobrej
Praktyki Higienicznej GHP oraz
systemu HACCP
Przeprowadzanie oceny
organoleptycznej wyrobdéw
cukierniczych w poszczegdlnych
fazach procesu technologicznego
Okreslanie rodzajéw wyrobow

4,57 2,64 -1,93 14

4,81 3,13 -1,68 16

TG.4.2.1 cukierniczych oraz sposobow ich 4,69 3,06 -1,63 16

TG.4.2.5

sporzadzania
Przygotowywanie surowcow,
dodatkéw do zywnosci i
materiatéw pomocniczych do
produkcji wyrobow cukierniczych
Postugiwanie sie dokumentacja

4,88 3,25 -1,63 16

TG.4.2.2 technologiczng oraz korzysta z 4,63 3,06 -1,57 16

TG.4.2.3

TG.4.2.4

TG.4.2.6

receptur cukierniczych
Planowanie procesu
technologicznego produkcji 4,31 2,75 -1,56 16
wyrobow cukierniczych
Dobieranie surowcéw, dodatkéw
do zywnosci i materiatow
pomocniczych do produkgji
wyrobdéw cukierniczych
Dobieranie maszyn, urzadzen i
drobnego sprzetu cukierniczego
do produkcji wyrobdw
cukierniczych
Obstugiwanie maszyn i urzadzen

4,69 3,13 -1,56 16

4,75 3,31 -1,44 16

TG.4.2.7 stosowanych w procesie produkcji 4,81 3,38 -1,43 16

cukierniczej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari (n=16); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Positkujgc sie przeprowadzong analiza umiejetnosci i szczegétowych efektow

ksztatcenia w zawodzie cukiernika proponujemy Kurs Umiejetno$ci Zawodowych, w ramach

ktdérego szczegdlna uwage nalezy zwréci¢ na zadania:

sporzadzanie potproduktéw  wyrobow cukierniczych i gotowych wyrobdw
cukierniczych,

przestrzeganie Zasad Dobrej Praktyki Produkcyjnej GMP, Dobrej Praktyki Higieniczne;j
GHP oraz systemu HACCP,

przeprowadzanie oceny organoleptycznej wyrobow cukierniczych w poszczegélnych
fazach procesu technologicznego,

okreslanie rodzajow wyrobow cukierniczych oraz sposobdéw ich sporzadzania,
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— przygotowywanie surowcow, dodatkéw do Zywnos$ci i materiatéw pomocniczych do

produkcji wyrobdéw cukierniczych.

6.7. Piekarz
Najistotniejszg umiejetno$cia w zawodzie piekarza jest zdaniem pracodawcow
Magazynowanie surowcow piekarskich TG.3.1 (istotno$¢ na poziomie 4,55). Najwieksze braki
kompetencyjne, na poziomie -1,74, dotycza Przygotowania pieczywa do dystrybucji TG.3.4 oraz
Magazynowanie surowcéw piekarskich TG.3.1, na poziomie -1,68. Luki kompetencyjne na

poziomie umiejetnosci w zawodzie piekarza przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 46. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnos$ci w zawodzie piekarza
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Legenda:

TG.3.1 Magazynowanie surowcow piekarskich

TG.3.2 Wytwarzanie ciasta oraz ksztaftowanie wyrobdw piekarskich
TG.3.3 Przygotowanie kesow ciasta do wypieku i wypiek ciasta
TG.3.4 Przygotowanie pieczywa do dystrybucji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=5); n-liczba przebadanych firm

Jak wskazuje powyzsza analiza najwieksze deficyty w umiejetnosciach respondenci
dostrzegli w Przygotowania pieczywa do dystrybucji TG.3.4 z tego powodu warto danag
umiejetnos¢ poddac pogtebionej analizie na poziomie szczegétowych efektow ksztatcenia. W
Tabeli 74 wymienione zostaly szczegétowe efekty Kksztalcenia dotyczace omawianej

umiejetnosci.
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Tabela 74. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych przygotowania
pieczywa do dystrybucji w zawodzie piekarza

Srednia ocena

Sredni stopieri Luka llos¢
Kod Kompetencja . . kompetencji . udzielonych
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi
Monitorowanie krytycznych
punktéw kontroli z systemem
TG.3.4.10 HACCP, ktére maja wptyw na 5,00 1,00 -4,00 1
bezpieczenstwo gotowych
wyrobéw
16.3.4.3 Planowanie sposobu 5,00 1,50 3,50 2
konfekcjonowania pieczywa
Wykonywanie czynnosci
1G.3.4.6 2wigzanych ze schiadzaniem i 4,50 1,50 -3,00 2
konfekcjonowaniem wyrobow
piekarskich
1G.3.4.4 Dobieranie urzadzen do 4,00 1,50 2,50 2
konfekcjonowania pieczywa
1G.3.4.5 Obsfuga urzadzen do 4,00 1,50 -2,50 2
konfekcjonowania pieczywa
Rozpoznawanie wad pieczywa oraz
TG.3.4.2 okreslanie przyczyny ich 2,50 1,00 -1,50 2
powstawania
TG.3.4.1 Ocena jakosSci gotowego pieczywa 4,50 3,50 -1,00 2
Okreslanie warunkow
TG.3.4.7 magazynowania gotowych 2,50 1,50 -1,00 2
wyrobdéw piekarskich
16349 Obstuga srodkow transportu 250 2,00 0,50 )
wewnetrznego
Magazynowanie gotowych
TG.3.4.8 wyrobdw piekarskich i 2,50 3,50 1,00 2

przygotowanie ich do ekspedycji

Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari (n=2); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Wyniki analiz luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w zawodzie piekarza oraz

poszczegdlnych efektow ksztatcenia w ramach umiejetnosci Przygotowania pieczywa do

dystrybucji TG.3.4 sklaniaja do rekomendacji Kursu Umiejetnosci Zawodowych, w ramach

ktérego szczegblng uwage nalezy zwroci¢ na nastepujace zadania zawodowe:

— monitorowanie krytycznych punktéw kontroli z systemem HACCP, ktére majg wplyw na

bezpieczenstwo gotowych wyrobéw,

— planowanie sposobu konfekcjonowania pieczywa,

— wykonywanie czynnos$ci zwigzanych ze schtadzaniem i konfekcjonowaniem wyrobéw

piekarskich,

— dobieranie urzadzen do konfekcjonowania pieczywa,

— obstuga urzadzen do konfekcjonowania pieczywa.

Wysoki poziom luki kompetencyjnej w ramach Magazynowania surowcéw piekarskich

TG.3.1 sktania do dalszej analizy rowniez tej umiejetnosSci na poziomie szczegétowych efektow

ksztatcenia, ktore przedstawione zostalty w Tabeli 75.
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Tabela 75. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych magazynowania
surowcow piekarskich w zawodzie piekarza

c . . | Srednia ocena lloéé
. Sredni stopien .. Luka .

Kod Kompetencja X L . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi

16318 Prowadzenie dokumentacn 4,50 1,50 3,00 )

magazynowej
Przyjmowanie dostaw surowcow i
TG.3.1.2 potproduktow piekarskich zgodnie 4,50 2,50 -2,00 2

z procedurami
Przestrzeganie zasad
16315 ,rozmleszc'zam:?\ surowcow i 4,50 2,50 2,00 5
potproduktow piekarskich oraz
warunkdéw ich magazynowania

Obstuga urzadzenia

TG.3.1.7 4,50 2,50 -2,00 2
magazynowych
Przestrzeganie procedur
TG.3.1.9 zapewnienia jakosci zdrowotnej 4,67 2,67 -2,00 3
zZywnosci

Rozpoznawanie surowcow,
dodatkow do zywnosci i
TG.3.1.1 materiatéw pomocniczych 4,67 3,33 -1,34 3
stosowanych do produkgji
wyrobdw piekarskich
Ocena jakosci surowcow

TG.3.14 . . 4,67 3,33 -1,34 3
piekarskich
Przestrzeganie zasad oceny
TG.3.1.3 organoleptycznej surowcéw 4,50 3,50 -1,00 2
piekarskich
Postugiwanie sie sprzetem i
TG.3.1.6 aparatura kontrolno-pomiarowa 4,33 3,33 -1,00 3

stosowang w magazynach

Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari (n=3); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach ksztatcenia
dotyczacych umiejetnosci Magazynowania surowcéw piekarskich TG.3.1 pozwala na polecenie
Kursu Umiejetnosci Zawodowych, na ktéry sktadaja sie zadania zawodowe wybrane z
omawianej grupy szczegdétowych efektéow ksztatcenia:
— prowadzenie dokumentacji magazynowej,
— przyjmowanie dostaw surowcéw i potproduktéw piekarskich zgodnie z procedurami,
— przestrzeganie zasad rozmieszczania surowcoOw i poOtproduktéw piekarskich oraz
warunkoéw ich magazynowania,
— obstuga urzadzenia magazynowych,

— przestrzeganie procedur zapewnienia jakos$ci zdrowotnej zywno$ci.
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6.8. Pracownik pomocniczy obstugi hotelowej
Najistotniejszg umiejetnoscia w zawodzie pracownika pomocniczego obstugi hotelowej
okazuje sie by¢ Wykonywanie prac pomocniczych w hotelowej czesci obiektu TG.1.1 (istotno$¢ na
poziomie 4,53), rowniez w tej umiejetnoSci wystepuje najwieksza luka kompetencyjna (na
poziomie -1,92). Duze braki kompetencyjne pojawily sie takze w umiejetnosci Wykonywania
prac pomocniczych w otoczeniu obiektu swiadczqcego ustugi hotelarskie TG.1.3 (na poziomie -

1,83). Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 47. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie pracownika
pomocniczego obstugi hotelowej

5 4,53

3,91

4

-1,92 -1,83

H Istotnos¢ M Luka

Legenda:

TG.1.1 Wykonywanie prac pomocniczych w hotelowej czesci obiektu

TG.1.2 Wykonywanie prac pomocniczych w gastronomicznej czesci obiektu

TG.1.3 Wykonywanie prac pomocniczych w otoczeniu obiektu swiadczqcego ustugi hotelarskie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=10); n-liczba przebadanych firm

Jak wskazuje powyzsza analiza najwieksze deficyty w umiejetnosciach respondenci
dostrzegli w Wykonywaniu prac pomocniczych w hotelowej czesci obiektu TG.1.1, z tego powodu
warto dang umiejetno$¢ poddac¢ pogiebionej analizie na poziomie szczeg6étowych efektow
ksztatcenia. W Tabeli 76 przedstawione zostaty szczegélowe efekty ksztatcenia dotyczace

umiejetnos$¢i TG.1.1.

137



Tabela 76. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
prac pomocniczych w hotelowej czesci obiektu w zawodzie pracownika pomocniczego
obstugi hotelowej

; i £ . " ' ys
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 05¢
udzielonych

. . . kompetencji ]
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentéow odpowiedzi

Kod Kompetencja

Dobieranie srodkéw ochrony
indywidualnej do rodzaju prac
TG.1.1.10 porzadkowych w jednostkach 4,71 2,29 -2,42 7
mieszkalnych i w czesci
ogdlnodostepnej obiektu
Przygotowywanie jednostki
mieszkalnej do przyjecia gosci
Przestrzeganie zasad
TG.1.1.12 postepowania w sytuacjach 4,63 2,38 -2,25 8
nietypowych i niebezpiecznych
Wykonywanie czynnosci
porzgdkowych w weizle
TG.1.1.6 higieniczno-sanitarnym z 4,75 2,63 -2,12 8
zastosowaniem srodkdw czystosci
i Srodkéw dezynfekcyjnych
Rozréznianie rodzajéw prac
TG.1.1.2 porzgdkowych w czesci hotelowej 4,75 2,75 -2,00 8
obiektu
Utrzymywanie czystosci i porzadku
w czesci ogbélnodostepnej obiektu
Rozrdznianie elementéw
TG.1.1.1 wyposazenia pomieszczen czesci 4,75 2,88 -1,87 8
hotelowej obiektu
Wykonywanie prac pomocniczych
TG.1.1.11 zwigzanych z obstugg gosci 4,50 2,63 -1,87 8
hotelowych
Stosowanie sprzetu, srodkow i
narzedzi do utrzymania czystosci i

TG.1.1.7 4,88 2,63 -2,25 8

TG.1.1.4 4,88 2,88 -2,00 8

TG.1.1.3 - . 4,75 3,00 -1,75 8
porzadku w czesci hotelowej
obiektu
TG115 Rozroznlanlg rodzajéw jednostek 4,50 288 162 8
mieszkalnych
Obstugiwanie urzadzen
TG.1.1.9 stanowigcych wyposazenie pralni 3,86 2,29 -1,57 7
hotelowej
16118 Korzystanie z hotelowych srodkéw 314 186 128 7

transportu wewnetrznego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=8); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Wyniki analiz luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetnosci w zawodzie pracownika
pomocniczego obstugi hotelowej oraz poszczegdlnych efektéw ksztatcenia w ramach
umiejetnosci Wykonywania prac pomocniczych w hotelowej czesci obiektu TG.1.1 sktaniajg do
rekomendacji Kursu Umiejetnos$ci Zawodowych obejmujacego nastepujgce zadania zawodowe:
— dobieranie $rodkéw ochrony indywidualnej do rodzaju prac porzadkowych w
jednostkach mieszkalnych i w czesSci ogélnodostepnej obiektu,
— przygotowywanie jednostki mieszkalnej do przyjecia gosci,

— przestrzeganie zasad postepowania w sytuacjach nietypowych i niebezpiecznych,
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— wykonywanie czynnoSci porzadkowych w weZle higieniczno-sanitarnym z
zastosowaniem Srodkdéw czystosci i srodkéw dezynfekcyjnych,
— rozrdznianie rodzajéw prac porzadkowych w czes$ci hotelowej obiektu,
— utrzymywanie czystosci i porzadku w czeSci ogélnodostepnej obiektu.
Wysoki poziom luki kompetencyjnej w ramach umiejetnosci Wykonywania prac
pomocniczych w otoczeniu obiektu $wiadczqcego ustugi hotelarskie TG.1.3 sktania do analizy
réwniez tej umiejetnoSci na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia, ktére przedstawione

zostaty w Tabeli 77.

Tabela 77. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
prac pomocniczych w otoczeniu obiektu swiadczacego ustugi hotelarskie w zawodzie
pracownika pomocniczego obstugi hotelowej

Sredni stopien Srednia ocena Luka .Ilosc
udzielonych

. , . kompetencji )
istotnosci N kompetencyjna L.
absolwentéow odpowiedzi

Kod Kompetencja

Wykonywanie prac zwigzanych z
utrzymaniem czystosci i porzadku
TG.1.3.4 w otoczeniu obiektu swiadczacego 4,43 2,29 -2,14 7
ustugi hotelarskie, na parkingu i
drogach dojazdowych
Stosowanie recznego i
zmechanizowanego sprzetu do
TG.1.3.3 prac porzadkowych w otoczeniu 4,63 2,50 -2,13 8
obiektu $wiadczacego ustugi
hotelarskie
Rozréznianie rodzajéw prac
porzadkowych w otoczeniu

TG.1.3.2 . . . 4,63 2,63 -2,00 8
obiektu swiadczgcego ustugi
hotelarskie
TG.1.3.5 Stosowanie metod, Srodkow i 3,71 1,86 1,85 7
sprzetu do pielegnacji roslin
16136 Stosowanie urzadzen, narzedzi i 350 167 183 6

sprzetu do prac ogrodniczych
Wykonywanie czynnosci
TG.1.3.7 zwigzanych z pielegnacjg roslin i 3,50 1,67 -1,83 6
terendw zieleni
Stosowanie narzedzi i materiatéw
TG.1.3.8 do prac zwigzanych z konserwacja 3,29 1,57 -1,72 7
sprzetu rekreacyjnego

Rozpoznawanie elementéw
otoczenia eksploatacyjnego

TG.1.3.1 . o . 4,13 2,63 -1,50 8
obiektu $wiadczacego ustugi
hotelarskie
Wykonywanie prac zwigzanych z
TG.1.3.9 konserwacjg sprzetu 3,00 1,57 -1,43 7
rekreacyjnego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=8); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Analiza luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach ksztatcenia

dotyczacych umiejetnosci Wykonywania prac pomocniczych w otoczeniu obiektu Swiadczgcego
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ustugi hotelarskie TG.1.3 pozwala na polecenie Kursu Umiejetnosci Zawodowych, na ktory
sktadajg sie zadania zawodowe wybrane z omawianej grupy szczeg6towych efektéw ksztatcenia:
— wykonywanie prac zwigzanych z utrzymaniem czystos$ci i porzadku w otoczeniu obiektu
$wiadczacego ustugi hotelarskie, na parkingu i drogach dojazdowych,
— stosowanie recznego i zmechanizowanego sprzetu do prac porzadkowych w otoczeniu
obiektu $wiadczacego ustugi hotelarskie,
— rozréznianie rodzajow prac porzadkowych w otoczeniu obiektu $wiadczacego ustugi
hotelarskie,
— stosowanie metod, Srodkow i sprzetu do pielegnacji roslin,
— stosowanie urzadzen, narzedzi i sprzetu do prac ogrodniczych,

— wykonywanie czynno$ci zwiazanych z pielegnacja roslin i terenéw zieleni.

6.9. Technik technologii zywnosci
Najistotniejszg umiejetno$cia w zawodzie technika technologii Zywnos$ci jest zdaniem
pracodawcéw Przygotowywanie surowcow, dodatkéw do zywnosci i materiatéw pomocniczych
TG.2.1 (istotno$¢ na poziomie 5,00), réwniez w tej umiejetnoSci wystepuje najwieksza luka
kompetencyjna (na poziomie -1,33). Duze braki kompetencyjne pojawity sie réwniez w
umiejetnosSci Prowadzenie proceséw produkcji wyrobéw spozywczych TG.2.2 (na poziomie -1,24).
Luki kompetencyjne na poziomie umiejetno$ci w zawodzie technika technologii Zywnosci

przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 48. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika technologii
zZywnosci

6,00
5,00 4,90 479
5,00
4,00
3,00
3,00 2,79
2,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
1,00
l)OOI)OOI)OOI)OOI'OOI)OO')OOI)OOI)OO
0,00
”0 13
'»04'» 690216, 3, R RN G A A A oa
-100,@ ¥ 708" L P SRS S I I "’-o@ 0,79
200 133 L24
H Istotno$¢ M Luka
Legenda:
TG.2.1 Przygotowywanie surowcéw, dodatkéw do zZywnosci i materiatéw pomocniczych
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TG.2.2
TG.2.3
TG.3.1
TG.3.2
TG.3.3
TG.3.4
TG.4.3
TG.5.1
TG.5.2
TG.5.3
TG.5.4
TG.6.1
T1G.6.2
TG.6.3
TG.16.1
TG.16.2

Prowadzenie proceséw produkcji wyrobéw spozywczych

Magazynowanie wyrobéw gotowych i przygotowanie ich do wysytki

Magazynowanie surowcow piekarskich

Wytwarzanie ciasta oraz ksztattowanie wyrobdw piekarskich

Przygotowanie kesow ciasta do wypieku i wypiek ciasta

Przygotowanie pieczywa do dystrybucji

Dekorowanie wyrobow cukierniczych i przygotowanie ich do dystrybucji

Rozbidr i wykrawanie miesa

Magazynowanie i przygotowanie miesa do dystrybucji

Wykonywanie prac zwigzanych z produkcjg przetworéw miesnych i ttuszczowych
Magazynowanie i przygotowanie przetworow miesnych i ttuszczowych do dystrybucji
Wstepna obrobka surowcoéw rybnych

Wykonywanie prac zwigzanych z produkcjq przetworow rybnych

Przygotowywanie surowcéw oraz przetwordw rybnych do dystrybucji i magazynowania
Organizowanie produkcji wyrobéw spozywczych

Nadzorowanie produkcji wyrobow spozywczych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=5); n-liczba przebadanych firm

Jak wskazuje powyzsza analiza najwieksze deficyty w umiejetnosciach respondenci

dostrzegli w Przygotowywaniu surowcéw, dodatkéw do zZywnosci i materiatow pomocniczych

TG.2.1, z tego powodu warto dang umiejetnos¢ podda¢ pogtebionej analizie na poziomie

szczegOtowych efektéw ksztatcenia. W Tabeli 78 wymienione zostaty szczegélowe efekty

ksztatcenia dotyczace umiejetnoséi TG.2.1.

Tabela 78. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych przygotowywania
surowcow, dodatkéw do ZzywnoSci i materialbw pomocniczych w zawodzie technika
technologii zywnosSci

Kod

. S i llos¢
Sredni stopien Srednia ocena Luka . 05¢
udzielonych

- . kompetencji .
istotnosci . kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi

Kompetencja

TG.2.1.1

TG.2.1.2

TG.2.1.3

TG.2.1.4

TG.2.1.5

Dobieranie surowcow, dodatkéw
do zywnosci i materiatéw
pomocniczych do produkcji
wyrobdéw spozywczych
Przeprowadzanie oceny
organoleptycznej surowcdw,
dodatkéw do zywnosci
i materiatéw pomocniczych
Wykonywanie czynnosci
zwigzanych z przygotowywaniem
surowcow, dodatkéw do zywnosci
i materiatéw pomocniczych
Uzytkowanie maszyn i urzadzen
stosowanych do przygotowywania
surowcéw, dodatkéw do zywnosci
i materiatéw pomocniczych
dobieranie warunkéw do
przechowywania zywnosci
Dokumentowanie przebiegu pracy

maszyn i urzadzen zgodnie 5,00 3,67 -1,33 3
z procedurami systemu HACCP

5,00 3,67 -1,33 3

5,00 3,67 -1,33 3

5,00 3,67 -1,33 3

5,00 3,67 -1,33 3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari (n=3); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
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Wyniki analiz luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w zawodzie technika
technologii Zywno$ci oraz poszczegdlnych efektow ksztalcenia w ramach umiejetnosci
Przygotowywania surowcéw, dodatkéw do zywnosci i materiatéw pomocniczych TG.2.1 skianiaja
do rekomendacji Kursu Umiejetnosci Zawodowych obejmujacego nastepujace zadania
zawodowe:

— dobieranie surowcéw, dodatkéow do zZywnosci i materiatéw pomocniczych do produkgc;ji
wyrobow spozywczych,

— przeprowadzanie oceny organoleptycznej surowcoéw, dodatkéw do zZywnosci i
materiatdbw pomocniczych,

— wykonywanie czynno$ci zwigzanych z przygotowywaniem surowcéw, dodatkéw do
zZywnosci i materiatdw pomocniczych,

— uzytkowanie maszyn i urzadzen stosowanych do przygotowywania surowcow,
dodatkéw do zZywnos$ci i materialdw pomocniczych dobieranie warunkéw do
przechowywania zywnoSci,

— dokumentowanie przebiegu pracy maszyn i urzadzen zgodnie z procedurami systemu
HACCP.

Wysoki poziom luki kompetencyjnej w ramach umiejetnosci Prowadzenia proceséw

produkcji wyrobow spozywczych TG.2.2 sktania do analizy rowniez tej umiejetnos$ci na poziomie

szczegbtowych efektéw ksztatcenia, ktére przedstawione zostaty w Tabeli 79.

Tabela 79. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych prowadzenia
procesow produkcji wyrobow spozywczych w zawodzie technika technologii zywnosci

P . . Srednia ocena llos¢
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja X , . kompetencji X udzielonych
istotnosci N kompetencyjna L
absolwentow odpowiedzi
Rozréznianie technologii produkcji
16.2.2.1 gl p g 5,00 3,67 -1,33 3

wyrobdéw spozywczych
Dobér parametréw
TG.2.2.2 technologicznych do produkgc;ji 5,00 3,67 -1,33 3
wyrobdéw spozywczych
Postugiwanie sie dokumentacja
TG.2.2.3 technologiczng dotyczaca 5,00 3,67 -1,33 3
produkcji wyrobow spozywczych
Wykonywanie czynnosci
zwigzanych z prowadzeniem
proceséw produkcji wyrobow
spozywczych
Przeprowadzanie oceny
organoleptycznej potproduktow i
TG.2.2.6 wyrobdéw gotowych w 5,00 3,67 -1,33 3
poszczegdlnych fazach procesu
technologicznego
Uzytkowanie maszyn i urzadzen
TG.2.2.5 stosowanych w produkgji 4,33 3,33 -1,00 3
wyrobéw spozywczych
Prowadzenie proceséw
technologicznych z zachowaniem

TG.2.2.4 5,00 3,67 -1,33 3

TG.2.2.7 5,00 4,00 -1,00 3
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Zasad Dobrej Praktyki
Produkcyjnej GMP

Zrédfo: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badan (n=3); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
Analiza luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach ksztatcenia
dotyczacych umiejetno$ci Prowadzenia proceséw produkcji wyrobéw spozywczych TG.2.2
pozwala na zaproponowanie Kursu Umiejetnosci Zawodowych, na ktory sktadaja sie zadania
zawodowe wybrane z omawianej grupy szczegétowych efektéw ksztatcenia:
— rozréznianie technologii produkcji wyrobéw spozywczych,
— dobér parametréw technologicznych do produkcji wyrobéw spozywczych,
— postugiwanie sie dokumentacja technologiczng dotyczaca produkcji wyrobéw
spozywczych,
— wykonywanie czynnoS$ci zwigzanych z prowadzeniem proceséw produkcji wyrobdw
spozywczych,
— przeprowadzanie oceny organoleptycznej potproduktéw i wyrobéw gotowych w

poszczegdlnych fazach procesu technologicznego.

6.10. Technik turystyki wiejskiej
W zawodzie technika turystyki wiejskiej wszystkie umiejetnosci zostaty uznane przez
pracodawcéw za bardzo istotne. Najwieksza luka kompetencyjna dotyczy umiejetnosci
Przygotowanie i sprzedaz imprez i ustug turystycznych TG.8.1 (na poziomie -2). Na wysokim
poziomie znalazly sie rowniez deficyty w umiejetno$ciach Prowadzenie produkcji w
gospodarstwie rolnym TG.9.1 (na poziomie -1,96) i Obstuga klienta w gospodarstwie
agroturystycznym TG.9.3 (na poziomie -1,95). Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w

zawodzie technika technologii Zzywnosci przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 49. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetnosci w zawodzie technika turystyki
wiejskiej
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Legenda:
TG.8.1
TG.8.2
TG.8.3
TG.9.1
TG.9.2
TG.9.3

N

w

N

[N

2 -1,90

-1,80

-1,96 -1,84

H Istotno$¢ M Luka

Przygotowanie i sprzedaz imprez i ustug turystycznych
Realizowanie imprez i ustug turystycznych

Rozliczanie imprez i ustug turystycznych

Prowadzenie produkcji w gospodarstwie rolnym
Zastosowanie gospodarstwa rolnego do dziatalnosci agroturystycznej
Obstuga klienta w gospodarstwie agroturystycznym

5 5 5 5 5 5
0
TG. TG. TG. TG. TG. TG.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari (n=5); n-liczba przebadanych firm

-1,95

Jak wskazuje powyzsza analiza najwieksze deficyty w umiejetnosciach respondenci

dostrzegli w Przygotowaniu i sprzedazy imprez i ustug turystycznych TG.8.1, z tego powodu warto

dang umiejetno$¢ poddac¢ pogtebionej analizie na poziomie szczegétowych efektéw ksztatcenia.

W Tabeli 80 wymienione zostaty szczegétowe efekty ksztatcenia dotyczace umiejetnoséi TG.8.1.

Tabela 80. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych przygotowanie i

sprzedaz imprez i ushug turystycznych w zawodzie technika turystyki wiejskiej

. . . . | Srednia ocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . g kompetencji . udzielonych
istotnosci , kompetencyjna L.
absolwentéw odpowiedzi
16.81.1 Klasyfikowanie imprez i ustug 5,00 3,00 2,00 4
turystycznych
Rozpoznawanie oczekiwan
TG.8.1.2 klientéw dotyczacych imprez i 5,00 3,00 -2,00 4
ustug turystycznych
Korzystanie z dostepnych zrédet
TG.8.1.3 informacji geograficzne;j i 5,00 3,00 -2,00 4
turystycznej
Wykorzystywanie wiedzy z zakresu
TG.8.1.4 geografii turystycznej Polski i 5,00 3,00 -2,00 4
Swiata
16.8.1.5 Opracowywanie programow 5,00 3,00 -2,00 4
imprez turystycznych
Dobieranie ustugodawcéw do
TG.8.1.6 rodzaju imprez i ustug 5,00 3,00 -2,00 4
turystycznych
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Kalkulowanie kosztéw imprez i

TG.8.1.7 5,00 3,00 -2,00 4
ustug turystycznych
16818 Prowadzenie rezerwacji imprez i 5,00 3,00 2,00 4
ustug turystycznych
Stosowanie instrumentéw
TG.8.1.9 marketingu w sprzedazy imprez i 5,00 3,00 -2,00 4
ustug turystycznych
Wspbtpraca z uczestnikami rynku
TG.8.1.10 5,00 3,00 -2,00 4
turystycznego
Sporzadzanie dokumentéw
16.8.111 zwigzanych z przygotowaniem i 5,00 3,00 2,00 4

sprzedazg imprez i ustug
turystycznych

Zrédfo: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari (n=4); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat

omawianej umiejetnosci

Wyniki analiz luk kompetencyjnych dotyczacych umiejetno$ci w zawodzie technika

turystyki wiejskiej oraz poszczegélnych efektow ksztatcenia w ramach umiejetnosci

Przygotowania i sprzedaZy imprez i ustug turystycznych TG.8.1 sklaniaja do rekomendacji Kursu

Umiejetnosci Zawodowych obejmujacego nastepujace zadania zawodowe:

klasyfikowanie imprez i ustug turystycznych,

rozpoznawanie oczekiwan klientéw dotyczacych imprez i ustug turystycznych,
korzystanie z dostepnych Zrodet informacji geograficznej i turystycznej,
wykorzystywanie wiedzy z zakresu geografii turystycznej Polski i Swiata,
opracowywanie programow imprez turystycznych,

dobieranie ustugodawcéw do rodzaju imprez i ustug turystycznych,
kalkulowanie kosztéw imprez i ustug turystycznych,

prowadzenie rezerwacji imprez i ustug turystycznych,

stosowanie instrumentéw marketingu w sprzedazy imprez i ustug turystycznych,
wspotpraca z uczestnikami rynku turystycznego,

sporzadzanie dokumentéw zwigzanych z przygotowaniem i sprzedazg imprez i ustug

turystycznych.

Wysoki poziom luki kompetencyjnej w ramach umiejetnosci Prowadzenia produkcji w

gospodarstwie rolnym TG.9.1 sklania do analizy réwniez tej umiejetno$ci na poziomie

szczegOtowych efektéw ksztatcenia, ktére przedstawione zostaty w Tabeli 81.

Tabela 81. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych prowadzenie
produkcji w gospodarstwie rolnym w zawodzie technika turystyki wiejskiej

f . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka X
Kod Kompetencja . , . kompetencji . udzielonych
istotnosci ) kompetencyjna Lo
absolwentow odpowiedzi
Dobieranie grup i gatunkdéw roslin
16911 do warunkdéw przyrodniczych i 5,00 3,00 2,00 4

ekonomicznych gospodarstwa
rolnego
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Dobieranie gatunkow i grup
zwierzat do warunkéw
przyrodniczych i ekonomicznych
gospodarstwa rolnego
Planowanie i organizowanie
TG.9.1.5 produkcji zwierzecej w 5,00 3,00 -2,00 3
gospodarstwie rolnym
Prowadzenie prac zwigzanych z
zywieniem, rozrodem oraz

TG.9.1.4 5,00 3,00 -2,00 3

TG.9.1.6 . . . 5,00 3,00 -2,00 3
pielegnacjg zwierzat
gospodarskich
Wykonywanie zabiegéw
TG.9.1.7 zwigzanych z higieng zwierzat i 5,00 3,00 -2,00 3

pomieszczen gospodarskich
Dobieranie i eksploatowanie
narzedzi i maszyn do
TG.9.1.8 kompleksowej mechanizacji 5,00 3,00 -2,00 3
proceséw technologicznych w
produkcji roslinnej i zwierzecej
Przestrzeganie zasad identyfikacji i
TG.9.1.9 rejestracji zwierzat gospodarskich 5,00 3,00 -2,00 3
oraz obrotu nimi
Kontrolowanie jakosci
wykonywanych prac zwigzanych z
prowadzeniem produkcji w
gospodarstwie rolnym
Eksploatowanie pojazdow,
maszyn, narzedzi i urzadzen
przestrzegajac zasad
TG.9.1.11 bezpieczenstwa i higieny pracy i 5,00 3,00 -2,00 3
stosujac przepisy prawa dotyczace
ochrony przeciwpozarowe;j i
ochrony srodowiska
Stosowanie ekologicznych metod
produkcji rolniczej
Prowadzenie produkgcji rolniczej
zgodnie ze Zwykfg Dobrg Praktyka
Rolniczg i z Zasadami Wzajemnej
Zgodnosci
Prowadzenie sprzedazy zwierzat
TG.9.1.14 oraz produktéw pochodzenia 5,00 3,00 -2,00 3
rolniczego
Obliczanie optacalnosci produkcji
rolniczej
Planowanie, organizowanie i
wykonywanie zabiegéw
TG.9.1.2 agrotechnicznych w produkcji 5,00 3,25 -1,75 4
roslin na gruntach ornych i
uzytkach zielonych
Zaktadanie i pielegnowanie
TG.9.1.3 ogrodoéw warzywnych i sadu 5,00 3,25 -1,75 4
przydomowego

TG.9.1.10 5,00 3,00 -2,00 3

TG.9.1.12 5,00 3,00 -2,00 3

TG.9.1.13 5,00 3,00 -2,00 3

TG.9.1.15 5,00 3,00 -2,00 3

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=4); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci

Analiza luk kompetencyjnych w umiejetnosciach i szczegétowych efektach ksztatcenia
dotyczacych umiejetnosci Prowadzenia produkcji w gospodarstwie rolnym TG.9.1 pozwala na
zaproponowanie Kursu Umiejetno$ci Zawodowych, na ktéry sktadaja sie zadania zawodowe

wybrane z omawianej grupy szczeg6towych efektéow ksztatcenia:
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— dobieranie grup i gatunkéw roslin do warunkéw przyrodniczych i ekonomicznych
gospodarstwa rolnego,

— dobieranie gatunkéw i grup zwierzat do warunkéw przyrodniczych i ekonomicznych
gospodarstwa rolnego,

— planowanie i organizowanie produkcji zwierzecej w gospodarstwie rolnym,

— prowadzenie prac zwigzanych z Zywieniem, rozrodem oraz pielegnacja zwierzat
gospodarskich,

— wykonywanie zabiegdw zwigzanych z higieng zwierzat i pomieszczen gospodarskich,

— dobieranie i eksploatowanie narzedzi i maszyn do kompleksowej mechanizacji proceséw
technologicznych w produkcji roslinnej i zwierzecej,

— przestrzeganie zasad identyfikacji i rejestracji zwierzat gospodarskich oraz obrotu nimi,

— kontrolowanie jako$ci wykonywanych prac zwigzanych z prowadzeniem produkcji w
gospodarstwie rolnym,

— eksploatowanie pojazdéw, maszyn, narzedzi i urzadzen przestrzegajac zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy i stosujac przepisy prawa dotyczace ochrony
przeciwpozarowej i ochrony $rodowiska,

— stosowanie ekologicznych metod produkcji rolniczej,

— prowadzenie produkcji rolniczej zgodnie ze Zwykla Dobra Praktyka Rolnicza i z
Zasadami Wzajemnej ZgodnoSci,

— prowadzenie sprzedazy zwierzat oraz produktéw pochodzenia rolniczego,

— obliczanie optacalnos$ci produkcji rolnicze;.

7. MEDYCZNO-SPOLECZNY OBSZAR KSZTALCENIA

7.1. Technik masazysta
Ws$réd umiejetnosci w zawodzie technika masazysty najistotniejsze okazalo sie
Wykonywanie masazu kosmetycznego i profilaktycznego MS.1.3 (istotno$¢ na poziomie 5,00).
Réwniez w tej umiejetnosci luka kompetencyjna jest najwieksza - na poziomie -2,00. W
przypadku innych grup efektow Kksztatcenia umiejetno$ci absolwentéw przewyzszaja ich

istotno$¢.
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Wykres 50. Luki kompetencyjne na poziomie umiejetno$ci w zawodzie technika
masazysty

6,00
5,00
5,00

4,00

3,00
2,00 2,00
2,00
1,00 1,00

0,00

MsS.1.1 MS.1.2 MS.
-1,00
-2,00

-2,00

-3,00 M Istotno$¢ M Luka

Legenda:

MS.1.1 Wykonywanie masazu medycznego

MS.1.2 Wykonywanie masazu sportowego

MS.1.3 Wykonywanie masazu kosmetycznego i profilaktycznego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=1); n-liczba przebadanych firm

Analiza luk kompetencyjnych na poziomie umiejetnosci wyraznie wskazuje na istnienie
brakow w grupie efektéw ksztalcenia M.S.1.3 Wykonywanie masazu kosmetycznego i
profilaktycznego. Z tego powodu umiejetno$¢ ta powinna zosta¢ poddana analizie na poziomie
szczegOtowych efektow ksztatcenia. W Tabeli 82 wymienione zostaty luki kompetencyjne w

szczeg6towych efektach ksztatcenia dotyczacych tej umiejetnosci.

Tabela 82. Lista luk kompetencyjnych w efektach ksztalcenia dotyczacych wykonywania
masazu kosmetycznego i profilaktycznego w zawodzie technika masazysty

. . . . | Sredniaocena llosé
. Sredni stopien .. Luka .
Kod Kompetencja . L. kompetencji . udzielonych
istotnosci . kompetencyjna L.
absolwentow odpowiedzi
MS.13.1 Dobieranie rodz.aju masazu 5,00 3,00 2,00 1
relaksacyjnego
MS.1.3.2 Przestrzeganie zasad masazu 5,00 3,00 2,00 1
kosmetycznego
MS.1.3.3 Przestrzeggme zasad masazu 5,00 3,00 12,00 1
profilaktycznego
MS.1.3.4 Wykonywanie masazu 5,00 3,00 2,00 1
relaksacyjnego
MS.1.3.5 Wykonywanie masazu 5,00 3,00 2,00 1
profilaktycznego
MS.1.3.6 Wykonywanie masazu 5,00 3,00 -2,00 1

kosmetycznego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar (n=1); n-liczba firm, ktére wypowiedziaty sie na temat
omawianej umiejetnosci
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Opierajac sie na analizie luk kompetencyjnych w umiejetno$ciach w zawodzie technika
masazysty oraz luk kompetencyjnych dotyczacych szczegoétowych efektéw ksztalcenia
odnoszacych sie do umiejetnosci Wykonywania masazu kosmetycznego i profilaktycznego MS.1.3
mozna zaproponowac¢ Kurs Umiejetnosci Zawodowych obejmujacy nastepujgce zadania
zawodowe:

— dobieranie rodzaju masazu relaksacyjnego,

— przestrzeganie zasad masazu kosmetycznego,
— przestrzeganie zasad masazu profilaktycznego,
— wykonywanie masazu relaksacyjnego,

— wykonywanie masazu profilaktycznego,

— wykonywanie masazu kosmetycznego.

Wskazane zadania wybrane zostaty sposréd szczegétowych efektow ksztatcenia
dotyczacych umiejetnosci Wykonywania masazu kosmetycznego i profilaktycznego, w oparciu o

poziom luki kompetencyjne;j.

8. ARTYSTYCZNY OBSZAR KSZTALCENIA

Obszar artystyczny jest reprezentowany na terenie Biatostockiego Obszaru
Funkcjonalnego tylko przez jeden kierunek, a mianowicie technika realizacji nagran i nagto$nien
w Zespole Szkét Ogolnoksztatcacych i Technicznych w Biatymstoku. Jest to zawdd nowy, na
ktérym ksztatcenie rozpoczeto w 2017 roku. W ramach badania luki kompetencyjnej w obszarze
artystycznym kwestionariusz zostat uzupeiniony w 3 firmach. Badane firmy zatrudniajg
pracownikéw na takich stanowiskach jak: ztotnik, krawiec, elektryk i stolarz. Na stanowisku
ztotnika preferowanym kierunkiem ksztatcenia jest technik jubiler, ktory jest obecnie ksztatcony
jedynie w rzemio$le. Z uwagi na fakt, iz na powyzszych stanowiskach, za wyjatkiem zlotnika,
zatrudniani sg absolwenci z innych obszaréw ksztalcenia, nie ma mozliwos$ci prezentacji danych
dotyczacych rekomendacji do Kurséw Umiejetnos$ci Zawodowych dla zawodu technika realizacji

nagran i nagtosnien.
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