
Centrum Kompetencji BOF – kompleksowy model wsparcia i modernizacji systemu kształcenia zawodowego na terenie Białostockiego Obszaru Funkcjonalnego 

     

 

 

 

 
 

 

 

 

	

	 	

KOMPETENCJE KLUCZOWE 
 

RAPORT Z BADAŃ POTRZEB 
KOMPETENCYJNYCH FIRM NA TERENIE BOF 

      



Centrum Kompetencji BOF – kompleksowy model wsparcia i modernizacji systemu kształcenia zawodowego na terenie Białostockiego Obszaru Funkcjonalnego 

     

 

 

 

 
 

	

	

	

Zespół	badawczy:	

Beta	Banach	

Katarzyna	Baczyńska	–	Koc	

Karolina	Matyszewska-Marczukiewicz	

Kinga	Maja	Rećko	

Agnieszka	Zambrzycka	

Justyna	Żynel-Etel	

	

	
	
	

Raport	przygotowany	w	ramach	projektu	
	

„Centrum	Kompetencji	BOF	-	kompleksowy	model	wsparcia	i	modernizacji	systemu	
kształcenia	zawodowego	na	terenie	Białostockiego	Obszaru	Funkcjonalnego”	

	
realizowanego	w	ramach	Regionalnego	Programu	Operacyjnego	Województwa	Podlaskiego	na	

lata	2014-2021	
	

	

	

	

	

	

	

	

	

 
 

Białystok, 2022 



     

 

 

 

 
 

 

WSTĘP ............................................................................................................................................ 5 

ROZDZIAŁ 1. KOMPETENCJE KLUCZOWE .......................................................................................... 8 
Porozumiewanie się w języku ojczystym ........................................................................................ 8 
Porozumiewanie się w językach obcych ......................................................................................... 9 
Kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne ......................... 10 
Kompetencje informatyczne ......................................................................................................... 11 
Umiejętność uczenia się ............................................................................................................... 11 
Kompetencje społeczne i obywatelskie ........................................................................................ 12 
Inicjatywność i przedsiębiorczość ................................................................................................. 14 
Świadomość i ekspresja kulturalna .............................................................................................. 15 

ROZDZIAŁ 2. ANALIZA KOMPETENCJI KLUCZOWYCH   W OBSZARZE ADMINISTRACYJNO-
USŁUGOWYM ............................................................................................................................... 16 

Technik handlowiec ...................................................................................................................... 16 
Technik ekonomista ..................................................................................................................... 17 
Technik logistyk ............................................................................................................................ 18 
Magazynier .................................................................................................................................. 19 
Stolarz .......................................................................................................................................... 19 
Technik technologii drewna ......................................................................................................... 20 
Fryzjer ........................................................................................................................................... 21 
Technik usług fryzjerskich ............................................................................................................. 21 
Technik przemysłu mody .............................................................................................................. 22 
Technik fotografii i multimediów ................................................................................................. 23 
Technik grafiki i poligrafii cyfrowej .............................................................................................. 24 
Technik organizacji reklamy ......................................................................................................... 24 
Tapicer .......................................................................................................................................... 25 

ROZDZIAŁ 3. ANALIZA KOMPETENCJI KLUCZOWYCH   W OBSZARZE BUDOWLANYM ..................... 26 
Dekarz .......................................................................................................................................... 26 
Monter sieci i instalacji sanitarnych ............................................................................................. 27 
Monter zabudowy i robót wykończeniowych w budownictwie .................................................... 28 
Murarz tynkarz ............................................................................................................................. 29 
Technik gazownictwa ................................................................................................................... 29 
Technik inżynierii sanitarnej ......................................................................................................... 30 
Technik robót wykończeniowych w budownictwie ....................................................................... 31 
Technik geodeta ........................................................................................................................... 31 
Technik budowy dróg ................................................................................................................... 32 

ROZDZIAŁ 4. ANALIZA KLUCZOWYCH W OBSZARZE ELEKTRYCZNO-ELEKTRONICZNYM ................... 33 
Elektronik ..................................................................................................................................... 34 
Elektryk ......................................................................................................................................... 35 
Technik elektronik ........................................................................................................................ 36 
Technik elektryk ........................................................................................................................... 37 
Technik informatyk ....................................................................................................................... 37 
Technik teleinformatyk ................................................................................................................. 38 
Technik mechatronik .................................................................................................................... 39 

ROZDZIAŁ 5. ANALIZA KOMPETENCJI KLUCZOWYCH   W OBSZARZE MECHANICZNYM I GÓRNICZO-
HUTNICZYM .................................................................................................................................. 39 

Technik mechanik ......................................................................................................................... 41 
Operator obrabiarek skrawających .............................................................................................. 42 
Technik pojazdów samochodowych ............................................................................................. 43 
Mechanik pojazdów samochodowych ......................................................................................... 43 
Blacharz samochodowy ................................................................................................................ 44 



     

 

 

 

 
 

Lakiernik ....................................................................................................................................... 45 
Elektromechanik pojazdów samochodowych .............................................................................. 46 
Operator maszyn i urządzeń do przetwórstwa tworzyw sztucznych ............................................ 46 

ROZDZIAŁ 6. ANALIZA KOMPETENCJI KLUCZOWYCH   W OBSZARZE ROLNICZO-LEŚNYM Z OCHRONĄ 
ŚRODOWISKA ............................................................................................................................... 47 

Ogrodnik ....................................................................................................................................... 48 
Technik architektury krajobrazu ................................................................................................... 49 

ROZDZIAŁ 7. ANALIZA KOMPETENCJI KLUCZOWYCH   W OBSZARZE TURYSTYCZNO-
GASTRONOMICZNYM .................................................................................................................... 49 

Kelner ........................................................................................................................................... 50 
Kucharz ......................................................................................................................................... 51 
Piekarz .......................................................................................................................................... 52 
Cukiernik ....................................................................................................................................... 52 
Technik żywienia i usług gastronomicznych ................................................................................. 53 
Technik technologii żywności ....................................................................................................... 54 
Technik hotelarstwa ..................................................................................................................... 54 
Pracownik pomocniczy obsługi hotelowej .................................................................................... 55 
Technik obsługi turystycznej ........................................................................................................ 56 
Technik turystyki wiejskiej ............................................................................................................ 57 

ROZDZIAŁ 8. ANALIZA KOMPETENCJI KLUCZOWYCH   W OBSZARZE MEDYCZNO-SPOŁECZNYM ..... 57 
Technik masażysta ....................................................................................................................... 58 

ROZDZIAŁ 9. ANALIZA KOMPETENCYJNEJ KOMPETENCJI KLUCZOWYCH W OBSZARZE 
ARTYSTYCZNYM ............................................................................................................................ 59 

PODSUMOWANIE ......................................................................................................................... 60 



 

 5 

Wstęp	
	

Praca	 na	 współczesnych	 stanowiskach	 pracy	 wymaga	 w	 coraz	 większym	 stopniu	

posiadania	nie	tylko	kompetencji	zawodowych	ścisłe	związanych	z	charakterem	zadań	na	danym	

stanowisku,	ale	także	kompetencji	związanych	z	samorealizacją	i	rozwojem	osobistym.	Wysoka	

dynamika	 współczesnych	 zmian	 społeczno-gospodarczych,	 w	 tym	 globalizacja	 sprawia,	 iż	

stanowiska	 pracy,	 ale	 także	 szerzej	 warunki	 w	 których	 żyjemy	 podlegają	 dynamicznym	

przekształceniom.	Kluczową	kompetencją	zarówno	w	pracy	zawodowej	jak	i	w	życiu	osobistym	

staje	 się	 zdolność	 do	 uczenia	 się	 i	 dostosowywania	 do	 gwałtownie	 zmieniających	 się	

uwarunkowań.	 Z	 perspektywy	 kształcenia	 młodzieży	 w	 systemie	 kształcenia	 zawodowego	

szczególnie	ważne	są	zmiany	obserwowane	na	rynku	pracy.	Praca	na	jednym	tak	zwanym	etacie	

przez	 całe	 życie	odchodzi	do	przeszłości.	Podkreśla	 się,	 iż	 obecnie	młodzi	uczniowie	 zapewne	

wielokrotnie	będą	zmieniać	pracodawców,	stanowiska	pracy	a	nawet	zawód.	Zmiany	na	rynkach	

czy	zmiany	technologii	wymuszają	konieczność	szybkiego	dostosowywania	się	pracowników	do	

coraz	nowych	oczekiwań	i	wymagań	pracodawców.	Niezbędne	jest	zatem	kształtowanie	pewnych	

umiejętności	„uniwersalnych”,	które	można	wykorzystać	na	różnych	stanowiskach	pracy.	W	tym	

kontekście	 przywołuje	 się	 tak	 zwane	 kompetencje	 kluczowe,	 które	 są	 definiowane	 jako	

połączenie	wiedzy,	umiejętności	i	postaw	odpowiednich	do		sytuacji.	Kompetencje	kluczowe	to	te,	

których	 wszystkie	 osoby	 potrzebują	 do	 samorealizacji	 i	 rozwoju	 osobistego,	 bycia	 aktywnym	

obywatelem,	 integracji	 społecznej	 i	 zatrudnienia.	 W	 dokumentach	 UE	 ustanowiono	 osiem	

kompetencji	kluczowych1:	

1)	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym;	

2)	porozumiewanie	się	w	językach	obcych;	

3)	kompetencje	matematyczne	i	podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne;	

4)	kompetencje	informatyczne;	

5)	umiejętność	uczenia	się;	

6)	kompetencje	społeczne	i	obywatelskie;	

7)	inicjatywność	i	przedsiębiorczość;		

8)	świadomość	i	ekspresja	kulturalna.	

W	 świetle	 powyższych	 spostrzeżeń	 pojawia	 się	 problem	 na	 ile	 system	 kształcenia	

zawodowego	 wyposaża	 absolwentów	 w	 kompetencje	 kluczowe.	 Wystąpienie	 luk	

kompetencyjnych	 w	 formie	 rozbieżności	 pomiędzy	 oczekiwaniami	 pracodawców	 a	 stanem	

kompetencji	 kluczowych	 u	 absolwentów	 szkół	 zawodowych	 powinien	 być	 wskazówką	 co	 do	

potrzeby	zmian	w	procesie	kształcenia.		

 
1 Zob. Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia 18 grudnia 2006 w sprawie 
kompetencji kluczowych w procesie uczenia się przez całe życie. 
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Celem	 niniejszego	 Raportu	 jest	 identyfikacja	 luk	 kompetencyjnych	 w	 zakresie	

kompetencji	 kluczowych,	 w	 które	 wyposażani	 są	 absolwenci	 szkół	 zawodowych	 na	 obszarze	

Białostockiego	 Obszaru	 Funkcjonalnego	 (BOF)	 z	 punktu	 widzenia	 potrzeb	 pracodawców.	 Na	

obszar	BOF	składa	się:	miasto	Białystok	oraz	9	gmin	należących	do	powiatu	białostockiego,	w	tym	

gminy	miejsko-wiejskie:	Choroszcz,	Czarna	Białostocka,	Łapy,	Supraśl,	Wasilków,	Zabłudów	oraz	

gminy	wiejskie:	Dobrzyniewo	Duże,	Juchnowiec	Kościelny,	Turośń	Kościelna.	Białostocki	Obszar	

Funkcjonalny	zlokalizowany	jest	w	centralnej	części	województwa	podlaskiego	i	zajmuje	obszar	

1	 728,15	 km²,	 co	 stanowi	 8,6%	 powierzchni	 województwa.	 Białostocki	 Obszar	 Funkcjonalny		

zamieszkuje	 ponad	 413	 tys.	 ludności,	 co	 stanowi	 ok.	 34%	 potencjału	 ludnościowego	

województwa	podlaskiego.	Wysoki	potencjał	społeczno-gospodarczy	badanego	obszaru	sprawia,	

iż	 wnioski	 z	 badania	 mogą	 być	 rozpatrywane	 także	 z	 perspektyw	 całego	 województwa	

podlaskiego,	a	nawet	kraju.	

Raport	powstał	w	ramach	długofalowego	badania	 luk	kompetencyjnych	prowadzonych	

przez	Białostocką	Fundację	Kształcenia	Kadr.	Badanie	prowadzone	 jest	w	 latach	2017-2021	–	

corocznie	średnio	na		próbie	120	firm	i		360	stanowisk	pracy.		Niniejszy	raport	zawiera	wyniki	

badań	 prowadzonych	 w	 latach	 2017-2022,	 które	 objęły	 511	 firm	 i	 2003	 stanowiska	

odpowiadające	 zawodom	 nauczanym	 na	 poziomie	 szkół	 zawodowych.	 Badanie	 zostało	

przeprowadzone	 w	 formie	 bezpośrednich	 wywiadów	 z	 wykorzystaniem	 kwestionariusza	

badawczego	 (PAPI).	 Badania	 były	 przeprowadzone	 przez	 ankieterów	 –	 stałych	 pracowników	

Białostockiej	 Fundacji	 Kształcenia	 Kadr	 zaangażowanych	 i	 przeszkolonych	 jako	 Doradcy	

kompetencji.	Dobór	próby	badanych	 stanowisk	przebiegał	w	dwóch	 etapach.	W	pierwszym	w	

sposób	 celowy	 dobrano	 typy	 firm,	 które	 tworzą	 najwięcej	 miejsc	 pracy	 dla	 absolwentów	

kształcenia	 zawodowego.	 W	 drugim	 -	 kluczowym	 etapie	 respondenci	 -	 menedżerowie	 firm	

wskazywali	w	ramach	struktur	organizacyjnych	własnych	przedsiębiorstw	stanowiska,	które	w	

ich	 przeświadczeniu	 tworzą	 obecnie	 i	 będą	 tworzyły	 w	 przyszłości	 największy	 potencjał	

zatrudnieniowy	 dla	 absolwentów	 kształcenia	 zawodowego.	 Wyniki	 	 badania	 w	 zakresie	

kompetencji	kluczowych	są	w	niniejszym	Raporcie	rozpatrywana	w	świetle	informacji	zebranych	

nie	tyle	na	temat	firm,	co	właśnie	na	temat	stanowisk	pracy,	na	których	są	zatrudniani	absolwenci	

kształcenia	zawodowego.		

W	 badaniu	 wykorzystano	 kwestionariusz	 wywiadu	 w	 ramach	 którego	 respondenci	 –	

menedżerowie	firm	-		ocenili	kompetencji	kluczowe	w	skali	od	1	do	5,		w	dwóch	wymiarach:		

-	po	pierwsze,	„istotności”	-	czyli	jak	ich	zdaniem	są	one	istotne	na	danym	stanowisku	pracy	(gdzie	

1	oznacza	mało	ważne,	a	5	bardzo	ważne)	oraz	-	po	drugie	„umiejętnościami	absolwentów”	–	czyli		

oceny	 kompetencji	 absolwentów	 szkół	 zawodowych	 podejmujących	 pracę	w	 firmie	 na	 danym	

stanowisku	(gdzie	1	oznacza	-	nieprzygotowany,	a	5	bardzo	dobrze	przygotowany).		

Przyjęto	 ponadto,	 iż	 różnica	 w	 ocenie	 punktowej	 pomiędzy	 „istotnością”	 a	

„umiejętnościami	 absolwentów”	 stanowi	 miarę	 luki	 kompetencyjnych	 w	 odniesieniu	 do	

poszczególnych	kompetencji	kluczowych.		
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W	 Rozdziale	 pierwszym	 wyjaśniono	 istotę	 i	 znaczenie	 poszczególnych	 kompetencji	

kluczowych.	W	kolejnych	rozdziałach	zaprezentowano	wyniki	ocen	stanowisk	pracy	w	zakresie	

kompetencji	 kluczowych.	 Wyniki	 badania	 prezentują	 opinie	 respondentów	 -	 menedżerów	

badanych	 przedsiębiorstw	 o	 znaczenie	 poszczególnych	 kompetencji	 kluczowych	 w	 pracy	 na	

danym	 stanowisku;	 oceny	 stanu	 poszczególnych	 kompetencji	wśród	 zatrudnianych	 na	 danym	

stanowisku	 absolwentów	 kształcenia	 zawodowego	 oraz	 różnicę	 pomiędzy	 tymi	 wskazaniami	

określaną	 jako	 luka	 w	 zakresie	 kompetencji	 kluczowych.	 	 Wyniki	 badanych	 stanowisk	 pracy	

zostały	pogrupowane	w	poszczególnych	 rozdziałach	2	 -	 9	w	 ramach	obszarów	zawodów	oraz	

zawodów,	w	których	kształcą	szkoły	z	 terenu	BOF	 i	do	których	można	przypisać	poszczególne	

stanowiska.	Uwzględniono	następujące	obszary	kształcenia:		

1)	 administracyjno-usługowy	(AU),	

2)	 budowlany	(BD),	

3)	 elektryczno-elektroniczny	(EE),	

4)	 mechaniczny	i	górniczo-hutniczy	(MG),	

5)	 rolniczo-leśny	z	ochroną	środowiska	(RL),	

6)	 turystyczno-gastronomiczny	(TG),	

7)	 medyczno-społeczny	(MS),	

8)	 artystyczny	(ST).	

Niniejszy	 Raport	 i	 zaprezentowane	 w	 nim	 wyniki	 badań	 własnych	 powinny	 być	

uwzględniane	szczególnie	przez	szkoły	zawodowe	w	zakresie	doskonalenia	procesu	kształcenia.	

Warto	aby	z	przedstawionych	analiz	korzystały	również	placówki	kształcenia	ustawicznego		także	

w	 zakresie	 kształtowania	 szkoleń	 związanych	 z	 kompetencjami	 kluczowymi.	 Opracowanie	

powinno	być	brane	pod	uwagę	przez	samorząd	miejski	i	powiatowy	-	organy	prowadzące	szkół	

zawodowych	na	terenie	Białostockiego	Obszaru	Funkcjonalnego,	które	powinny	optymalizować	

systemu	kształcenia	na	swoim	terenie.	
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Rozdział	1.	Kompetencje	kluczowe2		 	
 

	

Kompetencje	są	definiowane	jako	połączenie	wiedzy,	umiejętności	i	postaw	odpowiednich	

do		sytuacji.	Kompetencje	kluczowe	to	te,	których	wszystkie	osoby	potrzebują	do	samorealizacji	i		

rozwoju	osobistego,	bycia	aktywnym	obywatelem,	integracji	społecznej	i	zatrudnienia.	

W	ramach	odniesienia	ustanowiono	osiem	kompetencji	kluczowych:	

1)	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym;	

2)	porozumiewanie	się	w	językach	obcych;	

3)	kompetencje	matematyczne	i	podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne;	

4)	kompetencje	informatyczne;	

5)	umiejętność	uczenia	się;	

6)	kompetencje	społeczne	i	obywatelskie;	

7)	inicjatywność	i	przedsiębiorczość;		

8)	świadomość	i	ekspresja	kulturalna.	

	 Kompetencje	kluczowe	uważane	 są	 za	 jednakowo	ważne,	ponieważ	każda	 z	nich	może	

przyczynić	 	 się	 do	 udanego	 życia	 w	 społeczeństwie	 wiedzy.	 Zakresy	 wielu	 spośród	 tych	

kompetencji	 częściowo	 się	 pokrywają	 i	 są	 powiązane,	 aspekty	 niezbędne	w	 jednej	 dziedzinie	

wspierają	 kompetencje	 w	 innej.	 Dobre	 opanowanie	 podstawowych	 umiejętności	 językowych,	

czytania,	 pisania,	 liczenia	 i	 umiejętności	 w	 zakresie	 technologii	 informacyjnych	 i	

komunikacyjnych	 (TIK)	 jest	 niezbędną	 podstawą	 uczenia	 się;	 umiejętność	 uczenia	 się	 sprzyja	

wszelkim	 innym	 działaniom	 kształceniowym.	 Niektóre	 zagadnienia	 mają	 zastosowanie	 we	

wszystkich	 elementach	 ram	 odniesienia:	 krytyczne	 myślenie,	 kreatywność,	 inicjatywność,	

rozwiązywanie	 problemów,	 ocena	 ryzyka,	 podejmowanie	 decyzji	 i	 konstruktywne	 kierowanie	

emocjami	są	istotne	we	wszystkich	ośmiu	kompetencjach	kluczowych.	

 

Porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	

 

Porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	to	zdolność	wyrażania	i	interpretowania	pojęć,	

myśli,	 	 uczuć,	 faktów	 i	 opinii	 w	 mowie	 i	 piśmie	 (rozumienie	 ze	 słuchu,	 mówienie,	 czytanie	 i	

pisanie)	 oraz	 językowej	 interakcji	 w	 odpowiedniej	 i	 kreatywnej	 formie	 w	 pełnym	 zakresie	

kontekstów		społecznych	i	kulturowych	–	w	edukacji	i	szkoleniu,	pracy,	domu	i	czasie	wolnym.	

Kompetencja	komunikacyjna	jest	wynikiem	opanowania	języka	ojczystego,	nieodłącznie		

związanego	z	rozwojem	indywidualnych	zdolności	poznawczych	umożliwiających	interpretację		

świata	 i	 relacje	 z	 innymi	 ludźmi.	 Porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	wymaga	 od	 osoby		

 
2 Opracowane	na	podstawie	dokumentu:	Zalecenie	Parlamentu	Europejskiego	i	Rady	Unii	Europejskiej	z	dnia	18	
grudnia	2006	w	sprawie	kompetencji	kluczowych	w	procesie	uczenia	się	przez	całe	życie. 



 

 9 

znajomości	 słownictwa,	 gramatyki	 funkcjonalnej	 i	 funkcji	 języka.	 Obejmuje	 ona	 świadomość		

głównych	typów	interakcji	słownej,	znajomość	pewnego	zakresu	tekstów	literackich	i	innych,		

głównych	 cech	 rozmaitych	 stylów	 i	 rejestrów	 języka	 oraz	 świadomość	 zmienności	 języka	 i		

sposobów	porozumiewania	się	w	różnych	kontekstach.		

Osoby	powinny	posiadać	umiejętność	porozumiewania	się	w	mowie	i	piśmie	w	różnych		

sytuacjach	 komunikacyjnych,	 a	 także	 obserwowania	 swojego	 sposobu	 porozumiewania	 się	 i	

przystosowywania	 go	 do	 wymogów	 sytuacji.	 Kompetencja	 ta	 obejmuje	 również	 umiejętności		

rozróżniania	 i	 wykorzystywania	 różnych	 typów	 tekstów,	 poszukiwania,	 gromadzenia	 i		

przetwarzania	informacji,	wykorzystywania	pomocy	oraz	formułowania	i	wyrażania	własnych		

argumentów	w	mowie	i	w	piśmie	w	przekonujący	sposób,	odpowiednio	do	kontekstu.	

Pozytywna	 postawa	w	 stosunku	 do	 porozumiewania	 się	w	 ojczystym	 języku	 obejmuje	

skłonność	do	krytycznego	i	konstruktywnego	dialogu,	wrażliwość	na	walory	estetyczne	oraz	chęć	

ich	 	 urzeczywistniania	 oraz	 zainteresowanie	 kontaktami	 z	 innymi	 ludźmi.	 Wiąże	 się	 to	 ze	

świadomością	oddziaływania	języka	na	innych	ludzi	oraz	potrzebę	rozumienia	i	używania	języka	

w	sposób	pozytywny	i	odpowiedzialny	społecznie.	

 

Porozumiewanie	się	w	językach	obcych	

 

Porozumiewanie	 się	w	 obcych	 językach	 opiera	 się	w	 znacznej	mierze	 na	 tych	 samych	

wymiarach	 umiejętności,	 co	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 –	 na	 zdolności	 do	

rozumienia,	wyrażania	 i	 interpretowania	pojęć,	myśli,	uczuć,	 faktów	 i	opinii	w	mowie	 i	piśmie	

(rozumienie	 ze	 słuchu,	 mówienie,	 czytanie	 i	 pisanie)	 w	 odpowiednim	 zakresie	 kontekstów	

społecznych	i	kulturalnych	(w	edukacji	i	szkoleniu,	pracy,	domu	i	czasie	wolnym)	w	zależności	od	

chęci	lub	potrzeb	danej	osoby.	Porozumiewanie	się	w	obcych	językach	wymaga	również	takich	

umiejętności,	 jak	mediacja	 i	 rozumienie	 różnic	kulturowych.	Stopień	opanowania	 języka	przez	

daną	 osobę	 może	 być	 różny	 w	 przypadku	 czterech	 kompetencji	 językowych	 (rozumienie	 ze	

słuchu,	mówienie,	 czytanie	 i	 pisanie)	 i	 poszczególnych	 języków	oraz	 zależny	od	 społecznego	 i	

kulturowego	kontekstu	osobistego,	otoczenia	oraz	potrzeb	lub	zainteresowań	danej	osoby.	

Kompetencja	porozumiewania	się	w	obcych	 językach	wymaga	znajomości	słownictwa	 i	

gramatyki	funkcjonalnej	oraz	świadomości	głównych	typów	interakcji	słownej	i	rejestrów	języka.	

Istotna	 jest	również	znajomość	konwencji	społecznych	oraz	aspektu	kulturowego	i	zmienności	

języków.	 Na	 niezbędne	 umiejętności	 w	 zakresie	 komunikacji	 w	 językach	 obcych	 składa	 się	

zdolność	 rozumienia	 komunikatów	 słownych,	 inicjowania,	 podtrzymywania	 i	 kończenia	

rozmowy	 oraz	 czytania,	 rozumienia	 i	 pisania	 tekstów,	 odpowiednio	 do	 potrzeb	 danej	 osoby.	

Osoby	powinny		także	być	w	stanie	właściwie	korzystać	z	pomocy	oraz	uczyć	się	języków	również	

w	 nieformalny	 sposób	 w	 ramach	 uczenia	 się	 przez	 całe	 życie.	 Pozytywna	 postawa	 obejmuje	

świadomość	różnorodności	kulturowej,	a	także	zainteresowanie	i	ciekawość	języków	i	

komunikacji	międzykulturowej.	
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Kompetencje	matematyczne	i	podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne	

 

Kompetencje	 matematyczne	 obejmują	 umiejętność	 rozwijania	 i	 wykorzystywania	

myślenia	 	 matematycznego	 w	 celu	 rozwiązywania	 problemów	 wynikających	 z	 codziennych	

sytuacji.	Istotne	są	zarówno	proces	i	czynność,	jak	i	wiedza,	przy	czym	podstawę	stanowi	należyte	

opanowanie	umiejętności	liczenia.	Kompetencje	matematyczne	obejmują	–	w	różnym	stopniu	–	

zdolność	 i	 chęć	 wykorzystywania	 matematycznych	 sposobów	 myślenia	 (myślenie	 logiczne	 i	

przestrzenne)	oraz	prezentacji	(wzory,	modele,	konstrukty,	wykresy,	tabele).	

Kompetencje	 naukowe	 odnoszą	 się	 do	 zdolności	 i	 chęci	 wykorzystywania	 istniejącego	

zasobu	 wiedzy	 i	 metodologii	 do	 wyjaśniania	 świata	 przyrody,	 w	 celu	 formułowania	 pytań	 i	

wyciągania	wniosków	opartych	na	dowodach.	Za	kompetencje	techniczne	uznaje	się	stosowanie	

tej	 wiedzy	 i	 metodologii	 w	 odpowiedzi	 na	 postrzegane	 potrzeby	 lub	 pragnienia	 ludzi.	

Kompetencje	 w	 zakresie	 nauki	 i	 techniki	 obejmują	 rozumienie	 zmian	 powodowanych	 przez	

działalność	ludzką	oraz	odpowiedzialność	poszczególnych	obywateli.	

Konieczna	 wiedza	 w	 dziedzinie	 matematyki	 obejmuje	 solidną	 umiejętność	 liczenia,	

znajomość	miar	i	struktur,	głównych	operacji	i	sposobów	prezentacji	matematycznej,	rozumienie	

terminów	i	pojęć	matematycznych,	a	 także	świadomość	pytań,	na	które	matematyka	może	dać	

odpowiedź.	 	 Osoba	 powinna	 posiadać	 umiejętności	 stosowania	 głównych	 zasad	 i	 procesów	

matematycznych	 w	 codziennych	 sytuacjach	 prywatnych	 i	 zawodowych,	 a	 także	 śledzenia	 i	

oceniania	ciągów	argumentów.	Powinna	ona	być	w	stanie	rozumować	w	matematyczny	sposób,	

rozumieć	dowód		matematyczny	i	komunikować	się	językiem	matematycznym	oraz	korzystać	z	

odpowiednich		pomocy.	Pozytywna	postawa	w	matematyce	opiera	się	na	szacunku	dla	prawdy	i	

chęci	szukania	przyczyn	i	oceniania	ich	zasadności.	

W	przypadku	nauki	i	techniki,	niezbędna	wiedza	obejmuje	główne	zasady	rządzące	naturą,	

podstawowe	pojęcia	naukowe,	zasady	i	metody,	technikę	oraz	produkty	i	procesy	techniczne,	a		

także	 rozumienie	 wpływu	 nauki	 i	 technologii	 na	 świat	 przyrody.	 Kompetencje	 te	 powinny	

umożliwiać	osobom	 lepsze	 rozumienie	 korzyści,	 ograniczeń	 i	 zagrożeń	wynikających	 z	 teorii	 i		

zastosowań	 naukowych	 oraz	 techniki	w	 społeczeństwach	w	 sensie	 ogólnym	 (w	 powiązaniu	 z	

podejmowaniem	decyzji,	wartościami,	zagadnieniami	moralnymi,	kulturą	itp.).	

Umiejętności	 obejmują	 zdolność	 do	 wykorzystywania	 i	 posługiwania	 się	 narzędziami	 i	

urządzeniami	 technicznymi	oraz	danymi	naukowymi	do	osiągnięcia	celu	bądź	podjęcia	decyzji		

lub	 wyciągnięcia	 wniosku	 na	 podstawie	 dowodów.	 Osoby	 powinny	 również	 być	 w	 stanie	

rozpoznać	 niezbędne	 cechy	 postępowania	 naukowego	 oraz	 posiadać	 zdolność	 wyrażania	

wniosków	i	sposobów	rozumowania,	które	do	tych	wniosków	doprowadziły.		

Kompetencje	w	 tym	obszarze	 obejmują	 postawy	 krytycznego	 rozumienia	 i	 ciekawości,	

zainteresowanie	 kwestiami	 etycznymi	 oraz	 poszanowanie	 zarówno	 bezpieczeństwa,	 jak	 i	
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trwałości,	w	szczególności	w	odniesieniu	do	postępu	naukowo	-	technicznego	w	kontekście	danej	

osoby,	jej	rodziny	i	społeczności	oraz	zagadnień	globalnych.	

	

Kompetencje	informatyczne	

 

Kompetencje	 informatyczne	 obejmują	 umiejętne	 i	 krytyczne	 wykorzystywanie	

technologii	 społeczeństwa	 informacyjnego	 (TSI)	 w	 pracy,	 rozrywce	 i	 porozumiewaniu	 się.	

Opierają	 się	 one	 na	 podstawowych	 umiejętnościach	 w	 zakresie	 TIK:	 wykorzystywania	

komputerów	 do	 uzyskiwania,	 oceny,	 przechowywania,	 tworzenia,	 prezentowania	 i	 wymiany	

informacji	oraz	do	porozumiewania	się	i	uczestnictwa	w	sieciach	współpracy	za	pośrednictwem	

Internetu.		

Kompetencje	 informatyczne	wymagają	solidnego	rozumienia	 i	znajomości	natury,	 roli	 i	

możliwości	TSI	w	codziennych	kontekstach:	w	życiu	osobistym	i	społecznym,	a	 także	w	pracy.	

Obejmuje	to	główne	aplikacje	komputerowe	–	edytory	tekstu,	arkusze	kalkulacyjne,	bazy	danych,	

przechowywanie	informacji	i	posługiwanie	się	nimi	–	oraz	rozumienie	możliwości	i	potencjalnych	

zagrożeń	 związanych	 z	 Internetem	 i	 komunikacją	 za	 pośrednictwem	mediów	 elektronicznych	

(poczta	 elektroniczna,	 narzędzia	 sieciowe)	 do	 celów	 pracy,	 rozrywki,	 wymiany	 informacji	 i	

udziału	 w	 sieciach	 współpracy,	 a	 także	 do	 celów	 uczenia	 się	 i	 badań.	 Osoby	 powinny	 także	

rozumieć,	 w	 jaki	 sposób	 TSI	mogą	wspierać	 kreatywność	 i	 innowacje,	 a	 także	 być	 świadome	

zagadnień	dotyczących	prawdziwości	i	rzetelności	dostępnych	informacji	oraz	zasad	prawnych	i	

etycznych	mających	zastosowanie	przy	interaktywnym	korzystaniu	z	TSI.		

Konieczne	umiejętności	obejmują	zdolność	poszukiwania,	gromadzenia	 i	przetwarzania	

informacji	 oraz	 ich	wykorzystywania	w	 krytyczny	 i	 systematyczny	 sposób,	 przy	 jednoczesnej	

ocenie	 ich	 odpowiedniości,	 z	 rozróżnieniem	 elementów	 rzeczywistych	 od	 wirtualnych	 przy	

rozpoznawaniu	połączeń.	Osoby	powinny	posiadać	umiejętności	wykorzystywania	narzędzi	do	

tworzenia,	 prezentowania	 i	 rozumienia	 złożonych	 informacji,	 a	 także	 zdolność	 docierania	 do	

usług	oferowanych	w	Internecie,	wyszukiwania	ich	i	korzystania	z	nich;	powinny	również	być	w	

stanie	stosować	TSI	jako	wsparcie	krytycznego	myślenia,	kreatywności	i	innowacji.	Korzystanie	z	

TSI	 wymaga	 krytycznej	 i	 refleksyjnej	 postawy	 w	 stosunku	 do	 dostępnych	 informacji	 oraz	

odpowiedzialnego	 wykorzystywania	 mediów	 interaktywnych.	 Rozwijaniu	 tych	 kompetencji	

sprzyja	również	zainteresowanie	udziałem	w	społecznościach	i	sieciach	w	celach	kulturalnych,	

społecznych	lub	zawodowych.	

	

Umiejętność	uczenia	się	

	

Umiejętność	 uczenia	 się	 to	 zdolność	 konsekwentnego	 i	 wytrwałego	 uczenia	 się,	

organizowania	własnego	procesu	uczenia	 się,	w	 tym	poprzez	 efektywne	 zarządzanie	 czasem	 i	

informacjami,	 zarówno	 indywidualnie,	 jak	 i	w	grupach.	Kompetencja	 ta	 obejmuje	 świadomość	
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własnego	procesu	uczenia	się	i	potrzeb	w	tym	zakresie,	identyfikowanie	dostępnych	możliwości	

oraz	 zdolność	 pokonywania	 przeszkód	 w	 celu	 osiągnięcia	 powodzenia	 w	 uczeniu	 się.	

Kompetencja	ta	oznacza	nabywanie,	przetwarzanie	i	przyswajanie	nowej	wiedzy	i	umiejętności,	a	

także	poszukiwanie	i	korzystanie	ze	wskazówek.	Umiejętność	uczenia	się	pozwala	osobom	nabyć	

umiejętność	korzystania	 z	wcześniejszych	doświadczeń	w	uczeniu	 się	 i	 ogólnych	doświadczeń	

życiowych	 w	 celu	 wykorzystywania	 i	 stosowania	 wiedzy	 i	 umiejętności	 w	 różnorodnych	

kontekstach	 –	 w	 domu,	 w	 pracy,	 a	 także	 w	 edukacji	 i	 szkoleniu.	 Kluczowymi	 czynnikami	 w	

rozwinięciu	tej	kompetencji	u		danej	osoby	są	motywacja	i	wiara	we	własne	możliwości.	

W	sytuacji,	kiedy	uczenie	się	skierowane	jest	na	osiągnięcie	konkretnych	celów	pracy		lub	

kariery,	 osoba	powinna	posiadać	 znajomość	wymaganych	kompetencji,	wiedzy,	 umiejętności	 i	

kwalifikacji.	We	wszystkich	przypadkach	umiejętność	uczenia	się	wymaga	od	osoby	znajomości	i	

rozumienia	 własnych	 preferowanych	 strategii	 uczenia	 się,	 silnych	 i	 słabych	 stron	 własnych	

umiejętności	i	kwalifikacji,	a	także	zdolności	poszukiwania	możliwości	kształcenia	i	szkolenia	się	

oraz	dostępnej	pomocy	lub	wsparcia.		

Umiejętność	 uczenia	 się	 wymaga,	 po	 pierwsze,	 nabycia	 podstawowych	 umiejętności	

czytania,	 pisania,	 liczenia	 i	 umiejętności	 w	 zakresie	 technologii	 informacyjnych	 i	

komunikacyjnych	koniecznych	do	dalszego	uczenia	się.	Na	podstawie	 tych	umiejętności,	osoba	

powinna	być	w	 stanie	docierać	do	nowej	wiedzy	 i	 umiejętności	 oraz	 zdobywać,	 przetwarzać	 i	

przyswajać	 je.	 Wymaga	 to	 efektywnego	 zarządzania	 własnymi	 wzorcami	 uczenia	 się,	

kształtowania	kariery	i	pracy,	a	szczególnie	wytrwałości	w	uczeniu	się,	koncentracji	na	dłuższych	

okresach	 oraz	 krytycznej	 refleksji	 na	 temat	 celów	 uczenia	 się.	 Osoby	 powinny	 być	 w	 stanie	

poświęcać	 czas	 na	 samodzielną	 naukę	 charakteryzującą	 się	 samodyscypliną,	 ale	 również	 na	

wspólną	pracę	w	ramach	procesu	uczenia	się,	czerpać	korzyści	z	różnorodności	grupy	oraz	dzielić	

się	 nabytą	 wiedzą	 i	 umiejętnościami.	 Powinny	 one	 być	 w	 stanie	 organizować	 własny	 proces	

uczenia	 się,	 ocenić	 swoją	 pracę	 oraz	 w	 razie	 potrzeby	 szukać	 rady,	 informacji	 i	 wsparcia.	

Pozytywna	postawa	obejmuje	motywację	i	wiarę	we	własne	możliwości	w	uczeniu	się	i	osiąganiu	

sukcesów	w	tym	procesie	przez	całe	życie.	Nastawienie	na	rozwiązywanie	problemów	sprzyja	

zarówno	procesowi	uczenia	się,	jak	i	zdolności	osoby	do	pokonywania	przeszkód	i	zmieniania	się.	

Chęć	wykorzystywania	 doświadczeń	 z	 życia	 i	 uczenia	 się,	 a	 także	 ciekawość	w	 poszukiwaniu	

możliwości	uczenia	się	i	wykorzystywania	tego	procesu	w	różnorodnych	sytuacjach	życiowych	to	

niezbędne	elementy	pozytywnej	postawy. 

	

Kompetencje	społeczne	i	obywatelskie	

	

Są	to	kompetencje	osobowe,	interpersonalne	i	międzykulturowe	obejmujące	pełny	zakres	

zachowań	 przygotowujących	 osoby	 do	 skutecznego	 i	 konstruktywnego	 uczestnictwa	 w	 życiu	

społecznym	i	zawodowym,	szczególnie	w	społeczeństwach	charakteryzujących	się	coraz	większą	

różnorodnością,	a	także	rozwiązywania	konfliktów	w	razie	potrzeby.	Kompetencje	obywatelskie	
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przygotowują	osoby	do	pełnego	uczestnictwa	w	życiu	obywatelskim	w	oparciu	o	znajomość	pojęć	

i	 struktur	 społecznych	 i	 politycznych	 oraz	 poczuwanie	 się	 do	 aktywnego	 i	 demokratycznego	

uczestnictwa.	

Kompetencje	 społeczne	 są	 związane	 z	 dobrem	osobistym	 i	 społecznym,	 które	wymaga	

świadomości,	 w	 jaki	 sposób	 można	 zapewnić	 sobie	 optymalny	 poziom	 zdrowia	 fizycznego	 i	

psychicznego,	 rozumianego	 również	 jako	zasób	danej	osoby	 i	 jej	 rodziny	oraz	bezpośredniego		

otoczenia	społecznego,	a	także	wiedzy,	w	jaki	sposób	może	się	do	tego	przyczynić	odpowiedni		

styl	 życia.	 Dla	 powodzenia	 w	 kontaktach	 interpersonalnych	 i	 uczestnictwie	 społecznym	

niezbędne	jest	rozumienie	zasad	postępowania	i	reguł	zachowania	ogólnie	przyjętych	w	różnych		

społeczeństwach	i	środowiskach	(np.	w	pracy).	Równie	istotna	jest	świadomość	podstawowych	

pojęć	 dotyczących	 osób,	 grup,	 organizacji	 zawodowych,	 równości	 płci	 i	 niedyskryminacji,	

społeczeństwa	 i	 kultury.	 Konieczne	 jest	 rozumienie	 wielokulturowych	 i	 społeczno-

ekonomicznych	wymiarów	społeczeństw	europejskich,	a	także	wzajemnej	interakcji	narodowej	

tożsamości	 kulturowej	 i	 tożsamości	 europejskiej.	 Podstawowe	 umiejętności	 w	 zakresie	 tej	

kompetencji	 obejmują	 zdolność	 do	 konstruktywnego	 porozumiewania	 się	 w	 różnych	

środowiskach,	wykazywania	się	tolerancją,	wyrażania	i	rozumienia	różnych	punktów	widzenia,	

negocjowania	połączonego	ze	zdolnością	tworzenia	klimatu	zaufania,	a	także	zdolność	do	empatii.	

Osoby	powinny	być	 zdolne	do	 radzenia	 sobie	 ze	 stresem	 i	 frustracją	oraz	do	wyrażania	 ich	w	

konstruktywny	sposób,	a	 także	powinny	dokonywać	rozróżnienia	sfery	osobistej	 i	zawodowej.	

Kompetencja	ta	opiera	się	na	współpracy,	asertywności	i	prawości.	Osoby	powinny	interesować	

się	 rozwojem	 społeczno-gospodarczym,	 komunikacją	 międzykulturową,	 cenić	 różnorodność	 i	

szanować	 innych	 ludzi,	 a	 także	 być	 przygotowane	 na	 pokonywanie	 uprzedzeń	 i	 osiąganie	

kompromisu.	

Kompetencje	obywatelskie	opierają	się	na	znajomości	pojęć	demokracji,	sprawiedliwości,		

równości,	obywatelstwa	i	praw	obywatelskich,	łącznie	ze	sposobem	ich	sformułowania	w	Karcie	

Praw	Podstawowych	Unii	Europejskiej	i	międzynarodowych	deklaracjach	oraz	ich	stosowaniem	

przez	 różne	 instytucje	 na	 poziomach	 lokalnym,	 regionalnym,	 krajowym,	 europejskim	 i	

międzynarodowym.	Obejmują	one	również	znajomość	współczesnych	wydarzeń,	jak	i	głównych	

wydarzeń	i	tendencji	w	narodowej,	europejskiej	i	światowej	historii.	Ponadto,	należy	zwiększyć		

świadomość	celów,	wartości	i	polityk,	jakimi	kierują	się	ruchy	społeczne	i	polityczne.	Niezbędna	

jest	 również	 znajomość	 integracji	 europejskiej	 oraz	 struktur	 UE,	 z	 ich	 głównymi	 celami	 i	

wartościami,	jak	i	świadomość	różnorodności	i	tożsamości	kulturowych	w	Europie.	Umiejętności	

w	zakresie	kompetencji	obywatelskich	obejmują	zdolność	do	efektywnego	zaangażowania,	wraz	

z	 innymi	 ludźmi,	 w	 działania	 publiczne,	 wykazywania	 solidarności	 i	 zainteresowania	

rozwiązywaniem	 problemów	 stojących	 przed	 lokalnymi	 i	 szerszymi	 społecznościami.	 Do	

umiejętności	 tych	 należy	 krytyczna	 i	 twórcza	 refleksja	 oraz	 konstruktywne	 uczestnictwo	 w	

działaniach	 społeczności	 lokalnych	 i	 sąsiedzkich	 oraz	 procesach	 podejmowania	 decyzji	 na	

wszystkich	 poziomach,	 od	 lokalnego,	 poprzez	 krajowy,	 po	 europejski,	 szczególnie	 w	 drodze	

głosowania.	Pełne	poszanowanie	praw	człowieka,	w	tym	równości,	 jako	podstawy	demokracji,	
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uznanie	 i	 zrozumienie	 różnic	 w	 systemach	 wartości	 różnych	 religii	 i	 grup	 etnicznych,	 to	

fundamenty	pozytywnej	postawy.	Oznacza	ona	zarówno	wykazywanie	poczucia	przynależności	

do	 własnego	 o	 toczenia,	 kraju,	 Unii	 Europejskiej	 i	 Europy	 jako	 całości	 oraz	 do	 świata,	 jak	 i	

gotowość	do	uczestnictwa	w	demokratycznym	podejmowaniu	decyzji	na	wszystkich	poziomach.	

Obejmuje	ona	również	wykazywanie	się	poczuciem	obowiązku,	jak	i	okazywanie	zrozumienia	i	

poszanowania	wspólnych	wartości,	niezbędnych	do	zapewnienia	spójności	wspólnoty,	takich	jak	

respektowanie	 demokratycznych	 zasad.	 Konstruktywne	 uczestnictwo	 obejmuje	 również	

działalność	 obywatelską,	 wspieranie	 różnorodności	 i	 spójności	 społecznej	 i	 zrównoważonego	

rozwoju	oraz	gotowość	poszanowania	wartości	i	prywatności	innych	osób.	

	

Inicjatywność	i	przedsiębiorczość	

	

Inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oznaczają	 zdolność	 osoby	do	wcielania	 pomysłów	w	

czyn.	 Obejmują	 one	 kreatywność,	 innowacyjność	 i	 podejmowanie	 ryzyka,	 a	 także	 zdolność	 do	

planowania	przedsięwzięć	i	prowadzenia	ich	dla	osiągnięcia	zamierzonych	celów.	Stanowią	one	

wsparcie	dla	indywidualnych	osób	nie	tylko	w	ich	codziennym	życiu	prywatnym	i	społecznym,	ale	

także	w	 ich	miejscu	 pracy	 pomagając	 im	 uzyskać	 świadomość	 kontekstu	 ich	 pracy	 i	 zdolność	

wykorzystywania	szans;	są	podstawą	bardziej	konkretnych	umiejętności	 i	wiedzy	potrzebnych	

tym,	 którzy	 podejmują	 przedsięwzięcia	 o	 charakterze	 społecznym	 lub	 handlowym	 lub	w	 nich	

uczestniczą.	 Powinny	 one	 obejmować	 świadomość	 wartości	 etycznych	 i	 promować	 dobre	

zarządzanie.	

Konieczna	 wiedza	 obejmuje	 zdolność	 identyfikowania	 dostępnych	 możliwości	

działalności	 osobistej,	 zawodowej	 lub	 gospodarczej,	w	 tym	 szerszych	 zagadnień	 stanowiących	

kontekst	 pracy	 i	 życia	 ludzi,	 takich	 jak	 ogólne	 rozumienie	 zasad	działania	 gospodarki,	 a	 także	

szanse	 i	wyzwania	 stojące	 przed	 pracodawcami	 i	 organizacjami.	 Osoby	 powinny	 również	 być	

świadome	zagadnień	etycznych	związanych	z	przedsiębiorstwami	oraz	tego,	w	jaki	sposób	mogą	

one	 wywoływać	 pozytywne	 zmiany,	 np.	 poprzez	 sprawiedliwy	 handel	 lub	 przedsięwzięcia	

społeczne.	Umiejętności	odnoszą	się	do	proaktywnego	zarządzania	projektami	(co	obejmuje	np.	

planowanie,	 organizowanie,	 zarządzanie,	 kierowanie	 i	 zlecanie	 zadań,	 analizowanie,	

komunikowanie,	sporządzanie	raportów,	ocenę	 i	sprawozdawczość),	skutecznej	reprezentacji	 i	

negocjacji	oraz	zdolności	zarówno	pracy	indywidualnej,	jak	i	współpracy	w	zespołach.	Niezbędna	

jest	umiejętność	oceny	i	identyfikacji	własnych	mocnych	i	słabych	stron,	a	także	oceny	ryzyka	i	

podejmowania	 go	w	 uzasadnionych	 przypadkach.	 Postawa	 przedsiębiorcza	 charakteryzuje	 się	

inicjatywnością,	 aktywnością,	 niezależnością	 i	 innowacyjnością	 zarówno	 w	 życiu	 osobistym	 i	

społecznym,	jak	i	w	pracy.	Obejmuje	również	motywację	i	determinację	w	kierunku	realizowania	

celów,	czy	to	osobistych,	czy	wspólnych,	zarówno	prywatnych	jak	i	w	pracy.	
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Świadomość	i	ekspresja	kulturalna	

	

Docenianie	znaczenia	twórczego	wyrażania	idei,	doświadczeń	i	uczuć	za	pośrednictwem	

szeregu	środków	wyrazu,	w	tym	muzyki,	sztuk	teatralnych,	literatury	i	sztuk	wizualnych.		Wiedza	

kulturalna	 obejmuje	 świadomość	 lokalnego,	 narodowego	 i	 europejskiego	 dziedzictwa	

kulturalnego	oraz	jego	miejsca	w	świecie.	Obejmuje	ona	podstawową	znajomość	najważniejszych	

dzieł	kultury,	w	 tym	współczesnej	kultury	popularnej.	Niezbędne	 jest	 rozumienie	kulturowej	 i	

językowej	 różnorodności	 w	 Europie	 i	 w	 innych	 regionach	 świata	 oraz	 konieczności	 jej	

zachowania,	 a	 także	 zrozumienie	 znaczenia	 czynników	 estetycznych	 w	 życiu	 codziennym.	

Umiejętności	obejmują	zarówno	wrażliwość,	jak	i	ekspresję:	wrażliwość	i	przyjemność	z	odbioru	

dzieł	 sztuki	 i	 widowisk,	 jak	 i	 wyrażanie	 siebie	 poprzez	 różnorodne	 środki	 z	 wykorzystaniem	

wrodzonych	 zdolności.	 Umiejętności	 obejmują	 również	 zdolność	 do	 odniesienia	 własnych	

punktów	 widzenia	 w	 zakresie	 twórczości	 i	 ekspresji	 do	 opinii	 innych	 oraz	 rozpoznawania	 i	

wykorzystywania	 społecznych	 i	 ekonomicznych	 szans	 w	 działalności	 kulturalnej.	 Ekspresja	

kulturalna	jest	niezbędna	do	rozwijania	twórczych	umiejętności,	które	mogą	być	wykorzystywane	

w	 wielu	 sytuacjach	 zawodowych.	 Dogłębne	 zrozumienie	 własnej	 kultury	 oraz	 poczucie	

tożsamości	 mogą	 być	 podstawą	 szacunku	 i	 otwartej	 postawy	 wobec	 różnorodności	 ekspresji	

kulturalnej.	 Pozytywna	 postawa	 obejmuje	 również	 kreatywność	 oraz	 chęć	 pielęgnowania	

zdolności	 estetycznych	 poprzez	 wyrażanie	 siebie	 środkami	 artystycznymi	 i	 udział	 w	 życiu	

kulturalnym. 
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Rozdział	2.	Analiza	kompetencji	kluczowych			
w	obszarze	administracyjno-usługowym	

	

	

W	ramach	obszaru	administracyjno-usługowego	zostały	przebadane	273	stanowiska	,	na	

których	 zatrudniani	 byli	 absolwenci	miedzy	 innymi	13	 zawodów,	w	których	 kształcą	 szkoły	 z	

terenu	BOF	w	tym	obszarze.	Analiza	wszystkich	kompetencji	kluczowych	w	zawodach	z	obszaru	

administracyjno-usługowego	pokazuje,	że	według	opinii	pracodawców	najbardziej	istotne	(ocena	

powyżej	4)	są:	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym,	umiejętność	uczenia	się,	inicjatywność	i	

przedsiębiorczość,	 kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie	 oraz	 świadomość		

i	 ekspresja	 kulturalna.	 Umiejętność	 uczenia	 się	 są	 oceniana	 jest	 jako	 kompetencja,	 której	

absolwenci	nie	posiadają	w	największym	stopniu	(luka	kompetencyjna	odpowiednio	na	poziomie	

-0,81).	 Szczegółowo	 wszystkie	 kompetencje	 kluczowe	 zostały	 przedstawione	 na	 poniższym	

wykresie.	
 

Wykres	 1.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	w	 zawodach	w	 obszarze	 administracyjno-
usługowym	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=273) 
Legenda: KK.1: porozumiewanie się w języku ojczystym, KK.2: porozumiewanie się w językach obcych, KK.3: kompetencje 
matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, KK.4: kompetencje informatyczne, KK.5: umiejętność uczenia 
się, KK.6: kompetencje społeczne i obywatelskie, KK.7: inicjatywność i przedsiębiorczość, KK.8: świadomość  
i ekspresja kulturalna 

	

Technik	handlowiec	
 

W	 zawodzie	 technika	 handlowca	 cztery	 kompetencje	 kluczowe	 pracodawcy	 uznali	 za	

najbardziej	 istotne:	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 (poziom	 istotności	 4,98),	
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inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 (poziom	 istotności	 4,71),	 umiejętność	 uczenia	 się	 (poziom	

istotności	 4,64),	 świadomość	 i	 ekspresja	 kulturalna	 (poziom	 istotności	 4,62).	 Największe	 luki	

kompetencyjne	ujawniają	się	w	inicjatywność	i	przedsiębiorczości,	umiejętności	uczenia	się	oraz	

świadomości	i	ekspresji	kulturalnej.		
 

Wykres	2.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	handlowiec	

	
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=56) 

	

Technik	ekonomista	

 

W	zawodzie	technika	ekonomisty	dwie	kompetencje	kluczowe	okazały	się	bardzo	istotne.	

Najwyżej,	 na	 poziomie	 istotności	 równym	 4,89,	 znalazło	 się	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	

ojczystym	 oraz	 na	 poziomie	 4,66	 umiejętność	 uczenia	 się.	 Inne	 ważne	 kompetencje	 to	

inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość,	 kompetencje	 matematyczne	 i	 podstawowe	 kompetencje	

naukowo-techniczne	oraz	świadomość	i	ekspresja	kulturalna	(wszystkie	na	poziomie	istotności	

4,3	 i	 więcej).	 Największe	 braki	 pracodawcy	 zauważyli	 w	 inicjatywności	 przedsiębiorczości	 i		

umiejętności	uczenia	się.	

 

Wykres	3.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	ekonomista	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=49) 

	

Technik	logistyk	

 

Pracodawcy	 wskazują	 na	 dwie	 kompetencje	 kluczowe,	 które	 są	 najbardziej	 istotne	 w	

zawodzie	technika	logistyka:	umiejętność	uczenia	się	i	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym,	

(poziom	 istotności	 równy	 odpowiednio	 4,92	 i	 	 4,73).	 Luki	 kompetencyjne	 odnotowano	 w	

umiejętności	 uczenia	 się,	 świadomości	 i	 ekspresji	 kulturalnej	 jak	 również	 kompetencjach	

społecznych	 i	 obywatelskich.	 W	 przypadku	 kompetencji	 matematycznych	 i	 podstawowych	

kompetencji	naukowo-technicznych	oraz	kompetencji	informatycznych	pojawia	się	tu	„dodatnia	

luka”.	Rozkład	wyników	przedstawia	poniższy	wykres.	

	

Wykres	4.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	logistyk	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=13) 
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Magazynier	
 

W	opinii	pracodawców	kluczowe	kompetencje	w	zawodzie	magazyniera	to	umiejętność	

uczenia	się	 i	 	porozumiewanie	się	w	 języku	ojczystym.	Znalazły	się	one	na	poziomie	 istotności	

równym	 bądź	 wyższym	 niż	 4,4.	 Największe	 luki	 kompetencyjne	 odnotowano	 w	 przypadku	

umiejętności	uczenia	się.	Szczegółowo	wszystkie	kompetencje	kluczowe	w	zawodzie	magazyniera		

zostały	przedstawione	na	poniższym	wykresie.	
 

Wykres	5.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	magazynier	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=30) 

	

Stolarz	
 

W	opinii	pracodawców	kluczowe	kompetencje	w	zawodzie	stolarza	to	porozumiewanie	

się	 w	 języku	 ojczystym	 (poziom	 istotności	 równy	 4,65)	 i	 umiejętność	 uczenia	 się	 (poziom	

istotności	 równy	 4,60).	 Jako	 mniej	 istotne	 wskazano	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość,	

kompetencje	matematyczne	i	podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne	oraz		świadomość	i	

ekspresja	 kulturalna.	 Cztery	 kompetencje	 zostały	 zdiagnozowane	 jako	 te	 z	 największą	 luką:	

umiejętność	 uczenia	 się,	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość,	 kompetencje	 matematyczne	 i	

podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne	oraz	świadomość	i	ekspresja	kulturalna.		
 

Wykres	6.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	stolarz	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=27) 

	

Technik	technologii	drewna	

 

Jako	 najważniejsze	 dla	 technika	 technologii	 drewna	 pracodawcy	 wskazują	 takie	

kompetencje	jak	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	i	umiejętność	uczenia	się.	Znalazły	się	

one	na	poziomie	 istotności	powyżej	 lub	równym	4,50.	Największe	 luki	kompetencyjne	dotyczą	

umiejętności	 uczenia	 się,	 świadomości	 i	 ekspresji	 kulturalnej	 oraz	 inicjatywności	 i	

przedsiębiorczości.	W	przypadku	porozumiewania	się	w	językach	obcych	mamy	do	czynienia	z	

dodatnią	luką	kompetencyjną.		

 

Wykres	7.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	technologii	drewna	

 
 Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=6) 
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Fryzjer	

 

W	zawodzie	fryzjera	pracodawcy	wskazywali	na	wiele	kompetencji	kluczowych,	które	są	

ich	 zdaniem	 bardzo	 istotne.	 Wśród	 nich	 najwyżej	 znalazły	 się	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	

ojczystym,	 kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie,	 umiejętność	 uczenia	 się	 oraz	 świadomość	 i	

ekspresja	 kulturalna	 (poziom	 istotności	 równy	 4,7	 i	 więcej).	 Cenione	 są	 przez	 nich	 również	

inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość,	 które	 znalazły	 się	 na	 poziomie	 istotności	 równym	 4,36.	

Największe	 deficyty	 kompetencyjne	 dotyczą	 takich	 obszarów	 jak:	 świadomość	 i	 ekspresja	

kulturalna,	 umiejętność	 uczenia	 się,	 kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie,	 inicjatywność	 i	

przedsiębiorczość.	 Stopień	 istotności	 i	 lukę	 kompetencyjną	 w	 zawodzie	 fryzjer	 przedstawia	

poniższy	wykres	.	

	

 

Wykres	8.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	fryzjer	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=19) 
	

Technik	usług	fryzjerskich	

 

W	 zawodzie	 technika	 usług	 fryzjerskich	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 i	

umiejętność	 uczenia	 się,	 znalazły	 się	 na	 poziomie	 istotności	 równym	 4,92	 i	 4,80	 -	 to	 te	

kompetencje	pracodawcy	uznali	za	najważniejsze.	Inne	istotne	wskazywane	przez	nich	cechy	to	

kompetencje	społeczne	 i	obywatelskie,	świadomość	 i	ekspresja	kulturalna	oraz	 inicjatywność	 i	

przedsiębiorczość	(poziom	istotności	4,62	i	więcej).	Wśród	największych	luk	kompetencyjnych	

4,79

2,68
3,11

2,76

4,72 4,73
4,36

4,78

-0,32

0,37

-0,61

0,18

-1,22 -1,2 -1,36 -1,39-2

-1

0

1

2

3

4

5

6

KK.1 KK.2 KK.3 KK.4 KK.5 KK.6 KK.7 KK.8

Średni stopień istotności Luka kompetencyjna



 

 22 

znalazły	się:	umiejętność	uczenia	się,	inicjatywność	i	przedsiębiorczość,	świadomość	i	ekspresja	

kulturalna	oraz	kompetencje	społeczne	i	obywatelskie.	

 

Wykres	9.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	usług	fryzjerskich	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=13) 

 

	

Technik	przemysłu	mody	

	

Najistotniejsze	 dla	 pracodawców	 w	 zawodzie	 technika	 przemysłu	 mody	 okazuje	 się	

porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	–	poziom	istotności	jest	tu	równy	4,93.	Wskazują	oni	też	

na	 takie	kompetencje	 jak:	umiejętność	uczenia	się	oraz	kompetencje	społeczne	 i	obywatelskie,	

(wszystkie	 znalazły	 się	 na	 poziomie	 istotności	 powyżej	 4,60).	 Również	 luka	 kompetencyjna	

ujawnia	 się	 we	 wspomnianych	 wcześniej	 umiejętności	 uczenia	 się	 oraz	 kompetencjach	

społecznych	i	obywatelskich.	

	
	
Wykres	10.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	przemysłu	mody	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=16) 

	 	

Technik	fotografii	i	multimediów	

	

W	 zawodzie	 technika	 fotografii	 i	multimediów,	 interesujący	wydaje	 się	 fakt,	 że	 prawie	

wszystkie	kompetencje	kluczowe	uznane	zostały	przez	pracodawców	za	istotne	i	znalazły	się	na	

poziomie	 istotności	 równym	 4,60	 i	 więcej.	 	 Największe	 deficyty	 kompetencji	 kluczowych	

ujawniają	 się	 natomiast	 w	 trzech	 obszarach:	 porozumiewaniu	 się	 w	 językach	 obcych,	

inicjatywności	i	przedsiębiorczości,	świadomości	i	ekspresji	kulturalnej.		

	
Wykres	11.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	fotografii	i	multimediów	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=13) 
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Technik	grafiki	i	poligrafii	cyfrowej	

 

W	zawodzie	 technika	 grafiki	 i	 poligrafii	 cyfrowej	 najistotniejsza	 dla	 pracodawców	 jest	

umiejętność	uczenia	się	i	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	(poziom	istotności	równy	4,55).	

Jako	ważne	wskazują	 też:	 kompetencje	 informatyczne	 oraz	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość.	

Największe	z	luk	kompetencyjnych	jakie	pojawiają	się	w	przypadku	tego	zawodu	to	kompetencje	

informatyczne,	umiejętność	uczenia	się	oraz	świadomość		i	ekspresja	kulturalna.	

 

Wykres	 12.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodzie	 technik	 grafiki	 i	 poligrafii	
cyfrowej	

	
 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=18) 

 

Technik	organizacji	reklamy	
 

W	 opinii	 pracodawców	 kluczowe	 kompetencje	 dla	 technika	 organizacji	 reklamy	 to	

porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym,	 kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie,	 umiejętność	

uczenia	się,	inicjatywność	i	przedsiębiorczość	oraz	świadomość	i	ekspresja	kulturalna	(wszystkie	

na	poziomie	istotności	5,00).	Największe	braki	kompetencyjne	pracodawcy	dostrzegają	natomiast	

w	 umiejętność	 uczenia	 się,	 kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie,	 umiejętność	 uczenia	 się,	

inicjatywność	i	przedsiębiorczość	oraz	świadomość	i	ekspresja	kulturalna.	
 

Wykres	13.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	organizacji	reklamy	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=27) 

	
Tapicer	
 
Najistotniejsza	kompetencja	z	punktu	widzenia	pracodawców	zatrudniających	tapicerów	to	

umiejętność	uczenia	się	(poziom	istotności	5,00),	w	przypadku	tej	kompetencji	zauważają	oni	

największe	luki	kompetencyjne.			

 
Wykres	14.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	tapicer	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=5) 
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Rozdział	3.	Analiza	kompetencji	kluczowych			
w	obszarze	budowlanym	

	

W	 ramach	 obszaru	 budowlanego	 zostały	 przebadane	 163	 stanowiska,	 w	 tym	 w	 9	

zawodach	szkolnych.	Analiza	wszystkich	kompetencji	kluczowych	w	zawodach	w	tym	obszarze	

wskazuje,	że	pracodawcy	jako	najbardziej	istotne	(ocena	powyżej	4)	wskazują	porozumiewanie	

się	 w	 języku	 ojczystym	 i	 umiejętność	 uczenia	 się.	 Ta	 ostatnia	 kompetencja	 jest	 oceniana	

równocześnie	jako	ta	kompetencja,	której	absolwenci	nie	posiadają	w	największym	stopniu	(luka	

kompetencyjna	 na	 poziomie	 1,02).	 Szczegółowo	 wszystkie	 kompetencje	 kluczowe	 zostały	

przedstawione	na	poniższym	wykresie.	
 

Wykres	15.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodach	w	obszarze	budowlanym	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=163) 
Legenda: KK.1: porozumiewanie się w języku ojczystym, KK.2: porozumiewanie się w językach obcych, KK.3: kompetencje 
matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, KK.4: kompetencje informatyczne, KK.5: umiejętność uczenia 
się, KK.6: kompetencje społeczne i obywatelskie, KK.7: inicjatywność i przedsiębiorczość, KK.8: świadomość  
i ekspresja kulturalna 
 

Dekarz	
 

Kompetencja	 kluczowa	 wskazywana	 jako	 najbardziej	 istotna	 w	 zawodzie	 dekarza	 to	

porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 –	 znalazła	 się	 ona	 na	 poziomie	 istotności	 równym,	

kolejna	istotna	kompetencja,	znajdująca	się	na	poziomie	istotności	4,00	to	umiejętność	uczenia	

się.	 Największe	 z	 luk	 kompetencyjnych	 jakie	 pojawiają	 się	 w	 przypadku	 tego	 zawodu	 to:	 to	
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umiejętność	 uczenia	 się,	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oraz	 kompetencje	matematyczne	 i	

podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne.	
 

Wykres	16.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	dekarz	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=10) 

	

Monter	sieci	i	instalacji	sanitarnych	
 

W	zawodzie	montera	sieci	i	instalacji	sanitarnych	trzy	kompetencje	kluczowe	pracodawcy	

uznali	za	najbardziej	 istotne:	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	(poziom	istotności	4,63)	

oraz	 umiejętność	 uczenia	 się	 (średni	 poziom	 istotności	 4,38),	 Największa	 luka	 wystąpiła	 w:	

umiejętności	 uczenia	 się	 (-0,91),	 kompetencjach	 matematycznych	 i	 podstawowych	

kompetencjach	naukowo-technicznych	(-0,46)	oraz		inicjatywności	i	przedsiębiorczości	(-0,39).	

Szczegółowy	rozkład	wyników	przedstawia	poniższy	wykres.	
 

Wykres	 17.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodzie	 monter	 sieci	 i	 instalacji	
sanitarnych	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=38) 

	

Monter	zabudowy	i	robót	wykończeniowych	w	budownictwie	
 

W	 zawodzie	 montera	 zabudowy	 i	 robót	 wykończeniowych	 w	 budownictwie	 dwie	

kompetencje	osiągnęły	średni	poziom	istotności	na	poziomie	4,00:	porozumiewanie	się	w	języku	

ojczystym	 i	 umiejętność	 uczenia	 się.	 W	 dwóch	 kompetencjach	 wystąpiła	 największa	 luka	

uzupełniona:	 umiejętność	 uczenia	 się	 oraz	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość.	 	 	 Szczegółowy	

rozkład	wyników	przedstawia	poniższy	wykres.	
 

Wykres	 18.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodzie	 monter	 zabudowy	 i	 robót	
wykończeniowych	w	budownictwie	
 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=21) 

4,63

2,17

3,73

3

4,38
3,91 3,91 3,94

-0,32

0,86

-0,46

0,47

-0,91

-0,3 -0,39
-0,1

-2

-1

0

1

2

3

4

5

KK.1 KK.2 KK.3 KK.4 KK.5 KK.6 KK.7 KK.8

Średni stopień istotności Luka kompetencyjna

4,11

1,67

2,94

2,2

4,06

3,12 3,24

2,76

0,17
0,6

-0,22

0,67

-0,89

-0,24
-0,65

0,06

-2

-1

0

1

2

3

4

5

KK.1 KK.2 KK.3 KK.4 KK.5 KK.6 KK.7 KK.8

Średni stopień istotności Luka kompetencyjna



 

 29 

Murarz	tynkarz	

	

W	 zawodzie	 murarza	 tynkarza	 dwie	 kompetencje	 zostały	 uznane	 za	 najistotniejsze:	

porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 ze	 średnim	 poziomem	 istotności	 na	 poziomie	 4,32	 i	

umiejętność	 uczenia	 się	 ze	 średnim	 poziomem	 istotności	 na	 poziomie	 4,	 05.Pozostałe	

kompetencje	nie	osiągnęły	wyników	przekraczających	4.	Natomiast	aż	cztery	kompetencje	zostały	

zdiagnozowane	 jako	 te	 z	 największą	 luką	 (poniżej	 -0,78):	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość,	

kompetencje	 matematyczne	 i	 podstawowe	 kompetencje	 naukowo-techniczne,	 świadomość	 i	

ekspresja	kulturalna	oraz	umiejętność	uczenia	się.			

	
Wykres	19.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	murarz	tynkarz	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=27) 

 

Technik	gazownictwa	
 

W	 zawodzie	 technika	 gazownictwa	 trzy	 kompetencje	 kluczowe	 pracodawcy	 uznali	 za	

najbardziej	 istotne:	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym,	 kompetencje	 matematyczne	 i	

podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne	oraz	umiejętność	uczenia	się	(wszystkie	ze	średnim	

poziom	istotności	5,00).	Największa	luka	wystąpiła	w:		umiejętności	uczenia	się,	inicjatywności	i	

przedsiębiorczości	oraz	świadomości	i	ekspresji	kulturalnej.	Co	ciekawe	w	dwóch	przypadkach:	

porozumiewaniu	 się	 w	 językach	 obcych	 i	 kompetencjach	 informatycznych	 nastąpił	 efekt	

„dodatniej	luki”	–	absolwenci	tego	kierunku	zostali	ocenieni	wyżej	niż	jest	to	wymagane	na	danym	

stanowisku.		
 

Wykres	20.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	gazownictwa	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=1) 

	

Technik	inżynierii	sanitarnej	

	

Trzy	 kompetencje	 kluczowe	wskazali	 pracodawcy	 jako	 najbardziej	 istotne	w	 zawodzie	

technika	 inżynierii	 sanitarnej:	 porozumiewanie	 się	 w	 językach	 obcych,	 kompetencje	

matematyczne	 i	 podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne	oraz	umiejętności	 uczenia	 się.	

Najwyższa	 luka	 wystąpiła	 w	 umiejętności	 uczenia	 się	 oraz	 kompetencjach	 matematycznych	 i	

podstawowych	 kompetencjach	 naukowo-technicznych	 i	wyniosła	 –	 0,75.	 Szczegółowy	 rozkład	

wyników	przedstawia	poniższy	wykres.	

	
Wykres	21.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	inżynierii	sanitarnej	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=4) 
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Technik	robót	wykończeniowych	w	budownictwie	
 

W	zawodzie	technika	robót	wykończeniowych	w	budownictwie		trzy	kompetencje	zostały	

uznana	za	najistotniejsze:	umiejętność	uczenia	się	ze	średnim	poziomem	istotności	na	poziomie	

4,64,	 kompetencje	matematyczne	 i	podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne	 (4,45)	oraz	

porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 (4,36).	 Natomiast	 cztery	 kompetencje	 zostały	

zdiagnozowane	 jako	 te	 z	 największą	 luką	 (równą	 -0,8	 lub	 mniej):	 umiejętność	 uczenia	 się,	

inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość,	 świadomość	 i	 ekspresja	 kulturalna	 oraz	 kompetencje	

matematyczne	i	podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne.	Szczegółowy	rozkład	wyników	

przedstawia	poniższy	wykres.	
 

Wykres	22.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	robót	wykończeniowych	
w	budownictwie	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=11) 

Technik	geodeta	

 
W	 zawodzie	 technika	 geodety	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 i	 umiejętność	

uczenia	 się,	 kompetencje	 matematyczne	 i	 podstawowe	 kompetencje	 naukowo-techniczne,	

kompetencje	informatyczne,	umiejętność	uczenia	się	znalazły	się	na	poziomie	istotności	równym	

4,50	 -	 to	 te	 kompetencje	 pracodawcy	 uznali	 za	 najważniejsze.	 Wśród	 największych	 luk	

kompetencyjnych	znalazły	się:	kompetencje	matematyczne	i	podstawowe	kompetencje	naukowo-

techniczne,	 	 kompetencje	 informatyczne,	 umiejętność	 uczenia	 się	 z	 lika	 kompetencyjna	 na	

poziomie	-1,50. 

 
Wykres	23.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	geodeta	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=4) 

 
Technik	budowy	dróg	

 
W	opinii	pracodawców	jako	dość	istotne	kompetencje	w	zawodzie	technika	budowy	dróg	

wskazać	 należy	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym,	 kompetencje	 matematyczne	 i	

podstawowe	 kompetencje	 naukowo-techniczne,	 kompetencje	 informatyczne,	 umiejętność	

uczenia	 się,	 kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie,	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 (poziom	

istotności	 równy	 4,00).	 Trzy	 kompetencje	 zostały	 zdiagnozowane	 jako	 te	 z	 największą	 luką:	

inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość,	 kompetencje	 matematyczne	 i	 podstawowe	 kompetencje	

naukowo-techniczne	oraz	kompetencje	społeczne	i	obywatelskie.	

 
Wykres	24.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	budowy	dróg	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=2) 
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Rozdział	4.	Analiza	kluczowych	w	obszarze	
elektryczno-elektronicznym	
 
 
 

W	ramach	obszaru	elektryczno-elektronicznego	zostało	przebadanych	107	stanowisk	w	7	

zawodach	 szkolnych.	 Analiza	 wszystkich	 kompetencji	 kluczowych	 w	 zawodach	 w	 obszarze	

elektryczno-elektronicznym	 wskazuje,	 że	 pracodawcy	 jako	 najbardziej	 istotne	 wskazują:	

umiejętność	uczenia	się	i	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym.	Jednocześnie	największą	lukę	

kompetencyjną	 wśród	 absolwentów	 wszystkich	 kierunków	 w	 obszarze	 elektryczno-

elektronicznym	zauważają	w	zakresie	inicjatywności	i	przedsiębiorczości	i	umiejętności	uczenia	

się.	 Szczegółowo	 wszystkie	 kompetencje	 kluczowe	 zostały	 przedstawione	 na	 poniższym	

wykresie.	

	

Wykres	 25.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodach	 w	 obszarze	 elektryczno-
elektronicznym	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=107) 

Legenda: KK.1: porozumiewanie się w języku ojczystym, KK.2: porozumiewanie się w językach obcych, KK.3: kompetencje 
matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, KK.4: kompetencje informatyczne, KK.5: umiejętność uczenia 
się, KK.6: kompetencje społeczne i obywatelskie, KK.7: inicjatywność i przedsiębiorczość, KK.8: świadomość  
i ekspresja kulturalna 
 

W	opinii	pracodawców	z	podobszaru	elektrycznego	 (gdzie	przebadano	42	stanowiska)	

najważniejsze	są	kompetencje	kluczowe:	umiejętność	uczenia	się	i	porozumiewanie	się	w	języku	

ojczystym.	 Luka	 kompetencyjna	 jest	 najwyższa	 w	 zakresie	 umiejętności	 uczenia	 się	 (luka	 na	

poziomie	 -1,00).	 Stopień	 istotności	 i	 lukę	 kompetencyjną	 w	 podobszarze	 elektrycznym	

przedstawia	poniższy	wykres.	

 

Wykres	26.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodach	w	podobszarze	elektrycznym	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=42) 

	

W	podobszarze	elektronicznym	przebadano	65	stanowisk.	Według	pracodawców	z	tego	

podobszaru		najważniejsze	kompetencje	kluczowe	to:	umiejętność	uczenia	się	i	porozumiewanie	

się	w	języku	ojczystym.	Najmniej	istotne	była	natomiast	inicjatywność	i	przedsiębiorczość	(której	

istotność,	 jako	 jedynej	 kompetencji,	 pracodawcy	 dali	 ważność	 3,73).	 Najwyższe	 deficyty	

kompetencji	kluczowych	wśród	absolwentów	szkół	zawodowych	to:	umiejętność	uczenia	się	(-

1,04).		

	

Wykres	27.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodach	w	podobszarze	informatycznym	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=65) 
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świadomość	 i	 ekspresja	 kulturalna.	 Poziom	 istotności	 był	 w	 ich	 przypadku	 wyższy	 niż	 4,5.	

Największe	 deficyty	 kompetencji	 kluczowych	 ujawniają	 się	 w	 kompetencjach	 społecznych	 i	

obywatelskich	oraz	inicjatywności	i	przedsiębiorczości.	Stopień	istotności	i	lukę	kompetencyjną	

w	zawodzie	elektronika	przedstawia	poniższy	wykres.	

	

	
Wykres	28.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	elektronik	

  
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=6) 

	

Elektryk	

W	zawodzie	elektryka	jako	najbardziej	istotne	pracodawcy	wskazują:	porozumiewanie	się	

w	 języku	ojczystym	(poziom	istotności	4,88)	 i	umiejętność	uczenia	się	(poziom	istotności	4,6).	

Największą	luką	kompetencyjną	w	przypadku	tego	zawodu	jest	również	wspomniana	wcześniej	

umiejętność	uczenia	się	oraz	świadomość	i	ekspresja	kulturalna.	

 
Wykres	29.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	elektryk	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=16) 

 

Technik	elektronik	
 

W	zawodzie	technika	elektroniki	pracodawcy	wskazywali	na	trzy	kompetencje	kluczowe,	

które	są	ich	zdaniem	istotne.	Wśród	nich	najwyżej	znalazły	się	umiejętność	uczenia	się	(poziom	

istotności	4,58),	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	(poziom	istotności	4,42),	kompetencje	

informatyczne	 (poziom	 istotności	 4,33).	 Największe	 braki	 pracodawcy	 zauważyli	 w	

kompetencjach	informatycznych	oraz	umiejętność	uczenia	się.	To	one	stanowią	największe	luki	

kompetencyjne.	Przy	czym	należy	zwrócić	uwagę,	ze	w	przypadku	omawianego	zawodu	wskazane	

przez	badanych	luki	były	bardzo	małe.	

	
Wykres	 30.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodzie	 technik	 elektronik	

	
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=12) 
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Technik	elektryk	
 

W	opinii	pracodawców	kluczowe	kompetencje	dla	technika	elektryka	to	porozumiewanie	

się	w	języku	ojczystym	i	umiejętność	uczenia	się	(w	obu	przypadkach	poziom	istotności	znajduje	

się	powyżej	4,4).		Z	kolei	najwyższe	deficyty	kompetencji	kluczowych	wśród	absolwentów	szkół	

zawodowych	 to	 zdaniem	 pracodawców:	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oraz	 umiejętność	

uczenia	się.		

	

Wykres	31.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	elektryk	

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=29) 
	

Technik	informatyk	

	

W	 zawodzie	 technika	 informatyka	 kluczowe	 kompetencje	 istotne	 dla	 pracodawców	 to	

umiejętność	 uczenia	 się	 (poziom	 istotności	 4,67),	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	

(poziom	istotności	4,62)	i	kompetencje	informatyczne	(poziom	istotności	4,31).	Przyglądając	się	

luce	kompetencyjnej	można	zauważyć,	że	w	opinii	rozmówców	najbardziej	deficytowe	obszary	to	

umiejętność	uczenia	się	oraz	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym.	
 

Wykres	32.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	informatyk	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=59) 
	

Technik	teleinformatyk	

	

Kompetencja	 kluczowa	 wskazywana	 jako	 najbardziej	 istotna	 w	 zawodzie	 technika	

teleinformatyka	 to	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 –	 znalazła	 się	 ona	 na	 poziomie	

istotności	 równym	 4,86,	 inna	 często	 wskazywana	 kompetencja,	 znajdujące	 się	 na	 poziomie	

istotności	4,71	to	umiejętność	uczenia	się..	Największe	z	luk	kompetencyjnych	jakie	pojawiają	się	

w	 przypadku	 tego	 zawodu	 to:	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym,	 kompetencje	

informatyczne	 jak	 również	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość.	 Stopień	 istotności	 i	 lukę	

kompetencyjna	w	zawodzie	technik	teleinformatyk	obrazuje	poniższy	wykres.	
 

Wykres	33.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	teleinformatyk	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=7) 
 
 
Technik	mechatronik	

 
W	opinii	jednego	pracodawcy,	który	wziął	udział	w	badaniu	wszystkie	kompetencje	dla	

technika	 mechatronika	 są	 bardzo	 istotne,	 wszystkie	 na	 poziomie	 istotności	 5,00.	 Podobnie	

sytuacja	wygląda	z	lukami	kompetencyjnymi,	dla	wszytki	kompetencji	są	takie	same.		
 

Wykres	34.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	mechatronik	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=1) 
 
 

Rozdział	5.	Analiza	kompetencji	kluczowych			
w	obszarze	mechanicznym	i	górniczo-hutniczym	
 

 

W	 ramach	 obszaru	 mechanicznego	 i	 górniczo-hutniczego	 zostało	 przebadanych	 176	

stanowisk	 w	 8	 zawodach	 szkolnych.	 Wypowiedzi	 pracodawców	 wskazały,	 iż	 w	 stosunku	 do	

przebadanych	stanowisk	pracodawcy	jako	najbardziej	istotne	wskazują:	umiejętność	uczenia	się	

oraz	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym.	 Jednocześnie	 największą	 lukę	 kompetencyjną	

wśród	 absolwentów	 wszystkich	 kierunków	 mechanicznych	 zauważają	 wśród	 umiejętności	

uczenia	się	(luka	na	poziomie	-1,29)	oraz	inicjatywności	i	przedsiębiorczości	(luka	na	poziomie	-

1,09).	 Szczegółowo	 wszystkie	 kompetencje	 kluczowe	 zostały	 przedstawione	 na	 poniższym	

wykresie.	

 

Wykres	35.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	kompetencyjna	w	 zawodach	w	obszarze	mechanicznym	 i	
górniczo-hutniczym	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=176) 
Legenda: KK.1: porozumiewanie się w języku ojczystym, KK.2: porozumiewanie się w językach obcych, KK.3: kompetencje 
matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, KK.4: kompetencje informatyczne, KK.5: umiejętność uczenia 
się, KK.6: kompetencje społeczne i obywatelskie, KK.7: inicjatywność i przedsiębiorczość, KK.8: świadomość  
i ekspresja kulturalna 
 

W	opinii	 pracodawców	 z	 podobszaru	metalowego,	w	 ramach	 którego	przebadano	 103	

stanowiska,	 najważniejsze	 są	 również	 kompetencje	 kluczowe:	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	

ojczystym	 oraz	 umiejętność	 uczenia	 się.	 Luka	 kompetencyjna	 jest	 najwyższa	 w	 umiejętności	

uczenia	się	(luka	na	poziomie	-1,31)	oraz	inicjatywności	i	przedsiębiorczości	(luka	na	poziomie	-

1,14)	 i	 	 jest	 minimalnie	 mniejsza	 niż	 dla	 całego	 obszaru	 metalowego	 i	 górniczo-hutniczego.		

Stopień	istotności	i	likę	kompetencyjną	w	podobszarze	metalowym	przedstawia	poniższy	wykres.	

	

Wykres	36.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodach	w	podobszarze	metalowym	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=103) 
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Według	pracodawców	z	podobszaru	samochodowego,	w	ramach	którego	przebadano	73	

stanowiska,	 najważniejsze	 kompetencje	 kluczowe	 to:	 porozumiewanie	 się	w	 języku	 ojczystym	

oraz	umiejętność	uczenia	się..	Najmniej	 istotne	było	natomiast	porozumiewanie	się	w	językach	

obcych	 (istotność	 na	 poziomie	 2,83).	 Najwyższe	 deficyty	 kompetencji	 kluczowych	 wśród	

absolwentów	 szkół	 zawodowych	 to:	 umiejętność	 uczenia	 się	 (luka	 na	 poziomie	 -1,25),	

inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 (-1,03)	 oraz	 kompetencje	 matematyczne	 i	 podstawowe	

kompetencje	 naukowo-techniczne	 (-0,90).	 Szczegółowy	 rozkład	 wyników	 zawiera	 poniższy	

wykres.	
	

Wykres	37.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodach	w	podobszarze	samochodowym	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=73)  
 
 
Technik	mechanik	

 

W	zawodzie	 technik	mechanik	 trzy	 kompetencje	 kluczowe,	 tj.	 umiejętność	 uczenia	 się,	

porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	oraz	inicjatywność	i	przedsiębiorczość	zostały	uznane	

przez	pracodawców	za	najważniejsze	 (stopień	 istotności	powyżej	4).	Największa	 luka	dotyczy	

trzech	 kompetencji:	 umiejętność	 uczenia	 się,	 kompetencje	 matematyczne	 i	 podstawowe	

kompetencje	naukowo-techniczne	oraz	inicjatywność	i	przedsiębiorczość.	

 

Wykres	38.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	mechanik	
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 Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=34) 
	

Operator	obrabiarek	skrawających	
 

Pracodawcy	za	najistotniejsze	kompetencje	kluczowe	w	zawodzie	operatora	obrabiarek	

skrawających	uważają:	umiejętność	uczenia	się	(4,65),		porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	

(4,52)	oraz	kompetencje	matematyczne	i	podstawowe	kompetencje	naukowo-techniczne	(4,39).	

Niezwykle	 istotny	 wydaje	 się	 fakt,	 że	 ostatnie	 z	 wymienionych	 kompetencji	 kluczowych	 -	

kompetencje	 matematyczne	 i	 podstawowe	 kompetencje	 naukowo-techniczne,	 stanowią	

jednocześnie	 największą	 lukę	 kompetencyjną.	 Innymi	 wysuwającymi	 się	 na	 pierwszy	 plan	

deficytami	 są	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oraz	 umiejętność	 uczenia	 się.	 Istotność	 i	 lukę	

kompetencyjną	pokazuje	poniższy	wykres.	
 

Wykres	 39.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodzie	 operator	 obrabiarek	
skrawających	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=23) 
 

Technik	pojazdów	samochodowych	

	

W	 zawodzie	 technika	 pojazdów	 samochodowych	 jako	 najistotniejszą	 kompetencję	

pracodawcy	wskazują	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym.	Poziom	istotności	tej	kompetencji	

to	4,36.	Dość	wysoko	w	porównaniu	z	resztą	znalazła	się	również	umiejętność	szybkiego	uczenia	

się	(poziom	istotności	4,07).		Kategoria	ta	stanowi	jednocześnie	największą	lukę	kompetencyjną	

(na	poziomie	-1,00).		

 

Wykres	 40.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodzie	 technik	 pojazdów	
samochodowych	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=25) 
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W	 przypadku	 mechanika	 pojazdów	 samochodowych,	 aż	 pięć	 kompetencji	 okazuje	 się	

niezwykle	 istotnych	 z	 perspektywy	 pracodawców:	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	

(wskazywana	 na	 najbardziej	 istotną	 na	 poziomie	 4,75)	 i	 	 umiejętność	 uczenia	 się	 (poziom	

istotności	 4,45).	 Te	 dwie	 kompetencje	 znalazły	 się	 na	 poziomie	 istotności	 4	 lub	 więcej.	

Przyglądając	 się	 luce	 kompetencyjnej	 można	 zauważyć,	 że	 zdecydowanie	 najbardziej	

deficytowym	obszarem	jest	wymieniona	wcześniej	umiejętność	uczenia	się.	

 

Wykres	 41.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodzie	 mechanik	 pojazdów	
samochodowych	

	
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=21) 

	

Blacharz	samochodowy	
 

Kompetencje	 wskazywane	 jako	 najbardziej	 istotne	 w	 zawodzie	 blacharza	

samochodowego	to	umiejętność	uczenia	się	oraz	kompetencje	społeczne	i	obywatelskie	(obie	na	

poziomie	 istotności	 powyżej	 4).	 Największe	 z	 luk	 kompetencyjnych	 jakie	 pojawiają	 się	 w	

przypadku	tego	zawodu	to:	umiejętność	uczenia	się,	kompetencje	społeczne	i	obywatelskie	oraz	

inicjatywność	i	przedsiębiorczość.	
 

 

 

 

 

Wykres	42.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	blacharz	samochodowy	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=16) 

	

Lakiernik	
 

Wśród	 najistotniejszych	 kompetencji	 wskazywanych	 przez	 pracodawców	 w	 zawodzie	

lakiernika,	pojawiają	się	ponownie:	świadomość	i	ekspresja	kulturalna,	kompetencje	społeczne	i	

obywatelskie,	inicjatywność	i	przedsiębiorczość,	umiejętność	uczenia	się	i		porozumiewanie	się	w	

języku	 ojczystym.	 Wszystkie	 wymienione	 kompetencje	 znajdują	 się	 na	 poziomie	 istotności	

powyżej	4.		Największa	luka	kompetencyjna	w	opinii	pracodawców	widoczna	jest	w	umiejętności	

uczenia	się, inicjatywności	i	przedsiębiorczości,	jak	również	świadomości	i	ekspresji	kulturalnej.	

 

Wykres	43.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	lakiernik	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=28) 
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Elektromechanik	pojazdów	samochodowych	

	

W	zawodzie	elektromechanika	pojazdów	samochodowych	najistotniejsze	kompetencje	w	

opinii	 pracodawców	 to	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 i	 umiejętność	 uczenia	 się	

(istotność	na	poziomie	5).	Duży	poziom	istotności	(powyżej	4.)	uzyskały	również	takie	kategorie	

jak	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oraz	 kompetencje	 informatyczne.	 Największa	 luka	

kompetencyjna	istnieje	w	umiejętności	uczenia	się	oraz	inicjatywności	i	przedsiębiorczości.	

 
Wykres	 44.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodzie	 elektromechanik	 pojazdów	
samochodowych	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=5) 

	

Operator	maszyn	i	urządzeń	do	przetwórstwa	tworzyw	sztucznych	

 

Jako	kompetencje	kluczowe	w	zawodzie	operatora	maszyn	i	urządzeń	do	przetwórstwa	

tworzyw	sztucznych	pracodawcy	wytypowali	kompetencje	informatyczne	(poziom	istotności	5),	

porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	(poziom	istotności	4,5)	i	umiejętność	uczenia	się	(poziom	

istotności	 4,5).	Największą	 luką	 kompetencyjną	 są	 kompetencje	 informatyczne.	 Spore	deficyty	

ujawniają	 się	 również	 w	 umiejętnościach	 związanych	 z	 uczeniem	 się	 oraz	 inicjatywnością	 i	

przedsiębiorczością.	

 

Wykres	45.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	operator	maszyn	i	urządzeń	do	
przetwórstwa	tworzyw	sztucznych	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=3) 
 
 
 

Rozdział	6.	Analiza	kompetencji	kluczowych			
w	obszarze	rolniczo-leśnym	z	ochroną	środowiska	

	

	

W	 ramach	 obszaru	 rolniczo-leśnego z ochroną środowiska	 zostało	 przebadanych	 19 

stanowisk	w	2	zawodach	szkolnych. Analiza	wszystkich	kompetencji	kluczowych	w	zawodach	z	

obszaru	 rolniczo-leśnego	 z	 ochroną	 środowiska	 wskazuje,	 że	 według	 opinii	 pracodawców	

najbardziej	istotne	(ocena	powyżej	4,5)	są:		umiejętność	uczenia	się	oraz	porozumiewanie	się	w	

języku	ojczystym.	Umiejętność	uczenia	się	jest	oceniana	równocześnie	jako	ta	kompetencja	której	

absolwenci	 nie	 posiadają	 w	 największym	 stopniu	 (luka	 kompetencyjna	 na	 poziomie	 -1,06).	

Szczegółowo	wszystkie	kompetencje	kluczowe	zostały	przedstawione	na	poniższym	wykresie.	

	

Wykres	46.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodach	w	obszarze	rolniczo-leśnym	z	
ochroną	środowiska	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=19) 

Legenda: KK.1: porozumiewanie się w języku ojczystym, KK.2: porozumiewanie się w językach obcych, KK.3: kompetencje 
matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, KK.4: kompetencje informatyczne, KK.5: umiejętność uczenia 
się, KK.6: kompetencje społeczne i obywatelskie, KK.7: inicjatywność i przedsiębiorczość, KK.8: świadomość  
i ekspresja kulturalna 
 
 
 
 
Ogrodnik	
 

W	zawodzie	ogrodnika	jako	najbardziej	istotne	pracownicy	wskazują	porozumiewanie	się	

w	języku	ojczystym	(na	poziomie	4,70),	świadomość	 i	ekspresję	kulturalną	(na	poziomie	4,30)	

oraz	 umiejętność	 uczenia	 się	 (na	 poziomie	 4,33).	 kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie	 (na	

poziomie	 4,22),	 	 Co	 ciekawe	w	 przypadku	 tego	 zawodu	wystąpiła	 „luka	 dodatnia”	 	 dotycząca	

porozumiewanie	się	w	językach	obcych,	natomiast	luki	kompetencyjne	o	charakterze	„ujemnym”	

są	niewielkie.		
 

Wykres	47.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	ogrodnik	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=15) 

 

Technik	architektury	krajobrazu	
	

Jako	 najbardziej	 istotne	 kompetencje	 w	 zawodzie	 technika	 architektury	 krajobrazu	

wskazane	 zostały	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 i	 porozumiewanie	 się	 w	 językach	

obcych	(poziom	istotności	5,00).	Jednocześnie	wszystkie	pozostałe	kompetencje:	matematyczne	i	

podstawowe	 kompetencje	 naukowo-techniczne,	 informatyczne,	 umiejętność	 uczenia	 się,	

społeczne	i	obywatelskie,	inicjatywność	i	przedsiębiorczość,	świadomość	i	ekspresja	kulturalna,	

są	zdaniem	pracodawców	bardzo	ważne	w	 tym	zawodzie	 i	 znalazły	się	na	poziomie	 istotności	

równym	4,50.	Największa	luka	kompetencyjna	dotyczy	wskazywanej	również	jako	najważniejsza	

kompetencji	-		porozumiewania	się	w	językach	obcych.		
 

Wykres	48.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	architektury	krajobrazu	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=2) 

 

Rozdział	7.	Analiza	kompetencji	kluczowych			
w	obszarze	turystyczno-gastronomicznym	

	

	

W	ramach	obszaru	turystyczno-gastronomicznego		zostało	przebadanych	199	stanowisk	

w	10	zawodach	szkolnych.	Pracodawcy	jako	najbardziej	 istotne	kompetencje	kluczowe		(ocena	

powyżej	 4)	 wskazują:	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym,	 umiejętność	 uczenia	 się,	

świadomość	 i	 ekspresję	 kulturalną,	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oraz	 kompetencje	

społeczne	 i	 obywatelskie.	 Umiejętność	 uczenia	 się,	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oraz	

świadomość	 i	 ekspresja	 kulturalna	 zostały	 ocenione	 jako	 luka	 kompetencyjna	 (z	 wynikiem	
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poniżej	-1).	Szczegółowo	wszystkie	kompetencje	kluczowe	w	zawodach	z	obszaru	turystyczno-

gastronomicznego	zostały	przedstawione	na	poniższym		wykresie.	

	
 

Wykres	 49.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodach	 w	 obszarze	 turystyczno-
gastronomicznym	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=199) 
Legenda: KK.1: porozumiewanie się w języku ojczystym, KK.2: porozumiewanie się w językach obcych, KK.3: kompetencje 
matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, KK.4: kompetencje informatyczne, KK.5: umiejętność uczenia 
się, KK.6: kompetencje społeczne i obywatelskie, KK.7: inicjatywność i przedsiębiorczość, KK.8: świadomość  
i ekspresja kulturalna 
 

Kelner	

W	 zawodzie	 kelnera	 pracodawcy	 jako	 szczególnie	 istotne	 wskazali	 sześć	 kompetencji	

kluczowych:	porozumiewanie	się	w	 języku	ojczystym,	porozumiewanie	się	w	 językach	obcych,	

umiejętność	 uczenia	 się,	 kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie	 oraz	 świadomość	 i	 ekspresja	

kulturalna	 (wszystkie	 z	 poziomem	 istotności	 powyżej	 4,50).	 Największa	 luka	 wystąpiła	 w	

porozumiewaniu	się	w	językach	obcych	oraz	świadomości	i	ekspresji	kulturalnej.		
	

Wykres	50.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	kelner	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=37) 
 
Kucharz	
	

Pracodawcy	 wskazali	 na	 pięć	 kompetencji	 kluczowych	 jako	 wyjątkowo	 istotnych	 w	

zawodzie	 kelnera.	 Były	 to	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym,	 umiejętność	 uczenia	 się,	

kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie,	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oraz	 świadomość	 i	

ekspresja	 kulturalna.	 Wszystkie	 pozostałe	 kompetencje	 znalazły	 się	 na	 poziomie	 istotności	

poniżej	4,00.	Największe	deficyty	odnotowano	w	takich	kompetencjach	jak:	umiejętność	uczenia	

się	oraz	inicjatywność	i	przedsiębiorczość.		

	

Wykres	51.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	kucharz	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=57) 
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Piekarz	

	

Wśród	 kompetencji,	 które	 pracodawcy	 uznali	 za	 najistotniejsze	 w	 zawodzie	 piekarza	

znalazły	się:	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym,	kompetencje	matematyczne	i	podstawowe	

kompetencje	 naukowo-techniczne,	 umiejętność	 uczenia	 się	 oraz	 kompetencje	 społeczne	 i	

obywatelskie	(wszystkie	na	poziomie	istotności	powyżej		4,00).	Największa	luka	kompetencyjna	

ujawniła	 się	 w	 kompetencjach	 matematycznych	 i	 podstawowych	 kompetencjach	 naukowo-

technicznych	oraz	kompetencjach	społecznych	i	obywatelskich.	W	przypadku	tego	zawodu	mamy	

również	do	czynienia	z	„dodatnia	luką”	co	oznacza,	że	absolwenci	tego	kierunku	zostali	ocenieni	

wyżej	 niż	 jest	 to	 wymagane	 na	 danym	 stanowisku.	 Zjawisko	 to	 dotyczyło	 kompetencji	

porozumiewanie	się	w	językach	obcych	oraz	inicjatywności	i	przedsiębiorczości.		

 

Wykres	52.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	piekarz	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=4) 

	

Cukiernik	

	

W	 zawodzie	 cukiernika	 najistotniejszymi	 kompetencjami	 wskazywanymi	 przez	

pracodawców	są	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym,	umiejętność	uczenia	się,	kompetencje	

społeczne	 i	 obywatelskie,	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oraz	 świadomość	 i	 ekspresja	

kulturalna	 (ich	 istotność	 znalazła	 się	 na	 poziomie	 wyższym	 4,00).	 	 Największe	 z	 luk	

kompetencyjnych	jakie	pojawiają	się	w	przypadku	tego	zawodu	to:	kompetencje	informatyczne,	

umiejętność	uczenia	się	oraz	świadomość	i	ekspresja	kulturalna.		
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Wykres	53.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	cukiernik	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=21) 

 

Technik	żywienia	i	usług	gastronomicznych	

	

Kompetencje	 kluczowe	 wskazywane	 jako	 najbardziej	 istotne	 w	 zawodzie	 technika		

żywienia	i	usług	gastronomicznych	to	umiejętność	uczenia	się	oraz	porozumiewanie	się	w	języku	

ojczystym	–	znalazły	się	one	na	poziomie	istotności	równym	odpowiednio	4,67	i	4,83.	Inne	często	

wskazywane	 kompetencje,	 znajdujące	 się	 na	 poziomie	 istotności	 4,00,	 to	 kompetencje	

matematyczne	 i	 podstawowe	 kompetencje	 naukowo-techniczne,	 inicjatywność	 i	

przedsiębiorczość,	 	 świadomość	 	 i	 ekspresja	 kulturalna	 a	 także	 kompetencje	 społeczne	 i	

obywatelskie.	 Największa	 luka	 wystąpiła	 w	 świadomości	 	 i	 ekspresji	 kulturalnej	 oraz	

inicjatywności	 i	 przedsiębiorczości.	 Kolejny	 raz	 pojawiła	 się	 „dodatnia	 luka”	 dotycząca	

kompetencji	informatycznych.		
 

	
	
	
	
Wykres	 54.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodzie	 technik	 żywienia	 i	 usług	
gastronomicznych	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=12) 

	

Technik	technologii	żywności	

 

Pracodawcy	 wskazują	 na	 dwie	 kompetencje	 kluczowe,	 które	 są	 najbardziej	 istotne	 w	

zawodzie	 technika	 technologii	 żywności:	 umiejętność	 uczenia	 się	 i	 świadomość	 i	 ekspresja	

kulturalna	(poziom	istotności	równy	odpowiednio	4,75	 i	 	4,5).	Największe	 luki	kompetencyjne	

odnotowano	 także	 w	 przypadku	 tych	 dwóch	 kompetencji.	 W	 przypadku	 kompetencji	

porozumiewanie	 się	 w	 językach	 obcych	 oraz	 kompetencji	 informatycznych	 pojawia	 się	 tu	

„dodatnia	luka”.	Rozkład	wyników	przedstawia	poniższy	wykres.	

 
Wykres	55.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	technologii	żywności	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=4) 
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Ciekawie	przedstawiają	się	wyniki	dla	technika	hotelarstwa.	W	przypadku	tego	zawodu	

wszystkie	 kompetencje	 kluczowe	 pracodawcy	 wskazali	 jako	 niezwykle	 istotne.	 Najwyżej,	 na	

poziomie	 ponad	 4,80	 znalazło	 porozumiewanie	 się	 w	 języku	 ojczystym	 się	 i	 kompetencje	

społeczne	i	obywatelskie.	 	 Inne	niezwykle	istotne	kompetencje	to	umiejętność	uczenia	się	oraz	

świadomość	i	ekspresja	kulturalna	(w	tych	przypadkach	poziom	istotności		wyniósł		ponad	4,70).	

Podobnie	w	przypadku	wszystkich	kompetencji	pojawia	się	duża	luka	kompetencyjna.	Wśród	nich	

największe	deficyty	odnotowano	w	kompetencjach	społecznych	i	obywatelskich,	inicjatywności	i	

przedsiębiorczości	oraz	świadomości	i	ekspresji	kulturalnej.	

		

Wykres	56.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	hotelarstwa	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=22) 
 

Pracownik	pomocniczy	obsługi	hotelowej	

 

W	 zawodzie	 pracownika	 pomocniczego	 obsługi	 hotelowej	 najbardziej	 istotnymi	

kompetencjami	okazują	się	porozumiewanie	się	w	języku	ojczystym	i	umiejętność	uczenia	się	(w	

obu	przypadkach	poziom	istotności	wyniósł	4,00).	Pozostałe	kompetencje	w	opinii	pracodawców	

są	dużo	mniej	istotne.	Największa	luka	kompetencyjna	istnieje	natomiast	w	takich	obszarach	jak	

umiejętność	uczenia	 się,	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość,	 świadomość	 i	 ekspresja	 kulturalna	

oraz	w	kompetencjach	społecznych	i	obywatelskich.	

 

Wykres	57.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	pracownik	pomocniczy	obsługi	
hotelowej	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=8) 
	

Technik	obsługi	turystycznej	
 

W	zawodzie	technika	obsługi	turystycznej	pracodawcy	wskazują	na	porozumiewanie	się	

w	języku	ojczystym,	umiejętność	uczenia	się	oraz	świadomość	i	ekspresję	kulturalną	(wszystkie	

na	poziomie	istotności	równym	lub	wyższym	4,8)	jako	kompetencje	najbardziej	istotne.	Wysoko,	

bo	na	poziomie	istotności	ponad	4,50,	znalazły	się	też	kompetencje	informatyczne,	kompetencje	

społeczne	i	obywatelskie	o	raz	inicjatywność	i	przedsiębiorczość.	Największa	luka	kompetencyjna	

istnieje	w	porozumiewaniu	się	w	języku	ojczystym,	umiejętności	uczenia	się	oraz	świadomości	i	

ekspresji	kulturalnej.		

	
	Wykres	58.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	obsługi	turystycznej		
 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=12) 
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Technik	turystyki	wiejskiej	

	

Wszystkie	kompetencje	kluczowe	wskazywana	jako	bardzo	istotne	w	zawodzie	technika	

turystyki	wiejskiej,	 istotność	wszystkich	oceniono	na	poziomie	5.	Również	luki	kompetencyjne	

jakie	 pojawiają	 się	 w	 przypadku	 tego	 zawodu	 są	 takie	 same	 w	 odniesieniu	 do	 wszystkich	

kompetencji.	

 
Wykres	59.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	turystyki	wiejskiej	
 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=5) 

Rozdział	8.	Analiza	kompetencji	kluczowych			
w	obszarze	medyczno-społecznym	
 

	

W	ramach	obszaru	medyczno-społecznego	zostało	przebadanych	9	stanowisk	w	1	zawodzie	

szkolnym. Analiza	 wszystkich	 kompetencji	 kluczowych	 w	 zawodach	 z	 obszaru	 artystycznego	

wskazuje,	 że	 według	 opinii	 pracodawców	 aż	 6	 kompetencji	 zostało	 uznanych	 za	 najbardziej	

istotne	 (ocena	 powyżej	 4).	 Luka	 kompetencyjna	 (poniżej	 -1,00)	 została	 zdiagnozowana	 w	

następujących	 kompetencjach:	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość,	 świadomość	 i	 ekspresja	

kulturalna	 i	 	 umiejętność	 uczenia	 się.	 Szczegółowo	 wszystkie	 kompetencje	 kluczowe	 zostały	

przedstawione	na	poniższym	wykresie.	
 

Wykres	 60.	 Stopień	 istotności	 i	 luka	 kompetencyjna	 w	 zawodach	 w	 obszarze	 medyczno-
społecznym	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=9) 

Legenda: KK.1: porozumiewanie się w języku ojczystym, KK.2: porozumiewanie się w językach obcych, KK.3: kompetencje 
matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, KK.4: kompetencje informatyczne, KK.5: umiejętność uczenia 
się, KK.6: kompetencje społeczne i obywatelskie, KK.7: inicjatywność i przedsiębiorczość, KK.8: świadomość  
i ekspresja kulturalna 
 
 
 

Technik	masażysta	
	

Kolejne	 interesujące	 wyniki	 dotyczą	 zawodu	 technika	 masażysty.	 Z	 punktu	 widzenia	

pracodawców	pięć	kompetencji	jest	w	tym	przypadku	wyjątkowo	istotnych.	Wśród	nich	znalazło	

się	porozumiewanie	się	w	 języku	ojczystym,	umiejętność	uczenia	się,	kompetencje	społeczne	 i	

obywatelskie,	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość	 oraz	 świadomość	 i	 ekspresja	 kulturalna	 -	

osiągnęły	 one	 poziom	 istotności	 równy	 5,00.	 Wszystkie	 wymienione	 kompetencje	 kluczowe	

stanowią	jednocześnie	największe	luki	kompetencyjne	w	tym	zawodzie.	Dodatkowo	na	równym	

poziomie	(-1,00)	znalazła	się	też	luka	w	porozumiewaniu	się	w	językach	obcych.			

 

 

 

Wykres	61.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodzie	technik	masażysta	
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=1) 

Rozdział	9.	Analiza	kompetencyjnej	kompetencji	
kluczowych	w	obszarze	artystycznym	

	

	

W	ramach	obszaru	artystycznego	zostało	przebadanych	7	stanowisk	w	 jednym	zawodzie	

szkolnym. Analiza	 wszystkich	 kompetencji	 kluczowych	 w	 zawodach	 z	 obszaru	 artystycznego	

pokazuje,	że	pięć	kompetencji	uznanych	zostało	za	bardzo	istotne:	porozumiewanie	się	w	języku	

ojczystym,	 świadomość	 i	 ekspresja	 kulturalna,	 kompetencje	 społeczne	 i	 obywatelskie,	

umiejętność	 uczenia	 się	 i	 inicjatywność	 i	 przedsiębiorczość.	 I	 wszystkie	 osiem	 kompetencji	

kluczowych	 zostało	 ocenionych	 równocześnie	 jako	 te	 kompetencje	 których	 absolwenci	 nie	

posiadają.	Szczegółowo	wszystkie	kompetencje	kluczowe	zostały	przedstawione	na	wykresie	70.	
 

Wykres	62.	Stopień	istotności	i	luka	kompetencyjna	w	zawodach	w	obszarze	artystycznym	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=7) 
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Legenda: KK.1: porozumiewanie się w języku ojczystym, KK.2: porozumiewanie się w językach obcych, KK.3: kompetencje 
matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, KK.4: kompetencje informatyczne, KK.5: umiejętność uczenia 
się, KK.6: kompetencje społeczne i obywatelskie, KK.7: inicjatywność i przedsiębiorczość, KK.8: świadomość  
i ekspresja kulturalna 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Podsumowanie	
 

 

W	 całym	 raporcie	 kompetencje	 kluczowe	 były	 analizowane	 w	 ramach	 zawodów	 do	

których	 przyporządkowano	 poszczególne	 badane	 stanowiska	 pracy.	 Na	 zakończenie	 warto	

zauważyć	różnice	przypisywane	ogółowi	kompetencji	kluczowych	na	wszystkich	stanowiskach	w	

8	 obszarach	 kształcenia	 (Tabela	 1).	 Generalnie	 największe	 znaczenie	 wszystkich	 kompetencji	

kluczowych	 przypisuje	 się	 do	 stanowisk	 w	 obszarze	 medyczno-społecznym,	 artystycznym,	

elektryczno-elektronicznym	 oraz	 turystyczno-gastronomicznym).	 	 Pracodawcy	 wskazali	 na	

stopień	istotności	kompetencji	kluczowych	powyżej	średnio	powyżej	4.	Prawie	równie	istotne	są	

kompetencje	 kluczowe	 także	 w	 obszarach:	 administracyjno-usługowym,	 rolniczo-leśnym,	

mechanicznym	 i	 górniczo-hutniczym,	gdzie	 średni	 stopień	 istotności	 zamknął	 się	w	przedziale	

3,72-3,99.	Najmniej	istotne	okazały	się	kompetencje	kluczowe	w	obszarze	budowlanym.	

	

Tabela	1.	Porównanie	średniego	stopnia	 istotności	 i	 średniej	 luki	kompetencyjnej	kompetencji	
kluczowych	w	8	obszarach	kształcenia	
	

Obszar	 Średni	stopień	
istotności	

Średnia	luka	
kompetencyjna	

administracyjno-usługowy	 3,94	 -0,40	
budowlany	 3,68	 -0,49	

elektryczno-elektroniczny	 4,09	 -0,62	
mechaniczny	i	górniczo-hutniczy	 3,86	 -0,75	

rolniczo-leśny	z	ochroną	środowiska	 4,04	 -0,62	
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turystyczno-gastronomiczny	 4,26	 -0,83	
medyczno-społeczny	 4,43	 -0,91	

artystyczny	 4,39	 -1,58	
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=280) 

 

Analizując	lukę	kompetencyjną	na	poziomie	obszarów	kształcenia,	być	może	z	racji	małej	

próby	badawczej,	okazała	się	ona	największa	w	obszarze	artystycznym	i	wyniosła	-2,91	(Wykres	

74).	 Wyraźne	 braki	 w	 kompetencjach	 kluczowych	 zauważalne	 były	 wśród	 absolwentów	

kierunków	 z	 obszarów:	 medyczno-społecznego,	 elektryczno-elektronicznego,	 turystyczno-

gastronomicznego,	 mechanicznego	 i	 górniczo-hutniczego,	 administracyjno-usługowego	 i	

budowlanego,	 gdzie	 średnia	 luka	 kompetencyjna	 wyniosłą	 w	 przedziale	 od	 -0,78	 do	 –	 0,63.	

Minimalna	średnia	luka	dotyczyła	zawodów	z	obszaru	rolniczo-leśnego	z	ochroną	środowiska.	

 

Wykres	63.	Porównanie	średniego	stopnia	istotności	i	średniej	luki	kompetencyjnej	kompetencji	
kluczowych	w	8	obszarach	kształcenia	

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych (n=280) 

 

	 Można	 podsumować,	 iż	 badania	 i	 niniejszy	 Raport	 wykazały	 ciągle	 niedostateczne	

przygotowanie	absolwentów	szkół	zawodowych	z	perspektywy	ich	wyposażenia	w	kompetencje	

kluczowe	 w	 ocenie	 pracodawców.	 Badanie	 potwierdziło	 przy	 tym	 bardzo	 duże	 znaczenie	

kompetencji	 kluczowych	 na	współczesnych	 stanowiskach	 pracy.	Wyniki	 luk	 kompetencyjnych	

zaprezentowane	na	poziomie	zawodów	powinny	być	wykorzystywane	przez	szkoły	prowadzące	

dane	 kierunki	 kształcenia	 jako	 podpowiedź	 co	 do	 potrzeb	 doskonalenia	 procesu	 kształcenia	 i	

dostosowywanie		kompetencji	uczniów	i	absolwentów	do	potrzeb	rynku	pracy.		
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Średni stopień istotności Średnia luka kompetencyjna


